
صاحب ‌امتیاز: مؤسسه آموزش عالی اخلاق و تربیت        مدیر مسؤول: دکتر محمدجواد زارعان
سردبیر: دکتر محمدرضا احمدی                                جانشین سردبیر: حسین رضائیان بیلندی

مدیر اجرایی: هادی ارشادحسینی                                 

دوفصلنامه علمی _ ترویجی

پست الکترونیکی: ipr@ueae.ir                                          دورنگار: 02532922239
پایگاه اینترنتی: ipr.ueae.ir                                                صندوق پستی: 3713715545

نشانی: قم، بلوار شهید صدوقی، خیابان شهید شهبازی، پلاک 13       کدپستی: 3716715545

اعضای هیأت تحریریه )به ترتیب الفبا(

 دکتر هادی بهرامی‌احسان	                                      دانشگاه تهران
 حجت ‌الاسلام و المسلمین دکتر محمدجواد زارعان        مؤسسه آموزش عالی اخلاق و تربیت

 آیت‌الله سیدمحمد غروی‌راد	                                      پژوهشگاه حوزه و دانشگاه
 دکتر علی فتحی‌آشتیانی	                                      دانشگاه بقیة‌الله؟عج؟

 حجت ‌الاسلام و المسلمین دکتر محمد کاویانی آرانی      پژوهشگاه حوزه و دانشگاه
حجت ‌الاسلام و المسلمین دکتر رحیم نارویی نصرتی     مؤسسه آموزشی و پژوهشی امام خمینی 

 حجت ‌الاسلام و المسلمین دکتر محمود نوذری	         پژوهشگاه حوزه و دانشگاه

سال سوم، شماره اول، پیاپی7، بهار و تابستان1396









فهرست مطالب

نق���ش تعدیل‌کنندۀ دین و ویژگی‌های جمعیت‌ش���ناختی آزمودنی‌ها بر رابطۀ تنیدگی و رفتار 
شهروندی سازمانی: رویکردی فراتحلیلی / سارا محمدی..................................7

خ‌طبعی: دیدگاه‌ها و ملاحظات/ محمد سلیمانی نجف‌آبادی / محمدصادق شجاعی/   مفهوم شو
مهدی  عباسی .............................................................................29

رابطۀ پایبندی مذهبی و سبک‌های هویت با کارآمدی خانواده / سیدجواد موسوی / نجیب‌الله 
نوری / جعفر جدیری .....................................................................47

بررسی رابطۀ بین شخصیت با رضایت از زندگی و امید به آینده / محمد زارعی توپخانه / حدیث 
چراغیان / سیده‌خدیجه مرادیانی / علی زهیری هاشم‌آبادی ...............................67

رابط���ۀ بی���ن س���بک‌های دلبس���تگی، مس���ئولیت‌پذیری و بخش���ودگی ب���ا تعهد زناش���ویی / 
سیده‌فاطمه رسولی / سیده‌لیلا حسینی طبقدهی / عین‌الله مظلومی زیدی..................83

ح‌واره‌های ناسازگار اولیه /  کمال‌گــرایی و طر نگـــرش‌های مربوط به انتخاب همس���ر: نقش 
فرشته صفاری‌زاده / حسین رضائیان بیلُندی .............................................103

ص المقالات....................................................................... 119
ّ

ملخ





نق���ش تعدیل‌کنندۀ دی���ن و ویژگی‌های جمعیت‌ش���ناختی آزمودنی‌ه���ا بر رابطۀ 
تنیدگی و رفتار شهروندی سازمانی: رویکردی فراتحلیلی

The Moderating Role of Religion and Demographic Characteristics of Subjects 
on the Relationship between Strain and Organizational Citizenship Behavior:

A Meta-analysis Approach

گروه مدیریت دانشگاه شهید چمران اهواز، اهواز، ایران ? سارا محمدی /  استادیار مدیریت رفتار سازمانی، 

Sara Muhammadi / Assistant Professor in Organizational Behavior Management, Faculty of Economic & Social 
Sciences, Shahid Chamran University of Ahvaz, Ahvaz, Iran.

ABSTRACT
In today's highly competitive world, 
organizations are constantly looking for 
new ways to maximize the performance and 
endeavors of their employees. Since our 
society is an Islamic society based on Islam, it 
seems necessary to study the impact of religion 
on different dimensions of life and compare 
it with other religions. The main goal of this 
study is meta-analytical investigation of the 
relationship between strain and organizational 
citizenship behavior and the moderating role 
of religion and individual characteristics in 
this regard. The meta-analytical approach of 
this research identifies religion as an effective 
factor in the relationship between strain 
and organizational citizenship behaviors. 
The statistical population of this study is all 
studies published in reputable domestic and 
international journals that examine the relation 
between strain and citizenship behavior. 
Overall, more than 750 effects were identified 
and analyzed in 153 researches and the 

سال سوم، شماره اول، پیاپی7، بهار و تابستان1396، ص 7-28

چکیده
کنونی، س���ازمان‌ها پیوس���ته در  در دنیای پر رقابت 
کثر  جس���ت‌وجوی ش���یوه‌های جدی���دی ب���رای حدا
کارکن���ان خود هس���تند.  رس���اندن عمک���رد و ت�ل�اش 
ک���ه جامعۀ ما ی���ک جامعۀ اس�ل�امی مبتنی بر  ازآنجا
دین مبین اس�ل�ام اس���ت، بررس���ی تأثیر دین بر ابعاد 
مختلف زندگی و نیز مقایس���ه با س���ایر ادیان، امری 
ضروری به نظر می‌رسد. هدف این پژوهش، بررسی 
فراتحلیل���ی رابطۀ بی���ن تنیدگی و رفتار ش���هروندی 
س���ازمانی و توج���ه به نق���ش تعدیل‌کنندگ���ی دین و 
مش���خصات ف���ردی در ای���ن رابط���ه اس���ت. رویکرد 
فراتحلیلی این پژوهش، دین و مش���خصات فردی 
را به‌عن���وان ی���ک عام���ل مؤث���ر ب���ر رابط���ۀ تنیدگی و 
رفتارهای ش���هروندی س���ازمانی را مورد شناسایی و 
کلیۀ مطالعات  بررس���ی قرار می‌دهد. جامعۀ آماری، 
منتش���ر ش���ده در مجلات معتبر داخل���ی و بین‌المللی 
که رابطۀ تنیدگی و رفتار شهروندی را بررسی  اس���ت 
نموده‌ان���د. در مجم���وع، بی���ش از 750 ان���دازه اثر در 
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153 پژوهش مورد شناسایی و تحلیل قرار گرفت و اثر 
تعدیل‌کنندگی ادیان اس�ل�ام، مسیحیت، یهود و سایر 
گرفت. نتایج نش���ان  ادیان مورد بررس���ی و آزمون قرار 
ک���ه بی���ن تنیدگی و رفت���ار ش���هروندی رابطۀ  می‌دهد 
معک���وس و معنادار وجود دارد و ن���وع دین آزمودنی‌ها 
بر ای���ن رابطه، اثر تعدیل‌کنندگ���ی دارد. بدین‌ترتیب، 
در ادی���ان اس�ل�ام و مس���یحیت تأثیر منف���ی تنیدگی بر 
رفتار ش���هروندی ضعیف‌تر نش���ان داده ش���ده اس���ت. 
در‌حالی‌که در دین یهود و سایر ادیان این تأثیر قوی‌تر 
بوده است. همچنین، از سایر عوامل تعدیل‌گر مربوط 
به ویژگی‌های آزمودنی‌ها جنسیت و تجربه نیز رابطه 

تنیدگی و رفتار شهروندی را تحت تأثیر قرار داده‌اند.

کلیدواژه‌ه���ا: تنیدگ���ی، دی���ن، رفت���ار ش���هروندی 
سازمانی، فراتحلیل، متغیر تعدیل‌گر.

moderating effect of the religions of Islam, 
Christianity, Judaism and other religions 
was examined and tested. The results 
show that there is a significant negative 
relationship between strain and citizenship 
behavior and the type of religion of the 
subjects has a significant moderating effect 
on this relationship. Thus, in the religions of 
Islam and Christianity, the negative impact 
of the stress on the citizenship behavior 
was weaker, while in the Judaism and other 
religions, this effect was more powerful. 
Similarly, among other moderator factors 
related to the characteristics of the subjects, 
gender and experience have also affected the 
relationship between strain and citizenship 
behavior.

KEY WORDS: strain, religion, 
organizational citizenship behavior, meta-
analysis, moderating variable.

مقدمه
کاهندۀ اثربخش���ی س���ازمان، همواره مورد توجه بس���یاری  »تنیدگی«، به‌عنوان یکی از عوامل مهم 
از مدیران و برنامه‌ریزان بوده اس���ت. از س���وی دیگر، امروزه رفتارهای ش���هروندی س���ازمانی به‌عنوان 
یکی از مباحث نس���بتاً جدید رفتار س���ازمانی، اهمیت فراوانی یافته اس���ت. بنابراین، تدوین برنامه‌ها 
کارکنان و بروز رفتارهای ش���هروندی س���ازمانی تا حد زیادی  و تصمیمات���ی ب���رای افزایش رضایتمندی 
توانس���ته در کاهش تنیدگی مؤثر باش���د )کوپمن، 2001(. محققان، بررس���ی رابطۀ تنیدگی با رفتارهای 
ش���هروندی یک ام���ر مهم برای افزایش اثربخش���ی و عملکرد می‌دانند )کویی���ک، 1999؛ بیر، جکس، 
استیس���ی و مورای، 2000(. چانگ، جانسون و یانگ )2007(، معتقدند مدیران سازمان‌ها تا زمانی‌که 
کاهش اثربخشی تأیید نشود، با سرمایه‌گذاری در  شواهد محکمی مبنی بر وجود تنیدگی و تأثیر آن بر 
برنامه‌های مربوط به مدیریت تنیدگی مخالفت می‌کنند. درحالی‌که ش���واهد نش���ان می‌دهد، تنیدگی 
کارکنان و س���ازمان‌های آن���ان بوده و هزینه‌های س���نگینی  هم���واره پدی���دۀ تلخ و ناخوش���ایندی برای 
گزارش غیبت‌ها، مرخصی‌های اس���تعلاجی و خس���ارت‌های مادی و  را ب���رای آنه���ا به ‌بار آورده اس���ت. 
که حدود سه درصد از  شخصی، نشان‌دهندۀ بار سنگین هزینۀ آنها در جوامع صنعتی است. هزینه‌ای 

کشورها را به خود اختصاص داده است )مارتینو، 2003(. کلی  بودجۀ 
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ه���دف ای���ن پژوه���ش، فراتحلیلی بر مطالع���ات تجربی انجام ش���ده در م���ورد رابطۀ بی���ن تنیدگی و 
رفتارهای ش���هروندی و بررسی عوامل مؤثر بر این رابطه می‌باشد. البته در این زمینه نتایج تحقیقات 
مختلف با اندازه ‌اثرهای متفاوت، نشان‌دهندۀ رابطۀ منفی بین تنیدگی و رفتارهای شهروندی است، 
که باید  اما به ‌نظر می‌رس���د، تف���اوت معناداری در نتایج تحقیق���ات مختلف در این رابطه وج���ود دارد 
گردد. به عبارت دیگر، در حوزۀ ارتباط بین تنیدگی و رفتارهای ش���هروندی س���ازمانی،  توجیه و تبیین 
گاه تناقض‌هایی در نتایج  کافی واضح و قانع‌کننده نیس���ت؛ زیرا تفاوت‌ها و  نتایج تحقیقات به ‌اندازۀ 

که دلیل آن، توجیه و تبیین نشده است. پژوهش‌ها مشاهده می‌شود 
ت�ل�اش برای حل این مس���ئله، موجب ش���د از رویکرد نس���بتاً جدید فراتحلی���ل در پژوهش‌های علوم 
رفتاری اس���تفاده ش���ود. صاحب‌نظران، مطالعه مروری و تحلیلی پژوهش‌های گذش���ته را تنها رویکرد 
گذشته دانسته‌اند )برینجالفسون و یانگ 1، 1996؛  موجود برای تبیین دلایل تفاوت نتایج مطالعات 
روزنت���ال و دیماتئو2، 2001؛ ش���اون، فیتزجرالد و رامری���ل3، 2003(. در واقع برای اجرای فراتحلیل باید 
حوزه‌ای انتخاب شود که نتایج پژوهش‌های انجام شده در آن حوزه متفاوت، دوپهلو یا مشتبه‌کننده 

باشد )دلاور، 1396(.
فراتحلی���ل نتایج مطالعات را با ه���م ترکیب نموده تا الگوهایی از روابط علّ���ی بین متغیرها و عوامل 
ک���ه یافته‌ها و نتایج مختلف  کند. فراتحلیل از پژوهش���گر می‌خواهد  مؤثر بر آنها را شناس���ایی و آش���کار 
گیرد )میلر و یانگ، 2007(.  کند تا در عمل، متدهای آماری را به ‌ط���ور قدرتمندتر به‌کار  کمّ���ی را ادغام 
کمّی از اعداد و تکنیک‌های آماری برای س���ازماندهی و استنتاج اطلاعات ارزشمند و مفید  این رویکرد 

استفاده می‌کند و تقریباً از سایر روش‌ها جامع‌تر است.
در این پژوهش سعی شده است ابتدا شدت تأثیر تنیدگی بر رفتار شهروندی، تعیین و سپس مشخص 
گردد چه عواملی موجب تفاوت در نتایج مطالعات گذشته در این رابطه شده‌اند. به‌طور‌کلی آنچه مورد 

کید بر دین( بر این رابطه است. بررسی است، نقش ویژگی‌های اعضای جامعه آماری )با تأ

مبانی نظری، پیشینه و فرضیه‌های پژوهش
مفهوم رفتار ش���هروندی سازمانی )OCB(4 اولین بار به‌طور رس���می توسط بیت‌من و ارگان5 در سال 
1983 به ‌کار برده ش���د )هادوی‌نژاد و مقبل باعرض، 1390، ص 183(، اما قبل از آن بارنارد )1938( 
در تئ���وری تمای���ل به همکاری، این مفهوم را با عنوان رفتارهای فراتر از نقش بررس���ی کرد. بعدها کتز 
و کان )1964، 1966( در مطالع���ات‌ خ���ود، رفتاره���ای خودجوش و عملکرد فرانقش را تش���ریح نموده 
1 . Brynjolfsson & Yang
2 . Rosenthal & Dimatteo
3 . Shawn, Fitzgerald & Rumrill
4 . Organizational Citizenship Behavior
5 . Bateman & Organ
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که موجب بهبود اثربخش���ی س���ازمان می‌شود. رفتارهایی که به روان‌س���ازی ماشین اجتماعی سازمان 
کمک می‌کند )اسمیت، اورگان و نیر، 1983(. این رفتارها با عناوین مختلفی همچون سندروم سرباز 
خوب، رفتارهای فرا‌اجتماعی، رفتارهای افزون بر نقش، عملکرد زمینه‌ای، رفتارهای خودجوش و یا 

رفتار شهروندی سازمانی مطرح می‌باشد )محمدی، فانی، آذر و فتحی، 1392(.
که نظام پاداش‌دهی، قابلیت س���ازمان‌دهی و  گاهانه و داوطلبانه اس���ت  رفتار ش���هروندی رفتاری آ
شناس���ایی آن را به‌طور مس���تقیم یا ضمنی ندارد و با اینکه انجام آنها از سوی سازمان اجباری نیست، 
اما در مجموع عملکرد مؤثر س���ازمان را افزایش می‌دهد )ففه و یان، 2009؛ پنگ و چیو، 2010(. البته 
این رفتارها به‌طور غیررس���می مورد تش���ویق و پاداش قرار می‌گیرند و انجام ندادن آنها تنبیه خاصی را 

گیلستراپ و سوازو1، 2010(. به ‌دنبال ندارد )بولینو، ترنلی، 
که یکی از  در پژوهش‌ه���ای مختل���ف، ش���اخص‌های متعددی برای رفتار ش���هروندی مطرح ش���ده 
معروف‌ترین آنها، رفتارهای ش���هروندی سازمانی معطوف به افرادOCB-I( 2( و رفتارهای شهروندی 
س���ازمانی معط���وف ب���ه س���ازمانOCB-O( 3( اس���ت )ویلیام���ز و اندرس���ون، 1991؛ لی و آل���ن، 2002(. 

براین‌اساس، شاخص‌های رفتار شهروندی در جدول 1 آمده‌اند.

جدول 1. ابعاد و شاخص‌های رفتار شهروندی
شاخص‌هاابعاد رفتار شهروندی

رفتار شهروندی سازمانی معطوف به سازمان 
)OCB-O(

وظیفه‌شناسی، حضور فعال و وقت‌شناسی، فرمانبرداری سازمانی، مشارکت، تعهد، حمایت 
و وفاداری سازمانی، فداکاری شغلی، کمک به همکاران، همکاری و هماهنگی و ...

رفتار شهروندی سازمانی معطوف به فرد 
)OCB-I(

نوع‌دوستی، وجدان، ادب و احترام، مهربانی و محبت، رفتار مدنی، رشد و توسعه 
شخصی، همدلی، ایثار، گذشت و فداکاری و ... 

منبع: )محمدی و همکاران، 1392(
تنیدگی

که در بس���یاری از  کنش‌ها، عواقب و پیامدهای منفی ناش���ی از اس���ترس اس���ت  منظور از تنیدگی، وا
مطالع���ات، این پیامدها را با عنوان »دیس���ترس«4 یا »اس���ترس بد« نامگ���ذاری نموده‌اند. »تنیدگی«، 
حالت���ی اس���ت ناش���ی از مجموعه‌ای از تقاضاها که دس���تیابی به آنه���ا فراتر از امکان���ات و منابع موجود 
کنش‌ها و پاس���خ‌های منفی و ناسازگار به تقاضاهای محیطی  اس���ت. در واقع، تنیدگی نشان‌دهندۀ وا
یا عوامل تنش‌زا اس���ت. تنیدگی پاسخ فیزیولوژیکی، روانی و رفتاری شخص جهت مطابقت و تعدیل 
که بر آن تحمیل می‌شود.  کنش بدن، به تقاضاهای محیطی  فشارهای داخلی و خارجی می‌باشد. وا

1. Bolino, Turnley, Gilstrap & Suazo 
2. OCB towards Individuals
3. OCB towards Organization
4. Distress
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کوپر، 2005؛ چان���گ و همکاران،  کنش می‌تواند ش���غلی، عاطفی و یا فیزیکی باش���د )لو، س���و و  ای���ن وا
گایتر و همکاران، 2008(. 2007؛ لوسیر، 2011؛ 

گرفته اس���ت. منظور از تنیدگی‌  در این پژوهش، دو نوع تنیدگی ش���غلی و هیجانی مورد بررس���ی قرار 
کاهش تعهد، انگیزش و عملکرد،  کاری منفی به عوامل تنش‌زا مانند نارضایتی،  کنش‌های  شغلی، وا
افزایش ترک شغل، غیبت و ... است. منظور از تنیدگی هیجانی، احساسات منفی و عکس‌العمل‌های 
کامی،  که به‌وسیلۀ عوامل تنش‌زا ایجاد می‌شوند مانند عصبانیت یا خشم، نا عاطفی و هیجانی است 

اضطراب، فرسودگی یا خستگی عاطفی، افسردگی، ... .

رابطۀ تنیدگی و رفتار شهروندی
لپین، پودس���اکف و لپین )2005(، تأثیر تنیدگی بر رفتارهای ش���هروندی را بررس���ی کرده‌اند، اما این 
پژوهش فقط بُعد خاصی از تنیدگی )ش���غلی( و تعداد محدودی از رفتارهای ش���هروندی را مورد توجه 
قرار داده اس���ت. بنابراین، نتایج آن جزئی و محدود اس���ت و قابل تعمیم به انواع رفتار ش���هروندی یا 

تنیدگی نیست. عوامل مؤثر بر این رابطه نیز مورد توجه قرار نگرفته است.
کردند. در این پژوهش، صرفاً  چانگ و همکاران )2007(، تنیدگی و رفتارهای شهروندی را بررسی 
تنیدگ���ی عاطفی مورد توجه اس���ت و در بررس���ی عوامل مؤثر ب���ر این رابطه تنها به چن���د عامل محدود 
اشاره نموده‌اند. در این مطالعه، عواملی همچون دولتی یا خصوصی بودن سازمان و شرایط استخدام 
کارکنان )تمام‌وقت یا پاره‌وقت بودن( به‌عنوان متغیر تعدیل‌کننده بررس���ی شده است. بنابراین، این 

کامل و جامع نبوده و نتایج آن قابل تعمیم در هر شرایط نیست. پژوهش 
جامعی���ت و جهان���ی بودن نتایج حاصل از این پژوهش که به ش���رایط یک جامعه آماری خاص مانند 
ایران وابس���تگی ندارد، آن را از س���ایر پژوهش‌ها متمایز ساخته اس���ت. برخلاف بسیاری از تحقیقات که 
به مطالعۀ میدانی در ش���رایط خاص می‌پردازند، این پژوهش در ش���رایط متفاوت و جوامع آماری متنوع 
گیرتر و الگوی جامعی از دلایل تضاد و تفاوت در نتایج تحقیقات مختلف ارائه نماید. می‌تواند نتایج فرا

نقش تعدیل‌گر ویژگی‌های جمعیت‌شناختی
در این پژوهش، متغیرهای مستقل زمینه‌ای مربوط به ویژگی‌های آزمودنی‌های پژوهش به‌عنوان 
که رابطۀ تنیدگی و رفتار ش���هروندی را تحت تأثیر قرار داده‌اند، مورد بررس���ی  متغیرهای تعدیل‌کننده 
قرار می‌گیرند. این ویژگی‌ها شامل دین، تحصیلات، جنسیت، سن و تجربه، درآمد، وضعیت تأهل و 

تعداد فرزند و نژاد آزمودنی‌ها می‌باشند.
به دلیل وجود حساسیت‌های خاص، مسائلی همچون دین و مذهب، قومیت و نژاد، پژوهش‌هایی 
که به طور مستقیم به بررسی تأثیر این عوامل بر تنیدگی و یا رفتار شهروندی بپردازند، صورت نگرفته 
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اس���ت و پژوهش���گران ترجیحاً به ای���ن عوام���ل نپرداخته‌اند. اما به عقی���دۀ اندیش���مندان، متغیرهای 
گروه‌های خاص می‌تواند در بروز یا عدم بروز  برون‌سازمانی مانند قومیت، دین و مذهب، عضویت در 

کارکنان مؤثر باشد )کوهن، 2006(. و یا شدت و ضعف رفتار شهروندی 
اما تأثیر س���ایر متغیرهای جمعیت‌شناختی در مطالعات مختلف تا حدودی مورد توجه پژوهشگران 
گارج  کراوانس )2002(، مت���کاف و دیک )2002(،  گرفته اس���ت. از جمله پژوهش پیرس���ی، لین و  قرار 
و راس���توگی1)2006(، وگ، ون‌دیک، فیش���ر، وکینگ و مولزن2 )2006(، وانکس���یان و ویوو3 )2007( و 
کارکنان مرد  کارکنان زن نسبت به  قلی‌پور، بلاغی اینالو، قاسمی و روحی خلیلی )1386( نشان دادند، 
کارکنان جوان، رفتار شهروندی بیش���تری دارند. نتایج یک پژوهش در  کارکنان مس���ن‌تر نس���بت به  و 
کاری بالاتر  کارکنان با تجربۀ بیشتر، رفتار شهروندی بیشتری دارند و هرچه منصب  چین نش���ان داد، 
باشد، رفتار شهروندی بیشتر است. این پژوهش‌ها نشان دادند که زنان در رفتارهایی همچون ادب و 
احترام، مهربانی، روابط بین‌فردی، وجدان و تواضع رتبۀ بالاتری از مردان داشتند. ولی بین زن و مرد 

کالبرگ، 1993(. کمک‌کننده تفاوت معناداری مشاهده نشد )مرسدن و  در میزان تعهد و رفتارهای 
گرچه در مورد س���طح تحصیلات و رفتار ش���هروندی رابطۀ معنا‌داری گزارش نش���ده است، برخی در  ا
مطالع���ات خود بین ای���ن دو رابطه معکوس معن���ادار تأیید نمودند. به عبارت دیگر، در س���طوح بالاتر 
کمتر بوده اس���ت )امریک، جواهر و اس���تون4، 2005(. از  تحصی�ل�ات میزان بروز رفتارهای ش���هروندی 
کاراتپ و الش���ینلوی )2009(، بولینو و ترنل���ی )2005(، وگ و همکاران  س���وی دیگ���ر، نتایج مطالع���ات 
)2006( وجود رابطۀ منفی بین تنیدگی و س���طح تحصیلات، س���ن، جنس و تجربه را نشان می‌دهند. 

بنابراین، با توجه به چارچوب نظری فوق، مدل مفهومی پژوهش در شکل 1 نشان داده می‌شود.

شکل 1. مدل مفهومی پژوهش

1. Garg & Rastogi
2. Wegge, VanDick, Fisher, Wecking & Moltzen
3. Wanxian & Weiwu
4. Emmerik, Jawahar & Stone

4 

ها نشان دادند که زنان در رفتارهایی همچون اد  و احتررام، مهربرانی،   شد، رفتار شهروندی بیشتر است. ای  نژوهشهرچه منصب کاری بالاتر با
کننرده تفراوت معنراداری    فردی، وجدان و تواضع رتبة بالاتری از مردان داشتند. ولی بی  زن و مرد در میزان تعهرد و رفتارهرای کمرک   روابط بی 
 (.1993، د کمرسدن و کالبرگشمشاهده ن

داری گزارش نشده است، برخی در مطالعات خود بری  ایر  دو رابطره معکروس     معنا ةاگرچه در مورد سطح تحصیلات و رفتار شهروندی رابط
، 14، جرواهر و اسرتون  در سطوح بالاتر تحصیلات میزان بروز رفتارهای شهروندی کمترر بروده اسرت کامریرک    دیگر،  به عبارت. یید نمودندأمعنادار ت
منفی بی  تنیدگی  ة( وجود رابط2006وگ و همکاران ک ،(2005بولینو و ترنلی ک ،(2009دیگر، نتایج مطالعات کاراتپ و الشینلوی کسوی (. از 2005

نشان داده  1 بنابرای ، با توجه به چارچو  نظری فوق، مدل مفهومی نژوهش در شکل. دهندو سطح تحصیلات، س ، جنس و تجربه را نشان می
 شود.می

 
 
 
 
 

 

 

 های پژوهشفرضیه
 بررسی و آزمون شده است:ذیل های نژوهش به شرح اساس الگوی مفهومی فوق، فرضیه بر
 بی  تنیدگی و رفتار شهروندی سازمانی رابطة معکوس معنادار وجود دارد.. 1
 کند.ل مییدگی و رفتار شهروندی سازمانی را تعدیمعکوس تن ةهای نژوهش، رابطهای آزمودنیمتغیرهای مربوط به ویژگی. 2

 روش پژوهش
بررای  ، ششود. رویکرد ای  نرژوه مبستگی محسو  میه -ها، تحلیلیای و از نظر روش گردآوری و تحلیل دادهای  نژوهش از نظر هدف، توسعه

امعرة  در ای  رویکررد، ج ، ت. بنابرای یا مرور کمی ادبیات اس ثر بر ای  رابطه رویکرد فراتحلیلؤارزیابی رابطة تنیدگی و رفتار شهروندی و عوامل م
 1985س از سرال  شدة در دستر تمام مطالعات منتشر، منظوری دباشند. بآماری کلیه مطالعات گذشته در مورد رابطة تنیدگی و رفتار شهروندی می

 ست.گیری صورت نگرفته اآوری شده و لذا هیچ نمونهمیلادی جمع 2016تا نایان سال 
 ,Sid.ir)Ebsco, Sageهرای علمری داخلری و خرارجی از قبیرل سرایت جهراد دانشرگاهی ک        از مراجع و نایگراه ، برای گردآوری مطالعات

Proquest, ScienceDirect, Emerald, Elsevier,  هرای اصرلی نرژوهش    های اصلی و یا متررادف و هرم معنرا برا واژه    با کلیدواژه
حی و روانی، تنیدگی شغلی، استرس کاری، رفتار شرهروندی سرازمانی، رفترار شرهروندی فرردی، همکراری و       کتنیدگی، استرس، تنش، تنیدگی رو

د و یا مطالعرات  شجو ودوستی، کمک به همکار، جوانمردی و گذشت، اد  و مهربانی، فداکاری، وجدان کاری، فضیلت مدنی( جستمشارکت، نوع
مقالره   150بریش از  ، ا نویسندگان مقالات و درخواست ارسال از آنها استفاده شد که در مجموعمورد ارجاع در فهرست منابع مقالات و نیز تماس ب

 د.ششناسایی و تحلیل 
کننرده را شناسرایی   ها را توضیح داده و متغیرهای تعدیلی مطالعات گذشته را ترکیب نموده، تناقضفراتحلیل نتایج کمّ، دشکه بیان طورهمان

گیررد  ها مورد استفاده قرار میفتهبزرگی از نتایج مطالعات گذشته است که برای تفسیر بهتر و معتبرتر یا آماری مجموعهکند. فراتحلیل، تحلیل می
 ست:اانجام شده  (2007؛ میلر و یانگ، 2014کهانتر و اشمیت، ذیل ترتیب  (. فرایند اجرای فراتحلیل به1396کدلاور، 

ابسرته  وعنوان متغیرر  عنوان متغیر مستقل و رفتار شهروندی بهدر ای  نژوهش، تنیدگی به: د پژوهشتعریف متغیرهای مستقل و وابسته مور .الف
طورکره اشراره   همان. دشن گیری تنیدگی و رفتار شهروندی در قسمت ادبیات و مبانی نظری استخراج و بیاهای اندازهاست. معیارها و شاخص

 باشد.دگی شغلی و هیجانی می( و منظور از تنیدگی، تنیOCB-Iو  OCB-Oکرفتار شهروندی در دو گروه فردی و سازمانی ، شد
ابطرة  به بررسی ر با توجه به رویکرد فراتحلیل، باید مقالاتی گردآوری شوند که: جوی ادبیات یا گ ارش مطالعات گذشتهوآوری و جستجمع .ب

 اشند و اطلاعات لازمررسی کرده بمتغیر مستقل و وابستة ای  نژوهش را بباشند. مطالعات حتماً باید  های آنها نرداختهای  دو متغیر یا شاخص
 اثر در آنها ارائه شده باشد. برای استخراج یا محاسبة اندازه

یش هرای مرذکور و برا نرالا    نس از گردآوری مطالعات گذشته از منرابع و نایگراه  : گ ینش مطالعات مفید، استخراج و کدگذاری اطلاعات آنها .ج
 .فاده قرار گرفتاثر تنیدگی بر رفتار شهروندی مورد است اندازه 784مقاله، با  153نهایت در حذف موارد نامناسب،  مقالات و

                                              
1 4. Emmerik, Jawahar & Stone 

 رفتار شهروندی بر گذارداثر می تنیدگی

 هاآزمودنی هایویژگی
 

حصیلات، جنسیت، ، تدین
سن و تجربه، درآمد، وضعیت 

 تأهل، تعداد فرزند و نژاد
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فرضیه‌های پژوهش
بر اساس الگوی مفهومی فوق، فرضیه‌های پژوهش به شرح ذیل بررسی و آزمون شده است:

1. بین تنیدگی و رفتار شهروندی سازمانی رابطۀ معکوس معنادار وجود دارد.
2. متغیره���ای مرب���وط ب���ه ویژگی‌ه���ای آزمودنی‌ه���ای پژوه���ش، رابطۀ معک���وس تنیدگ���ی و رفتار 

شهروندی سازمانی را تعدیل می‌کند.

روش پژوهش
این پژوهش از نظر هدف، توسعه‌ای و از نظر روش گردآوری و تحلیل داده‌ها، تحلیلی- همبستگی 
محس���وب می‌ش���ود. رویکرد ای���ن پژوهش، برای ارزیاب���ی رابطۀ تنیدگ���ی و رفتار ش���هروندی و عوامل 
کم���ی ادبیات اس���ت. بنابراین، در ای���ن رویکرد، جامعۀ  مؤث���ر بر ای���ن رابطه رویک���رد فراتحلیل یا مرور 
گذش���ته در مورد رابطۀ تنیدگی و رفتار ش���هروندی می‌باشند. بدین‌منظور، تمام  کلیه مطالعات  آماری 
مطالعات منتشر شدۀ در دسترس از سال 1985 تا پایان سال 2016 میلادی جمع‌آوری شده و لذا هیچ 

نمونه‌گیری صورت نگرفته است.
گ���ردآوری مطالع���ات، از مراج���ع و پایگاه‌ه���ای علم���ی داخل���ی و خارج���ی از قبیل س���ایت جهاد  ب���رای 
کلیدواژه‌های  دانش���گاهی ,Ebsco, Sage, Proquest, ScienceDirect, Emerald, Elsevier (Sid.ir)  با 
اصلی و یا مترادف و هم معنا با واژه‌های اصلی پژوهش )تنیدگی، استرس، تنش، تنیدگی روحی و روانی، 
کاری، رفتار شهروندی سازمانی، رفتار شهروندی فردی، همکاری و مشارکت،  تنیدگی شغلی، اس���ترس 
کاری، فضیلت  کاری، وجدان  نوع‌دوستی، کمک به همکار، جوانمردی و گذشت، ادب و مهربانی، فدا
مدنی( جس���ت‌وجو ش���د و یا مطالعات مورد ارجاع در فهرس���ت منابع مقالات و نیز تماس با نویس���ندگان 
مقالات و درخواست ارسال از آنها استفاده شد که در مجموع، بیش از 150 مقاله شناسایی و تحلیل شد.
همان‌طور‌ک���ه بی���ان ش���د، فراتحلیل نتای���ج کمّی مطالع���ات گذش���ته را ترکیب نم���وده، تناقض‌ها را 
توضیح داده و متغیرهای تعدیل‌کننده را شناسایی می‌کند. فراتحلیل، تحلیل آماری مجموعه‌ بزرگی 
از نتای���ج مطالعات گذش���ته اس���ت که برای تفس���یر بهتر و معتبرت���ر یافته‌ها مورد اس���تفاده قرار می‌گیرد 
)دلاور، 1396(. فرایند اجرای فراتحلیل به ‌ترتیب ذیل )هانتر و اشمیت، 2014؛ میلر و یانگ، 2007( 

انجام شده است:
الف. تعریف متغیرهای مس���تقل و وابس���ته م���ورد پژوهش: در این پژوه���ش، تنیدگی به‌عنوان 
متغیر مس���تقل و رفتار ش���هروندی به‌عنوان متغیر وابس���ته است. معیارها و ش���اخص‌های اندازه‌گیری 
تنیدگی و رفتار ش���هروندی در قس���مت ادبیات و مبانی نظری استخراج و بیان شد. همان‌طورکه اشاره 
ش���د، رفتار ش���هروندی در دو گروه فردی و سازمانی )OCB-O و OCB-I( و منظور از تنیدگی، تنیدگی 

شغلی و هیجانی می‌باشد.
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گذش���ته: ب���ا توجه ب���ه رویکرد  گ���زارش مطالعات  ب. جم���ع‌آوری و جس���ت‌وجوی ادبی���ات ی���ا 
که به بررسی رابطۀ این دو متغیر یا شاخص‌های آنها پرداخته‌  گردآوری شوند  فراتحلیل، باید مقالاتی 
کرده باشند و اطلاعات لازم  باشند. مطالعات حتماً باید متغیر مستقل و وابستۀ این پژوهش را بررسی 

برای استخراج یا محاسبۀ اندازه‌ اثر در آنها ارائه شده باشد.
گ���ردآوری مطالعات  کدگ���ذاری اطلاعات آنها: پس از  گزین���ش مطالع���ات مفید، اس���تخراج و  ج. 
گذشته از منابع و پایگاه‌های مذکور و با پالایش مقالات و حذف موارد نامناسب، در نهایت 153 مقاله، 

گرفت. با 784 اندازه‌ اثر تنیدگی بر رفتار شهروندی مورد استفاده قرار 
گذش���ته و اندازه‌اثر مش���ترک: اندازه‌ اثر یا ق���وت رابطۀ همان  د. محاس���بۀ ان���دازه اث���ر مطالعات 
کرده‌اند، آمارۀ  که از س���ایر روش‌های تحلیل داده‌ها اس���تفاده  ضریب همبس���تگی r اس���ت. در مقالاتی 
آزمون پژوهش‌های انجام ش���ده )T, Z, F, R2(، برای هر مطالعه میدانی اس���تخراج شده و تبدیل به 

اندازه ‌اثر )r( می‌گردد )فتحی، خداداد حسینی و الهی، 1386(.
پس از محاسبۀ اندازه‌اثر، به ارزیابی همگنی یا ناهمگنی اندازه‌های اثر پرداخته و اندازه‌اثر مشترک 
حاصل از مطالعات محاس���به خواهد شد. اندازه‌اثر مش���ترک با روش میانگین ساده یا غیروزنی حاصل 

کلیۀ مطالعات و یا میانگین وزنی بر اساس تعداد نمونه در هر مطالعه محاسبه می‌شود )همان(. از 
ه���‍ . آزم���ون فرضیه‌های پژوه���ش: برای تجزیه‌وتحلی���ل داده‌ها و آزمون فرضیه‌ه���ا از روش‌های 
کای‌دو، تحلیل واریانس، ضریب همبس���تگی و مقایس���ه میانگین دو جامعه  مختلفی همچون آزمون 

استفاده شده است.
و. تفس���یر نتایج و ترس���یم مدل نهایی پژوهش: پس از آزمون فرضیه‌های اصلی و فرعی و نتایج 

حاصله درباره پذیرش یا عدم پذیرش آنها بحث خواهد شد.

یافته‌های پژوهش
تحلیل توصیفی داده‌ها

توصیف آماری اندازه‌اثر: اندازه‌اثر میزانی است که حضور پدیدۀ مورد نظر در جامعه را نشان می‌دهد. 
ازاین‌رو، هرچه اندازه‌اثر بزرگتر باش���د، درجۀ حضور پدیده هم بیش���تر است. به بیان ساده‌تر، انداره‌اثر 
که از طریق آن میزان و شدت ارتباط بین دو متغیر در هر پژوهش انداره‌گیری  معیار استانداردی است 
و مش���خص می‌ش���ود )روزنتال و دیماتئ���و، 2001(. در این پژوهش نی���ز از 153 مطالعه، مجموعاً 784 

اندازه‌اثر استخراج، محاسبه و شناسایی شد.
میانگین غیروزنی اندازه‌اثر محاسبه شده برای مطالعات مختلف در این پژوهش برابر با 0/2258- 
کوچکتری���ن اندازه‌اثر محاس���به ‌ش���ده در مطالعات برابر  و انحراف‌معی���ار آن براب���ر 0/2173 می‌باش���د. 
0/79- و بزرگتری���ن اندازه‌اث���ر، 0/78 می‌باش���د. میانگین وزنی اندازه‌اثر ب���رای تمامی مطالعات نیز که 
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براساس تعداد نمونه هر مطالعه وزن می‌گیرد، برابر 0/2491- می‌باشد. جدول 2، تعداد اندازه‌اثرهای 
منفی و مثبت و جدول 3 مقدار و توزیع فراوانی آنها را نشان می‌دهد.

جدول 2. فراوانی اندازه اثرهای مثبت و منفی
تعداداندازه اثرتعداداندازه اثر
192غیرمعنادار679منفی

54 )6/9%کل(مثبت معنادار )کلی(103مثبت

532 )68%کل(منفی معنادار )کلی(2صفر

جدول 3. توزیع فراوانی اندازه ‌اثرهای محاسبه شده
درصدتعداد)مقدار( طبقه اندازه ‌اثرردیفدرصدتعداد)مقدار( طبقه اندازه ‌اثرردیف

0799/6 تا قبل از 110/2450/25- تا قبل از 1-0/75

0/25183/2 تا قبل از 0/75959/260/5- تا قبل از 2-0/5

0/561/2 تا قبل از 0/528332/370/75- تا قبل از 3-0/25

0/7500/24 تا قبل از 0/253024481- تا قبل از 40

784100از 1- تا  1 جمع کل

گاهاً متناقض اس���ت.  همان‌ط���ور که در جدول 3 مش���اهده می‌ش���ود، مقادی���ر اندازه‌اثرها متفاوت و 
بنابرای���ن، شناس���ایی دلایل این تفاوت‌ها ضروری اس���ت. برخی از عوامل تف���اوت در نتایج مطالعات، 

همان متغیرهای تعدیل‌گر ارائه شده در الگوی مفهومی پژوهش هستند.
توصیف آماری متغیر مس���تقل و وابس���ته: در مطالعات مورد بررسی، از کل 784 اندازه‌اثر، 311 مورد 
گزارش  کلی  تنیدگی ش���غلی، 399 مورد تنیدگی عاطفی یا هیجانی و بقیه موارد، تنیدگی را به ‌صورت 
نموده‌اند. همچنین در 344 مورد، رفتار شهروندی سازمانی )OCB-O(، 337 مورد رفتار شهروندی 

گزارش شده است. کلی  فردی )OCB-I( و مابقی رفتار شهروندی 

تحلیل و آزمون فرضیه‌ها
الف.آزمون فرضیه اصلی اول

فرضیه اول بیان‌کنندۀ وجود رابطۀ منفی معنادار بین تنیدگی و رفتار شهروندی سازمانی است.
بر اساس رویکرد فراتحلیل، برای آزمون این فرضیه باید اندازه‌اثر مشترک همۀ مطالعات، محاسبه 
گردید  گردد. ازاین‌رو، اندازه‌اثر تلفیقی یا مشترک از طریق میانگین وزنی و غیروزنی مطالعات محاسبه 
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ک���ه میانگین س���اده اندازه‌اثره���ا برابر ب���ا 0/2258- و میانگین وزنی برابر با 0/2619- می‌باش���د. برای 
جلوگی���ری از انح���راف اندازه‌اثر، با حذف گزارش‌هایی که نمونه بالاتر از 1000 داش���تند، مقدار میانگین 

غیروزنی به 0/2107- و میانگین وزنی تعدیل‌شده به 0/2345- تغییر یافت.
برای آزمون معنادار بودن اندازه‌اثر تعدیل شده، به دلایل زیر توجه می‌شود:

کل اندازه‌اثرها(  1. تع���داد اندازه‌اثره���ای منف���ی معن���ادار در مطالع���ات، براب���ر ب���ا 532 م���ورد )%68 
کل جامعۀ آماری را پوش���ش می‌دهد. درحالی‌که  می‌باش���د، این تعداد بیش از نصف و حدود دوس���وم 

کل اندازه‌اثرها( است. تعداد اندازه‌اثرهای مثبت فقط 54 مورد )%6/9 
2. هانتر و اشمیت )2014(، ضرایب همبستگی کمتر از 0/1 را به‌عنوان ضرایب کوچک، ضرایب بین 
0/1 تا 0/3 را به‌عنوان ضرایب متوسط و ضرایب همبستگی بالاتر از 0/3 را به‌عنوان ضرایب بزرگ مورد 

گرفته است. توجه قرار داده‌اند. بنابراین، اندازه اثر به‌دست‌آمده در طبقۀ متوسط قرار 
گرفت���ه می‌ش���ود بی���ن تنیدگی و رفتار ش���هروندی س���ازمانی رابط���ۀ معکوس  براین‌اس���اس، نتیج���ه 

.)=ρ-0/23( معناداری وجود دارد

ب. آزمون فرضیه اصلی دوم
فرضی���ۀ دوم بیانگر نقش تعدیل‌کنندگی متغیرهای زمینه‌ای از جمله دین در رابطۀ تنیدگی و رفتار 
گذشته را در این باره باید آزمود. شهروندی است. اما قبل از آن، وجود تفاوت معنادار نتایج مطالعات 
ب���رای آزمون معن���اداری تفاوت نتای���ج مطالعات، باید به تش���خیص همگنی یا ناهمگن���ی اندازه‌اثرها 
پرداخت. رویکرد فراتحلیل در این راستا راهکارهای زیر را توصیه نموده است )محمدی، 1390، ص 143(

- بررسی نموداری اندازه‌اثرها و مشاهده عینی همگنی یا ناهمگنی اندازه‌اثرهای مطالعات؛
کثر اندازه‌اثرهای محاسبه شده؛ - مقایسۀ مقادیر حداقل و حدا

کای‌دو. - استفاده از آزمون همگنی 
که اندازه‌اثر مطالعات با یکدیگر متفاوت  اولًا، در بررس���ی عینی و نموداری اندازه‌اثرها مشاهده ش���د 

کندگی، اجتماع اندازه‌اثرها را حول یک‌ میزان مشخص، دشوار نموده است. بوده‌ و این پرا
کثر اندازه‌اثر، ازآنجاکه دامنۀ تغییرات 1/57 )0/79- و 0/78+(،  ثانیاً، در ارزیابی مقادیر حداقل و حدا

برای این مطالعات بالاست، این نشان‌دهندۀ ناهمگنی اندازه‌اثرهای محاسبه شده می‌باشد.
کای‌دو برابر با 679/547 و درجۀ معناداری آن صفر  ثالثاً، در محاس���بۀ آزمون همگنی، مقدار آمارۀ 
که نش���ان‌دهندۀ تأیید فرض ناهمگنی و تفاوت معنادار اندازه‌اثرها می‌باشد. بدین‌معنا  گردید  حاصل 

گذشته دربارۀ اثر تنیدگی بر رفتار شهروندی، به طور معنا‌دار متفاوت است. که نتایج مطالعات 
که باعث این تفاوت و ناهمگنی شده‌اند، شناسایی و بررسی شوند. بنابراین، باید عواملی 

فرضی���ۀ دوم، در قال���ب ن���ه فرضیۀ فرع���ی آزمون می‌ش���ود و اثر دی���ن به‌عنوان یک���ی از ویژگی‌های 
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آزمودنی‌ه���ای پژوه���ش بر رابطۀ تنیدگی و رفتار ش���هروندی مورد بررس���ی و آزمون ق���رار می‌گیرد. برای 
تحلیل فرضیه‌های فرعی از آزمون‌های آماری مطابق جدول 4 استفاده شده است.

جدول 4. روش تحلیل داده‌ها در متغیرهای تعدیل‌گر
روش تحلیل داده‌هامقیاس متغیرمتغیر تعدیل‌گرردیف

تحلیل واریانساسمی بیش از دو مقداردین1

تفاوت میانگین‌هااسمی دو مقداریجنسیت آزمودنی‌ها2

ضریب همبستگیپیوستهسطح تحصیلات آزمودنی‌ها3

ضریب همبستگیپیوستهسن، آزمودنی‌ها4

ضریب همبستگیپیوستهسابقه خدمت )تجربه( آزمودنی‌ها6

ضریب همبستگیپیوستهمیزان درآمد آزمودنی‌ها7

تفاوت میانگین‌هااسمی دو مقداریوضعیت تأهل، داشتن فرزند8

تفاوت میانگین‌هااسمی دو مقدارینژاد9

فرضیۀ فرعی اول
در این فرضیه تأثیر ادیان مس���یحیت )µ1(، یهود )µ2(، اسلام )µ3(، و سایر ادیان )µ4( به‌عنوان 

گرفت. فرضیۀ آماری به ‌شرح زیر تدوین شد: متغیر اسمی چندمقداری مورد آزمون قرار 
H0: µ1=µ2=µ3=µ4

H1 :حداقل یک جفت از میانگین‌ها با هم تفاوت دارند

جدول 5. نتایج آزمون تحلیل واریانس برای فرضیه نوع دین
درجۀ معناداری F میانگین توان دوم درجۀ آزادی مجموع توان دوم

0/018 2/916 0/148 3 0/599 بین‌گروهی

0/052 675 36/108 درون‌گروهی

672 37/413 کل

گروه‌های چهارگانه ادیان با هم متفاوت بوده، از طریق آزمون تحلیل  که میانگی���ن اندازه‌اثر  ازآنجا
 µ3=، 0-/µ2=، 15 0-/0-µ1=، 40/20( واریانس به بررس���ی معناداری این تفاوت‌ها پرداخته ش���د
µ4 0-/19=(. درج���ۀ معن���اداری 0/018 بیانگر تأیید H1 اس���ت؛ یعنی بین میانگی���ن اندازه‌اثر حداقل 
 Post و آزمون LSD گروه‌ها با روش گ���روه از آزمودنی‌ها، تفاوت معنادار وجود دارد. مقایس���ۀ زوجی  دو 
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کمترین اندازه‌اثرها متعلق به دین اس�ل�ام و مس���یحیت است؛ یعنی در این دو، اثر  که  Hoc نش���ان داد 
منفی تنیدگی بر رفتار شهروندی ضعیف‌تر است. بیشترین اثرها نیز مربوط به دین یهود و سایر ادیان 
می‌باش���د؛ یعن���ی در این مذاهب اث���ر معکوس تنیدگی بر OCB قوی‌تر اس���ت. بنابرای���ن، تأیید فرضیه 

به‌معنای اثر تعدیل‌کنندگی نوع دین پذیرفته می‌شود.

فرضیۀ فرعی دوم
کارکن���ان دارای  در بررس���ی تأثی���ر س���طح تحصی�ل�ات بر رابط���ۀ تنیدگ���ی و رفت���ار ش���هروندی، درصد 
گرفته‌اند. بنابرای���ن، فرضیه ازطریق ضریب  کارشناس���ی و بالاتر مبن���ای تحلیل آماری قرار  تحصیلات 

همبستگی آزمون می‌شود. نتایج آزمون فرضیه با استفاده از نرم‌افزار SPSS در جدول 6 آمده است.

جدول 6. نتایج آزمون فرضیه سطح تحصیلات آزمودنی‌ها
درصد تحصیل ‌کرده اندازه اثر

0/038 1 ضریب همبستگی پیرسون

0/59اندازه اثر درجۀ معناداری دو دنباله

275 784 تعداد

1 0/038 ضریب همبستگی پیرسون
 درصد

تحصیل‌کرده
0/59 درجۀ معناداری دو دنباله

275 275 تعداد

با مشاهدۀ درجۀ معناداری بیش از 0/05 می‌توان گفت: فرض صفر تأیید می‌شود؛ یعنی بین مقادیر 
اندازه‌اثر و س���طح تحصی�ل�ات آزمودنی‌ها ارتباط معن���ادار وجود ندارد. بنابراین، نتایج نش���ان می‌دهد 

سطح تحصیلات آزمودنی‌ها بر رابطۀ تنیدگی و رفتار شهروندی تأثیر ندارد.

فرضیۀ فرعی سوم
آزمون فرضیه نقش جنس���یت آزمودنی‌ها، بر رابطۀ تنیدگی و رفتار ش���هروندی به دو روش قابل انجام 
است: ابتدا به‌عنوان متغیری اسمی و دومقداری رابطۀ جنسیت )زن و مرد( و میانگین اندازه‌اثرها با روش 

مقایسۀ میانگین دو جامعه بررسی خواهد شد که در این ‌صورت، شکل آماری فرضیه عبارت است از:
H0:µ1=µ2
H1:µ1≠ µ2
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ب���ر اس���اس آزمون لونز، مق���دار F برابر 1/433 و درج���ۀ معناداری آن، 0/362 ب���وده، بنابراین فرض 
گروه پذیرفته است. نتایج حاصل از آزمون فرضیه در جدول 7 آمده است. برابری واریانس‌های دو 

جدول 7. نتایج آزمون مقایسۀ میانگین دو جامعه برای فرضیه جنسیت آزمودنی‌ها
آزمون t برای مقایسۀ میانگین‌ها

فاصله خطای فاصلۀ اطمینان %95
درجۀ معناداری تفاوت میانگین‌هاانحراف‌معیار

)دودنباله(
درجۀ 
آزادی

مقدار 
t آماره

برابری 
واریانس‌ها 
مفروض 

است.
حداقلحداکثر

-0/0605-0/28970/0612-0/18610/00389-3/286

که دربرگیرندۀ صفر نیست، می‌توان  کوچکتر از 0/01 و فاصلۀ اطمینان  با توجه به درجۀ معناداری 
گف���ت: فرض صفر رد می‌ش���ود؛ یعن���ی بین میانگی���ن اندازه‌اثر مطالعات انجام ش���ده ب���ر روی زنان با 
م���ردان، تفاوت معن���ادار وجود دارد. به عب���ارت دیگر، اثر منف���ی تنیدگی بر رفتار ش���هروندی در زنان 

بیشتر و قوی‌تر از مردان است.

فرضیۀ فرعی چهارم
این فرضیه بیانگر تأثیر سن آزمودنی‌ها بر رابطۀ تنیدگی و رفتار شهروندی است. این متغیر، ماهیتی 
کمّی و پیوسته دارد و برای آزمون آن از ضریب همبستگی استفاده می‌شود. نتایج آزمون این فرضیه با 
توجه به درجۀ معناداری بزرگتر از 0/05 نشان‌دهندۀ عدم تأیید فرضیه است؛ یعنی سن آزمودنی‌های 

پژوهش بر رابطۀ تنیدگی و رفتار شهروندی تأثیر ندارد.
گروه سنی و به‌عنوان متغیری اسمی و چندمقداری نیز با روش تحلیل  همچنین، این متغیر در شش 

واریانس آزمون شد. نتایج حاکی از عدم تفاوت معنادار اندازه‌اثرها در گروه‌های سنی مختلف بود.

فرضیۀ فرعی پنجم
گروه  در این فرضیه، اثر تجربه بر رابطۀ تنیدگی و رفتار شهروندی بررسی می‌شود. این متغیر در پنج 
تقس���یم‌بندی و به‌عنوان متغیر اس���می چندمقداری با روش تحلیل واریانس آزمون شده است. شکل 

آماری فرضیه:
H0:µ1=µ2=µ3=µ4=µ5

H1 :حداقل یک جفت از میانگین‌ها با هم تفاوت دارند

نتایج آزمون تحلیل واریانس این فرضیه در جدول 8 مشاهده می‌شود.
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جدول 8. نتایج آزمون تحلیل واریانس برای فرضیه تجربه
درجۀ معناداری F میانگین توان دوم درجۀ آزادی مجموع توان دوم

0/017 3/171 0/159 4 0/589 بین‌گروهی

0/06 569 29/989 درون‌گروهی

573 30/115 کل

با توجه به درجۀ معناداری کمتر از 0/05، می‌توان گفت: بین میانگین اندازه‌اثر در حداقل دو گروه از 
کارکنان، تفاوت معنادار وجود دارد. نتایج مقایسۀ زوجی گروه‌ها با استفاده از روش LSD نشان‌دهندۀ 
گروه‌های مختلف از نظر تجربه بود. بیشترین اندازه‌اثر مربوط به تجربه 10 تا 15 سال  تفاوت معنادار 
کمترین اثر  گروه، اثر معکوس تنیدگی بر رفتار شهروندی بیشتر و قوی‌تر است.  می‌باشد؛ یعنی در این 
در افراد با تجربه 20 سال و بالاتر رخ داده است. بنابراین، فرضیه تأیید می‌شود؛ یعنی تجربه بر رابطۀ 

تنیدگی و رفتار شهروندی سازمانی تأثیر دارد.

فرضیۀ فرعی ششم
این فرضیه، تأثیر تعدیل‌کنندگی میزان درآمد آزمودنی‌ها را بر رابطۀ تنیدگی و رفتار شهروندی مورد 
تحلیل قرار می‌دهد. متغیر کمّی درآمد با ضریب همبس���تگی آزمون می‌ش���ود. نتایج آزمون در جدول 9 

مشاهده می‌شود:
جدول 9. نتایج آزمون فرضیه میزان درآمد آزمودنی‌ها

درآمد اندازه اثر
0/401 1 ضریب همبستگی پیرسون

0/015اندازه اثر درجۀ معناداری دو دنباله

36 784 تعداد

1 0/401 ضریب همبستگی پیرسون

0/015درآمد درجۀ معناداری دو دنباله

36 36 تعداد

همان‌طورکه در جدول 9 آمده است، درجۀ معناداری کمتر از 0/05 نشان‌دهندۀ تأیید فرضیه است؛ 
یعنی بین اندازه‌اثر مطالعات و درآمد آزمودنی‌ها رابطۀ مستقیمِ معنادار وجود دارد. به عبارت دیگر، با 
کمتر و در نتیجه رفتار ش���هروندی افزایش خواهد یافت و یا بعکس. بنابراین،  افزایش درآمد، تنیدگی 

متغیر درآمد آزمودنی‌ها موجب تعدیل رابطۀ تنیدگی و رفتار شهروندی سازمانی شده است.
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فرضیۀ فرعی هفتم
در این فرضیه، تأثیر وضعیت تأهل آزمودنی‌ها، بر رابطۀ تنیدگی و رفتار شهروندی بررسی می‌شود. 
گردید که  کمّی با ضریب همبس���تگی آزم���ون  ب���ه دلی���ل بیان درصدی ای���ن متغیر، به‌عن���وان متغیری 
درج���ۀ معناداری بزرگت���ر از 0/05 در نتایج آزمون نش���ان داد، فرضیه رد می‌ش���ود؛ یعنی وضعیت تأهل 
کارکنان نقش معناداری در رابطۀ تنیدگی و رفتار ش���هروندی ندارد. اما در ارزیابی ش���اخص‌های جزئی 
کارکنان متأهل و میانگین اندازه‌اثر تنیدگی بر رفتار شهروندی فردی  فرضیه، مشخص شد بین درصد 

)OCB-I( رابطۀ معنادار وجود دارد )جدول 10(.

جدول 10. نتایج آزمون فرضیه وضعیت تأهل
درصد کارکنان متأهل اندازه اثر

-0/265 1 ضریب همبستگی پیرسون

0/016اندازه اثر درجۀ معناداری دودنباله

102 228 تعداد

1 -0/265 ضریب همبستگی پیرسون

0/016درصد کارکنان متأهل درجۀ معناداری دودنباله

337 102 تعداد

کارکنان متأهل اثر  کمتر از 0/05 نشان می‌دهد در  همان‌طورکه مش���اهده می‌ش���ود، درجۀ معناداری 
کارکنان متأهل، تنیدگی  کمتر اس���ت؛ یعنی در  معکوس تنیدگی بر رفتار ش���هروندی فردی ضعیف‌تر و 

کمتر موجب افزایش رفتار شهروندی فردی )OCB-I( می‌شود نه رفتار شهروندی سازمانی.

فرضیۀ فرعی هشتم
وجود فرزند، اثر تنیدگی بر رفتار ش���هروندی را تعدیل می‌کند. این فرضیه به‌عنوان متغیری اس���می 
و دومقداری با روش مقایس���ۀ میانگین دو جامعه بررس���ی شد. نتایج آزمون تأییدکنندۀ فرض صفر بود 
کلی رد  که دربرگیرندۀ صفر(. بنابراین، فرضیه هفتم به‌طور  )درجۀ معناداری 0/25 و فاصلۀ اطمینان 
می‌ش���ود؛ یعنی داشتن یا نداشتن فرزند، اثری بر رابطۀ بین تنیدگی و رفتار شهروندی سازمانی ندارد. 
اما با بررس���ی ش���اخص‌های جزئی‌تر فرضیه، مشخص ش���د این متغیر در رابطۀ تنیدگی عاطفی و رفتار 

شهروندی سازمانی مؤثر بوده و آن را تحت تأثیر قرار می‌دهد )جدول 11(.
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جدول 11. نتایج آزمون مقایسه میانگین دو جامعه برای فرضیه فرزند
آزمون t برای مقایسۀ میانگین‌ها

فاصله خطای فاصلۀ اطمینان %95
انحراف معیار

تفاوت 
میانگین‌ها

درجۀ‌معناداری 
)دودنباله(

درجۀ 
آزادی

مقدار 
t برابری آماره

واریانس‌ها 
مفروض است

حداقلحداکثر

-0/0198-0/37200/0785-0/19880/02961-2/685

که دربرگیرندۀ صفر نیس���ت، بلکه نش���ان‌دهندۀ  کمت���ر از 0/05 و فاصلۀ اطمینان  درج���ۀ معن���اداری 
نقش تعدیل‌کنندۀ وجود فرزند در رابطۀ تنیدگی عاطفی و رفتار ش���هروندی سازمانی است. بدین‌معنا 
کمتری تجربه می‌کنند و در نتیجه، رفتار شهروندی بالاتری  کارکنان دارای فرزند، تنیدگی عاطفی  که 

خواهند داشت.

فرضیۀ فرعی نهم
این فرضیه اثر نژاد آزمودنی‌ها )سفید، سیاه، زرد، سرخ و غیره( را بر رابطۀ تنیدگی و رفتار شهروندی 
س���ازمانی بررس���ی می‌کند. نتایج تحلیل واریانس نشان داد که بین میانگین اندازه‌اثر مطالعات و انواع 
نژاد مش���ارکت‌کنندگان در پژوهش تفاوت معنادار وجود ندارد؛ یعنی رابطۀ تنیدگی و رفتار ش���هروندی 

سازمانی، تحت تأثیر نژاد آزمودنی‌ها قرار نگرفته است.
در این پژوهش، با رویکرد فراتحلیل رابطۀ تنیدگی و رفتار ش���هروندی س���ازمانی مورد آزمون و تأیید 
گرف���ت. همچنین، نق���ش تعدیل‌کنندۀ ویژگی‌های مرب���وط به آزمودنی‌ها که ای���ن رابطه را متأثر  ق���رار 
گذشته شده‌ بودند، ارزیابی شد. این متغیرها شامل دین،  ساخته و موجب تفاوت در نتایج مطالعات 
جنسیت، سن، تجربه، تحصیلات، درآمد، وضعیت تأهل و وجود فرزند و نژاد آزمودنی‌ها می‌باشند که 
پس از آزمون مشخص شد، دین، جنسیت، میزان تجربه و درآمد در رابطۀ تنیدگی و رفتار شهروندی 
مؤث���ر اس���ت. البته برخ���ی فرضیه‌های جزئی‌ت���ر از جمله تأثیر تأهل ب���ر رابطۀ تنیدگ���ی و OCB-I، و اثر 
وجود فرزند بر رابطۀ تنیدگی عاطفی و رفتار شهروندی پذیرفته شدند. جدول 12 خلاصه نتایج آزمون 

فرضیه‌ها و درجۀ معناداری آنها را نشان می‌دهد.
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جدول 12. خلاصه نتایج آزمون فرضیه‌های اصلی و فرعی

فرضیۀ فرعیفرضیۀ اصلیردیف
درجۀ 

معناداری
نتیجه آزمون

تأیید--رابطۀ تنیدگی و رفتارشهروندی1

2
اثر تعدیل‌کننده ویژگی‌های 

آزمودنی‌ها بر رابطۀ تنیدگی و رفتار 
شهروندی

تأیید0/018دین

عدم تأیید0/59تحصیلات

تأیید0/003جنسیت

عدم تأیید0/28سن

تأیید0/017میزان تجربه

تأیید0/015میزان درآمد

عدم تأیید0/494وضعیت تأهل

* اثر وضعیت تأهل بر رابطۀ تنیدگی و 
OCB-I

تأیید0/016

عدم تأیید0/25وجود فرزند

* اثر وجود فرزند بر رابطۀ تنیدگی عاطفی 
OCB و

تأیید0/029

عدم تأیید0/355نژاد

بحث و نتیجه‌گیری
تحلی���ل داده‌ها نش���ان داد که ادی���ان مختلف به طور معن���اداری دارای اندازه اثر متفاوت هس���تند. 
کمتر و ضعیف‌تر و در  که اثر معکوس تنیدگی بر OCB در ادیان اس�ل�ام و س���پس مس���یحیت  بدین‌معنا 
مذاهب یهود و س���ایر ادیان، قوی‌تر و ش���دیدتر مشاهده ش���د. این نتیجه نشان می‌دهد که مسلمانان 
و س���پس مسیحیان، به دلیل وجود اعتقادات، باورها و ارزش‌های عمیق و قوی دینی مبتنی بر صلح 
و آرام���ش و دعوت به دوس���تی و تعاون، تنیدگی کمت���ری را تجربه می‌کنند و این منجر به افزایش بروز 
گر مصائب و  که حتی ا رفتارهای ش���هروندی در آنها می‌ش���ود. همچنین، این نتیجه بیانگر آن اس���ت 
کاهش رفتار شهروندی در  مش���کلات فراوان موجب تنیدگی در مس���لمانان ش���ود، این تنیدگی موجب 
کاری که در دین اسلام توصیه شده در افراد  آنها نخواهد ش���د. اندیش���ه‌های عمیق ارزشی و اخلاقیات 
کارهای خیرخواهانه ادامه دهند. به عبارت دیگر،  که همچنان بدون چشمداشت به  موجب می‌شود 

کاری و اجتماعی و... نمی‌کنند. آنها اعمال نیک خود را مشروط به مصائب و مشکلات 
جنس���یت آزمودنی‌ه���ا یک���ی از عوامل تعدیل‌گ���ر رابطۀ تنیدگی و رفتار ش���هروندی اس���ت. نتایج این 
مطالعه نش���ان داد اثر منفی تنیدگی بر رفتار ش���هروندی در زنان بسیار بیش���تر و قوی‌تر از مردان است. 
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کالبرگ  گارج و راس���توگی )2006(، و مرس���دن و  ای���ن نتیجه با پژوهش‌های وگ و همکاران )2006(، 
)1993( سازگار است. زنان از نظر روحی و عاطفی حساس‌تر بوده و چنانچه در محیط اجتماعی کسب 
کار به طور مس���تقیم با عوامل تنش‌زا مواجه ش���وند، میزان رفتارهای شهروندی آنها تحت تأثیر قرار  و 
کاهش می‌یابد. اما مردان، به ‌دلیل روحیۀ س���خت و خش���ن در مقابل تنیدگی مقاوم‌تر بوده و  گرفته و 

کمتر تحت تأثیر قرار می‌گیرند.
کاری ب���الا، موجب افزایش مه���ارت و خبرگی  که تجربۀ  همچنی���ن، نتای���ج این پژوهش نش���ان داد 
کاری کمتر دچار تنیدگی می‌ش���وند. ازای���ن‌رو، انتظار می‌رود  کارکن���ان ش���ده و این‌گونه افراد در محیط 
علاوه ‌بر انجام وظایف خود، بس���تر مناس���ب برای بروز رفتارهای شهروندی بیشتر در آنها فراهم باشد. 
کاهش  که منج���ر به  کارکن���ان ت���ازه‌وارد معمولًا تنیدگی و اضطراب قابل مش���اهده اس���ت  بعک���س، در 
رفتارهای شهروندی می‌شود. البته رفتارهای شهروندی بیشتر نیز از آنها دور از انتظار نیست و این امر 

کاری فرد تبدیل شود. ممکن است به عاملی برای حفظ موقعیت 
نتایج تحلیل داده‌ها نشان‌دهندۀ ارتباط مستقیم معناداری بین میانگین مقادیر اندازه‌اثر مطالعات 
و می���زان درآمد آزمودنی‌ها )برابر با 0/40 ( بود؛ یعنی ب���ا افزایش درآمد، رابطۀ معکوس تنیدگی و رفتار 
کاهش درآمد و ضعف مالی، ارتباط میان تنیدگی و رفتار  ش���هروندی نیز قوی‌تر خواهد ش���د، و بعکس 

کرد. شهروندی را نیز ضعیف‌تر خواهد 
کلی در آزمون این دو فرضیه، اثر  گر چه نتیجۀ  در بررس���ی دو فرضیۀ وضعیت تأهل و وجود فرزند، ا
تعدیل‌کنندگی آنها را بر رابطۀ تنیدگی و رفتار ش���هروندی تأیید نکرد، اما در بررس���ی جزئی‌تر و دقیق‌تر 
کارکن���ان متأهل ضعیف‌تر و  فرضیه، مش���خص ش���د اثر معکوس تنیدگی بر رفتار ش���هروندی فردی در 
کمتر اس���ت. ب���ا توجه به اینکه متأهل ش���دن افراد، حس مس���ئولیت‌پذیری آنها را نس���بت به خانواده 
کت،  و جامع���ه بیش���تر می‌کند، بنابراین به نظر می‌رس���د بروز رفتارهای ش���هروندی ف���ردی )ادب و نزا

کمک به دیگران( در آنها منطقی ‌باشد. مهربانی، نوع‌دوستی، 
همچنین، در بررس���ی نقش فرزند نتایج نش���ان داد اثر منفی تنیدگی عاطفی بر رفتار ش���هروندی در 
که افراد دارای فرزند، بیش���تر  کارکن���ان بدون فرزند اس���ت. بدین‌معنا  کارکن���ان دارای فرزند، بیش���تر از 
تحت تأثیر تنیدگی روحی و عاطفی قرار دارند و چنانچه رفتارهای شهروندی در آنها کاهش یابد تحت 
تأثی���ر تنیدگی روحی این اتفاق رخ می‌دهد نه تنیدگی ش���غلی. به نظر می‌رس���د این اس���تدلال منطقی 
که افراد دارای فرزند دارای حس تعلق و تعصب روحی و روانی بیشتر به خانواده و فرزندان خود  است 
هس���تند و به همین دلیل از این مجرا بیشتر تحت آسیب احتمالی هستند. از سوی دیگر، این افراد به 
کارها و مسئولیت‌های سنگین و مشاغل سخت  خاطر وجود فرزند و تأمین رفاه حال و آیندۀ آنها حتی 

کمتر دچار تنیدگی خواهند شد. را هم تقبل می‌کنند، بنابراین از مجرای شغلی 
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پیشنهادهای پژوهش:
با توجه به ضریب همبستگی کلی تنیدگی و رفتار شهروندی که در حد متوسط و معنادار بوده، و از سوی 
دیگر ناهمگنی اندازه‌اثرهای مختلف، باید دلیل ناهمگنی آش���کار و مش���خص شود. البته اندازه‌اثر به هر 
می���زان کم یا زیاد، کاربرد خ���اص خود را دارد. مثلًا، از پایین بودن اندازه‌اثر می‌توان برای بهبود عملکرد و 
ایجاد شرایط انگیزشی و رقابتی در جهت تحقق اهداف بهره جست. چه‌بسا شناسایی شرایطی که منجر 

به تأثیر کم تنیدگی بر رفتار شهروندی شده، از این طریق به برنامه‌های توسعه و پیشرفت کمک کند.
گذش���ته و آزمون فرضیه‌ها مش���خص ش���د، برخی ویژگی‌ه���ای آزمودنی‌ها  با توجه به پژوهش‌های 
موجب تعدیل اثر معکوس تنیدگی بر رفتار ش���هروندی ش���ده اس���ت. بنابراین، توصیه می‌ش���ود ضمن 
توجه به ش���رایط اختصاصی موجود در هر مطالعه، توجه به این عوامل تعدیل‌گر در پژوهش‌های آتی 
منج���ر به تفاوت در برنامه‌های توس���عه و نی���ز توجیه اقدامات تصمیم‌گیرندگان و برنامه‌ریزان ش���ده و 

برنامه‌ها و تصمیمات اتخاذ شده نتیجه‌بخش‌تر خواهد بود.
به پژوهش���گران و برنامه‌ریزان توصیه می‌شود، ضمن توجه به‌ دین، وضعیت تأهل و داشتن فرزند در 
آزمودنی‌ها به‌عنوان عوامل مؤثر بر رابطۀ تنیدگی و رفتار شهروندی، با حفظ ابعاد ارزشی و عقیدتی در انواع 
ادیان و حتی مذاهب و با رعایت نظام دینی مربوطه در این زمینه راهکارها و تصمیمات لازم انجام شود. 
کثر پژوهش‌ها  کارکنان اس���ت. در ا چون نتایج مطالعات حاکی از تأثیر این متغیرها بر عملکرد فرانقش���ی 

انتخاب گروه خاصی از کارکنان یا کنترل این متغیرها به‌عنوان یک راهکار مورد توجه قرار گرفته است.
همچنین، توصیه می‌شود با توجه به تفاوت نتایج در نوع جنسیت، تا حد امکان از طرق مختلف از 
کاربردی بوده و راه‌گشای  کارکنان از هر جنسیتی  گرایی نتایج دوری شود تا نتایج برای  این تفاوت و وا
مش���کلات باش���د. در این راس���تا کنترل متغیر یا انجام پژوهش تنها بر روی یک جنسیت خاص یکی از 

راهکارها است.
کارکنان است، چه‌بسا ارزش قائل شدن  پیشنهاد دیگر، توجه پژوهشگران به میزان تجربه و درآمد 
کاهش  کاری و طراحی سیستم عادلانه و تشویقی پرداخت حقوق و مزایا بتواند از طریق  برای تجارب 

کند. کمک شایانی به بهبود رفتارهای شهروندی و افزایش اثربخشی سازمان  تنیدگی، 
همچنین، پیشنهاد می‌شود محققان در پژوهش‌های آتی خود به دنبال دلایل تفاوت نتایج مطالعات 
بر اس���اس نوع دین، جنس���یت، تجربه کاری، می���زان درآمد، وضعیت تأهل و وج���ود فرزند بوده و نتایج 

مطالعات خود را در شرایط متفاوت مقابسه نموده و دلایل واقعی تفاوت را بررسی و کنکاش کنند.

محدودیت‌های پژوهش:
- یک���ی از محدودیت‌ه���ای اجتناب‌ناپذیر در رویک���رد فراتحلیل، میزان دسترس���ی به پژوهش‌های 

کامل امکان‌پذیر نیست. که به طور  گذشته است  انجام شده در 
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- محدودیت دیگر مربوط به تفاوت‌های قابل توجه بین مطالعات انجام شده از نظر کیفیت است.
- عدم توجه به ضریب اهمیت س���وابق پژوهش���گر مطالعات گذش���ته و یا ضریب اهمیت نش���ریه‌ای 
است که مطالعه در آن منتشر شده است. در نتیجه، برخی در مورد عملی بودن فراتحلیل جهت ادغام 

کرده‌اند )میلر و یانگ، 2007(. و ترکیب مناسب نتایج مطالعات انتقاد 
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ABSTRACT
The present study aims at investigating views 
on the concept of wittiness. The research 
method was descriptive-analytical and was 
done using the available sources to investigate 
five major theories on the nature of wittiness 
as follows: superiority, non-homogeneity, 
alleviation, reverse theory and positive 
psychological theory were investigated. The 
superiority theory considers the origin of 
wittiness to be sudden pride out of comparing 
oneself with others and admiring oneself due 
to lacking that deficiency. The theory of 
non-homogeneity introduces the perceptible 
feature of wittiness to be pleasure from 
non-homogenous experience and thought. 
The alleviation theory added physiological 
explanations to the non-homogeneity theory 
and could not resolve the drawbacks of non-
homogeneity theory. The reverse theory 
explains the experience of wittiness on the 
basis of a broader theory whose drawbacks 
were investigated. In positive psychology, 

چکیده
ه���دف ای���ن پژوه���ش، بررس���ی نظری���ات مفه���وم 
توصیف���ی‌-  پژوه���ش،  روش  اس���ت.  ش���وخ‌طبعی 
مناب���ع موج���ود،  از  اس���تفاده  ب���ا  و  ب���وده  تحلیل���ی 
پن���ج نظری���ۀ عم���ده در ماهیت ش���وخ‌طبعی؛ یعنی 
برتری‌جوی���ی، ع���دم تجانس، تس���کین، معکوس 
و نظری���ه روان‌شناس���ی مثبت بررس���ی ش���د. نظریۀ 
گهانی  برتری‌جویی، منش���أ ش���وخ‌طبعی را فخ���ر نا
از مقایس���ه خود ب���ا دیگران و درک نقص���ی در افراد 
دیگ���ر و تحس���ین خ���ود ب���ه خاطر ع���دم وج���ود آن 
نق���ص می‌داند. نظری���ۀ عدم تجانس، مش���خصۀ 
ک‌پذی���ر ش���وخ‌طبعی را ل���ذت از تجرب���ه و تفکر  ادرا
نامتجان���س معرف���ی می‌کن���د. نظریۀ تس���کین، در 
واق���ع تبیین‌ه���ای فیزیولوژیک���ی را ب���ه نظریه عدم 
تجانس اضافه نمود و نتوانس���ت اش���کالات نظریۀ 
کن���د. نظریۀ معکوس، تجربه  عدم تجانس را رفع 
گسترده‌تری تبیین  شوخ‌طبعی را بر اس���اس نظریه 
که اشکالات آن بررس���ی شد. در روان‌شناسی  نمود 
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there is a definition of wittiness which, 
despite resolving the drawbacks of other 
theories, has not considered the role of the 
culture of different societies in explaining 
wittiness. Muslim thinkers, despite having 
a normative look at wittiness, have not 
comprehensively defined and discussed 
it. Finally, although the Islamic model of 
happiness has attempted to define the status 
of wittiness in Islamic teachings, it does not 
seem to present a vivid result on determining 
it demarcations and explaining its differences 
and common points with other concepts. 

KEY WORDS: nature of wittiness, seeking 
superiority, non-homogeneity, positive 
psychology, reverse theory.

که  مثبت نیز تعریفی از شوخ‌طبعی ارائه شده است 
به رغم برطرف شدن اشکالات نظریات دیگر، نقش 
فرهن���گ جوامع مختل���ف را در تبیین ش���وخ‌طبعی 
لحاظ نکرده بود. اندیش���مندان مسلمان نیز با دارا 
بودن نگاه هنجاری به شوخ‌طبعی، اساساً ورودی 
کامل به تعریف ش���وخ‌طبعی نداش���تند. در  جامع و 
نهای���ت، اینکه هرچند الگوی اس�ل�امی ش���ادکامی، 
درص���دد تعیی���ن جای���گاه ش���وخ‌طبعی در منظومه 
معارف اس�ل�امی برآمده اس���ت، اما به نظر می‌رس���د 
نتیجه روش���نی درباره تعیی���ن حد و مرز آن و تبیین 
تفاوت‌ها و اش���تراک‌های آن ب���ا مفاهیم دیگر ارائه 

نکرده است.

کلیدواژه‌ه���ا: ماهیت شوخ‌طبعی، برتری‌جویی، 
عدم تجانس، روان‌شناسی مثبت، نظریه معکوس.

مقدمه
یکی از ویژگی‌های متمایزکننده افراد از یکدیگر، ش���وخ‌طبعی اس���ت. توجه به شوخ‌طبعی در فرهنگ 
اقوام و ملل مختلف، از قدمتی طولانی برخوردار اس���ت. اما می‌توان خاس���تگاه توجه به شوخ‌طبعی را در 
آثار فلاس���فه جست‌وجو کرد. اغلب فیلس���وفان دربارۀ شوخ‌طبعی مطالب زیادی ننگاشته‌اند و اظهارنظر 
آنان در این باره غالباً خود را در مکتوبات س���ایر موضوعات نش���ان داده اس���ت. با جدا شدن روان‌شناسی 
از فلس���فه و مطرح ش���دن روان‌شناسی به‌عنوان یک رشته علمی، ش���وخ‌طبعی مورد توجه روان‌شناسان 
 »Humour« یا »Humo« می‌باشد. واژۀ »Humor« قرار گرفت. در روان‌شناس���ی، شوخ‌طبعی، ترجمۀ واژۀ
کره چش���م هستند( و خصوصاً به‌معنای  ابتدا به‌معنای مایع بدنی )مثل زلالیه و زجاجیه که مایعاتی در 
مزاج یا خلطِ )مزاج دمی1، مزاج صفراوی2، مزاج سودایی3 و مزاج بلغمی4( مرتبط با سلامت و هیجانات 
انسان‌ها، استفاده می‌شد )ووتن1996،5(. ارتباط مزاج با وضعیت روانی موجب شد که در قرن شانزدهم 
میلادی این واژه در معنای حالت ذهنی یا خلق‌وخو به کار رود و سرانجام در اواخر قرن شانزدهم میلادی 

1‌. Sanguine humor
2‌. Choleric humor
3‌. Melancholic humor
4‌. Phlegmatic humor
5‌. Wooten, P



31   خ‌طبعی: دیدگاه و ملاحظات     مفهوم شو

کس���ورد1، ۲۰۱۶(. مارتی���ن2 )2001(، ش���وخ‌طبعی را به صورت  کار برده ش���د )آ در معنای ش���وخ‌طبعی به 
تفاوت‌های عادتی افراد در رفتارها،‌ تجارب، عواطف، نگرش‌ها و توانایی در زمینه سرگرمی، خندیدن، 
اهل ش���وخی ب���ودن و نظیر اینها تعریف می‌کند. روان‌شناس���ان برجس���ته‌ای مثل فروی���د )۱۳۸۸(، آپتر3 
)۲۰۰۱( و س���لیگمن4 )۲۰۰۲( در ضمن نظریات خود، به بررسی ش���وخ‌‌طبعی پرداخته‌اند. نظریه‌پردازان 

سعی کرده‌اند، شوخ‌طبعی را به‌عنوان یک رفتار انسانی بر اساس نظریه خود توصیف و تبیین کنند.
در منابع اسلامی نیز شوخ‌طبعی، یکی از ویژگی‌های برشمرده شده برای مؤمنان است. برای مثال، 
پیامب���ر اس�ل�ام؟ص؟ می‌فرمایند: »هیچ مؤمنی نیس���ت مگر اینکه در وی ش���وخ‌طبعی باش���د«5 )کلینی، 
کامل  که الگوی یک انس���ان  1407ق، ج ۲، ص ۶۶۳‏(. همین‌طور منابع اس�ل�امی امام جعفر صادق† 
که زیاد ش���وخ‌طبعی می‌کند«6، معرفی می‌کنند )مجلس���ی، 1404ق، ج ۱۷، ص۳۳(.  اس���ت را »کس���ی 
اندیشمندان مسلمان نیز در لابه‌لای کتاب‌های خود مباحثی را در مورد شوخ‌طبعی مطرح کرده‌اند. در 
که هدف  کنون در مورد مفهوم شوخ‌طبعی، نظریه‌های متعددی ارائه شده است  مجموع، از دیرباز تا

این مقاله نقل و بررسی این نظریه‌ها می‌باشد.

روش پژوهش
در ای���ن پژوه���ش، با توجه ب���ه اینکه اطلاعات از قبل ب���ه صورت متن‌های مکتوب وجود داش���ته و 
محقق به توصیف و بررس���ی آنها پرداخته اس���ت؛ از روش تحلیل محتوا اس���تفاده ش���ده است. تحلیل 
محتوا، روش���ی اس���ت که برای بررس���ی محتوای آش���کار پیام‌ه���ای موجود در یک مت���ن می‌توان از آن 
کرد )س���رمد، بازرگان و حجازی، 1383 ص ۱۳۲(. در این پژوهش، ابتدا منابع در دس���ترس  اس���تفاده 
مرتبط با مفهوم ش���وخ‌طبعی جمع‌آوری شد. س���پس، دیدگاه‌های مرتبط با مفهوم شوخ‌طبعی موجود 

گرفت. در منابع، استخراج و دسته‌بندی شد. در انتها نظریات استخراج شده مورد بررسی قرار 

یافته‌های پژوهش
در ب���اب ش���وخ‌طبعی پنج نظریه عمده وجود دارد: 1. نظری���ه برتری‌جویی؛ 2. نظریه عدم تجانس؛ 
3. نظریه تسکین؛ 4. نظریه معکوس؛ 5. نظریه روان‌شناسی مثبت. این پژوهش می‌کوشد، این پنج 
کنون در مورد مفهوم ش���وخ‌طبعی در فلس���فه و روان‌شناس���ی مطرح شده، بیان و  که از دیرباز تا نظریه 

مورد بررسی قرار دهد.

1‌. Oxford Dictionary
2‌. Martin, R. 
3‌. Apter, M
4‌. Seligman, M

 َاوَ فِیهِ دُعَابَۀ.
ّ

5 . مَا مِنْ مُؤْمِنٍ إِل
مِ  بَسُّ عَابَۀِ وَ التَّ

ُ
کَثِیرَ الدّ کَانَ  دٍ؟ع؟ وَ  رَى جَعْفَرَ بْنَ مُحَمَّ

َ
کُنْتُ أ ‌6 . قَالَ مُصْعَبُ بْنُ عَبْدِ الِلَّه قَالَ مَالِکٌ ‏وَ لَقَدْ 
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نظریۀ برتری‌جویی
تاریخ سنتی نظریۀ برتری‌جویی به فیلسوفان کلاسیک یونان برمی‌گردد )فرگوسن و فورد1، 2008(. 
افلاطون آنچه را ما امروزه ش���وخ‌طبعی می‌نامیم، با خنده درهم می‌آمیخت و خندۀ تمس���خر را یگانه 
که  نوع خنده به‌ش���مار م���ی‌آورد. به‌زعم افلاطون، ه���دف اصلی خنده، نوعی نقص در دیگران اس���ت 
که  خودش���ان نس���بت به آن جهالت دارند )مورال2، 1989(. از نظر وی، ما تنها به افرادی می‌خندیم 
کمالات‌تر یا عاقل‌تر از آنچه دربارۀ آنها می‌دانیم، جلوه می‌دهند. ارسطو  خود را ثروتمندتر، جذاب‌تر با 
در »اخلاقی���ات نیکوماخس«3 ش���وخ‌طبعی را بخش���ی از زندگی تکامل یافته بش���ر می‌دان���د، ولی معتقد 
است: بسیاری از افراد در آن راه به افراط می‌پویند و برای شوخی، هر چیزی را بر زبان می‌آ‌ورند،‌ بدون 
کنند. به نظر ارس���طو، ش���وخی نوعی استهزاس���ت و چون  آنکه به ش���أن افراد در تیرس ش���وخی، توجه 
کنند  کرده‌اند، ش���اید بهتر باشد برخی شوخی‌ها را نیز ممنوع  قانون‌گذاران برخی از انواع اس���تهزا را منع 
)مورال، 1989(. بنابراین، ارسطو و افلاطون معتقد بودند: افراد، شوخ‌طبعی را در ناتوانی‌ها، ضعف‌‌ها 
و عیب‌های دیگران می‌یابند و خنده، بیانگر تمس���خر و بد‌اندیش���ی ناش���ی از بدشانس���یِ دیگران است 

)فرگوسن و فورد، 2008(.
بیش از دو هزار س���ال بعد از ارسطو، هابز4 )1996( نس���خه تکامل یافته‌ای از نظریه برتری‌جویی را 
کش���مکش دائم با یکدیگر به سر می‌برند.  که در  ارائه داد. به‌زعم هابز، انس���ان‌ها موجوداتی هس���تند 
ازاین‌رو، دائماً موقعیت‌های نس���بی یکدیگر را مقایس���ه می‌کنند. شوخ‌طبعی به وسیله »مقایسه نزولی 
هدف‌دار اجتماعی«5 باعث بالا رفتن »عزت نفس«، »خنده« و »س���رگرمی« می‌ش���ود. در این مقایسه، 
که خود را برنده می‌بیند. در واقع، هابز معتقد اس���ت: »خنده در ش���وخ‌طبعی،  انس���ان زمانی می‌خندد 
گهانی، مقایسه خود با دیگران و درک نقصی  گهانی« اس���ت و منشأ فخر نا اطوارهایی ناش���ی از »فخر نا
گرونر6 )1997(،  در افراد دیگر و تحسین خود به خاطر عدم وجود آن نقص می‌باشد« )هابز، ۱۹۹۶(. 
یکی از مدافعان سرس���خت فرضیه هابز، س���رگرمی ناشی از شوخ‌طبعی را به لذت بردن از یک ورزش یا 
بازی تش���بیه کرد. به‌زعم وی، س���رگرمی7ِ ناش���ی از شوخ‌طبعی ش���امل دو چیز است: 1. تضاد که تنش 
که منجر به پیروزی برنده و شکس���ت بازنده می‌ش���ود. وی  را بالا نگه می‌دارد؛ 2. نتیجه‌گیری س���ریع 
اظهار داش���ت، وقتی ما ش���وخ‌طبعی را در چیزی می‌یابی���م، بر بداقبالی، حماقت، ناش���ی‌گری و نقص 
که ما در آن لحظه، بداقبال،  گهانی در دیگران آشکار شده، می‌خندیم. ازآنجا که نا اخلاقی و فرهنگی 

1‌. Ferguson, A.  & Ford, E.
2‌. Morreall, J.
3‌. Nicomache Ethics
4‌. Hobbes, T.
5‌. Social Comparison With the Target
6‌. Gruner, C.
7‌. Amusement



33   خ‌طبعی: دیدگاه و ملاحظات     مفهوم شو

احمق، ناشی، معیوب از نظر اخلاقی یا فرهنگی و... نیستیم، فوراً احساس برتری می‌کنیم. احساس 
که می‌خواهی« است. برتری در این مسیر »احساس خوب بودن« و »گرفتن چیزی 

ولف1 ، اس���میس2 و مورای3  )1934(،‌ نظریه برتری‌جویی هابز در ش���وخ‌طبعی را، به وسیلۀ مفهوم 
وابس���تگی گس���ترش دادند. »اشیا وابسته، بس���ط‌دهندۀ تعمیم‌های روان‌ش���ناختی شخص هستند«. 
ک���ردن حقارت م���ردم یا گروهی که خ���ود به آنها  ب���ه زع���م ول���ف و همکاران، یک ف���رد به‌محض درک 
کند. همچنین، مردم به ‌محض مش���اهده تحقیر  وابس���ته نیس���ت، باید افزایش عزت‌نفس را تجرب���ه 
افراد غیروابس���ته نسبت به افراد وابسته، باید بیشتر سرگرم ش���وند. پژوهش‌های میدلتون4 )1959(، 
پریس���ت5 )1966( و پریس���ت و ج���ول6 )1970(، نظریۀ بدی���عِ برتری‌جویی هابز را بس���ط دادند. طبق 
این پژوهش‌ها، پیش‌بینی س���رگرم ش���دن از طریق ش���وخ‌طبعی تحقیرکننده، فقط به سمت شخص، 
معطوف نیس���ت. بلکه به گروه اجتماعی که فرد به آن تعلق دارد نیز، مربوط می‌ش���ود. براین‌اس���اس، 
ک���ه گروه‌ه���ای اجتماعی دیگ���ر را تحقیر می‌کند، بیش���تر از ش���وخ‌طبعی که  م���ردم بای���د از ش���وخ‌طبعی 

گروه‌های اجتماعی خودی را تحقیر می‌کند، لذت ببرند.

نظریۀ عدم تجانس
با آنکه پیش از قرن هجدهم، بس���یاری از فلاس���فه درصدد بودند که بین عدم تجانس و شوخ‌طبعی 
کانت و ش���وپنهاور به جدیت پیگری نش���د )مورال،  ارتباط���ی بیابن���د، اما نظریۀ عدم تجان���س تا زمان 
کرد،  کلمۀ »عدم تجانس« برای تجزیه‌وتحلیل ش���وخ‌طبعی اس���تفاده  که از  1989(. اولی���ن فیلس���وفی 
که مش���خصه  کان���ت بود )م���ورال، 2009، ص 12(. برخ�ل�اف نظریه برتری‌جویی  جیم���ز بیتی، معاصر 
ش���وخ‌طبعی را احس���اس برتری بر دیگری می‌دانس���ت، نظریۀ عدم تجانس، تنها مشخصه ادراک‌پذیر 
شوخ‌طبعی را »تجربه و تفکر نامتجانس« می‌داند. تجربه و تفکر نامتجانس، الگوهای مفهومی ما را بر 
هم زده و با چارچوب ذهنی که داریم، در تقابل است. طبق نظریه عدم تجانس، سرگرمی، تجربه لذت 
که با انگاره‌های مفهومی ما س���ر  گرفته؛ چیزی  که خارج از موقعیت خودش قرار  بردن از چیزی اس���ت 
ناس���ازگاری دارد. البته می‌توان به‌جای س���رگرمی، با نوعی تعجب یا ترس یا عصبانیت یا دیگر عواطف 
کنش‌ها  کنش نش���ان دهیم. آنچ���ه س���رگرمی را از این وا منفی، نس���بت ب���ه رخدادهای نامتجانس، وا

که در سرگرمی، ما از عدم تجانس »لذت« می‌بریم. نسبت به عدم تجانس بازمی‌شناسد، این است 
که  کان���ت از لف���ظ »عدم تجانس« اس���تفاده نک���رد )م���ورال، 1989(، ولی عدم تجانس چی���زی بود 

1‌. Wolff, H.
2‌. Smith, C. 
3‌. Murray, H.
4‌. Middleton, R.
5‌. Priest, R.
6‌. Priest, R & Joel, A.
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ک���ه مایه خنده  کان���ت معتقد ب���ود: »در هر چیزی  مش���خصاً در نظری���ه خنده وی تعریف ش���ده اس���ت. 
می‌ش���ود، بای���د چیزِ پوچی1 موج بزن���د« )کانت، 1377، ص ۲۷۸(. او خنده را انفعالی ناش���ی از تبدیل 
کی  گهان���ی توقع���ی ش���دید به هیچ می‌دانس���ت و معتقد ب���ود: »هر چند ای���ن تغییرِ ش���کل، از نظر ادرا نا
لذت‌بخش نیس���ت، ولی به‌طور غیرمس���تقیم موجب لذتی فعال و لحظه‌ای می‌شود« )کانت، 1377، 
کانت، لذت را ناشی از بازی آزاد احساسات )که مبتنی بر هیچ قصدی نباشند(، می‌داند و  ص ۲۷۸(. 
بازی آزاد احساسات را به سه قسم تقسیم می‌کند: بازی بخت )شرط‌بندی‌ها(، بازی صدا )موسیقی( 
و بازی اندیش���ه )بذله‌گویی( )کانت، 1377، ص 276(. بازی اندیش���ه، منحصراً از تغییر تصورات در 
قوه داوری ناش���ی می‌شود و در اثر تغییراتشان »التذاذاتی س���رزنده«، ایجاد می‌شود. وی معتقد است: 
که برای لحظه‌ای قادر به فریب دادن باش���د. ازاین‌رو، وقتی توهم  مطایب���ه باید حاوی چیزی باش���د 
برطرف ش���د، ذهن یکبار دیگ���ر برای آزمایش آن به عقب برمی‌گردد و بدین‌ترتیب، به‌واس���طۀ تناوب 
س���ریع و پیاپ���ی می���ان ای���ن تنش و رفع تن���ش، گویی در ی���ک حالت نوس���ان گرفتار می‌ش���ود که مثل 
که دفعتاً )نه تدریجاً( شُل شود، باید جنبشی ذهنی و یک جنبشِ جسمانیِ درونیِ  کشیدگی ریسمانی 
که ب���ه نحوی غیرارادی ادامه می‌یابد و موجب خس���تگی و درعین‌حال،  کند  هماهن���گ2 با آن ایجاد 

‌مسرت )اثرات حاصل از حرکتی مفید برای سلامتی( می‌گردد.

نظریۀ تسکین
کنار نظریه عدم تجانس برای مقابله ب���ا نظریه برتری‌طلبی به  در ق���رن هجدهم نظریۀ تس���کین در 
وج���ود آمد و بیش���ترین تمرکز خود را بر پدی���ده فیزیکی خنده و ارتباط آن با دس���تگاه عصبی، چیزی که 
در دو نظریه دیگر غیرقابل توضیح و متروک مانده بود، مبذول داشت. در علم پزشکی قرن هجدهم، 
معل���وم ش���ده بود که اعصاب به مغ���ز، اندام‌های حس���ی و ماهیچه‌ها متصل‌اند. اما تصور نمی‌ش���د که 
رشته‌های عصبی، تکانه‌های الکتروشیمیایی را حمل کنند، بلکه تصور می‌شد گازها و مایعاتی را حمل 
می‌کنند که روح حیوانی نامیده می‌شد. بر اساس این تصور، در اولین نسخه از نظریۀ تسکین که توسط 
کتاب »آزادی شوخ‌طبعی و طنز«4 ارائه شد، سیستم عصبی به‌عنوان شبکه‌ای از  لورد شافتسبوری3 در 
که به دنبال آزادی هس���تند، برخی اوقات فشار ایجاد  که در آن ارواح حیوانی  گرفته ش���د  لوله‌ها در نظر 
که بخار اضافی در آنها تولید  می‌کنند. شبکه لوله‌ها )دستگاه عصبی( مانند دیگ‌های بخاری هستند 
شده است و برای خروج بخار اضافی، این دیگ‌های بخار به سوپاپ اطمینان مجهز می‌شوند. خنده 

در دستگاه عصبی، عملکرد مشابه سوپاپ اطمینان را داراست )مورال، 2009، ص 16(.
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بیش از دو قرن بعد، متفکرانی نظیر هربرت اسپنس���ر و زیگموند فروید1 نظریۀ بدیع تس���کین را مورد 
تجدیدنظر قرار دادند. اسپنس���ر2 معتقد بود: انرژی عصبی، همیش���ه تمای���ل دارد، حرکت ماهیچه‌ای 
کرد  کند و هنگامی‌که ش���دت خاصی افزایش یابد، همیش���ه حرکت ماهیچ���ه‌ای را ایجاد خواهد  ایجاد 
کوچکی نظیر مشت  کسی عصبانی می‌ش���ویم،‌ حرکات تهاجمی  )اسپنس���ر، 1911، ص 299(. وقتی از 
گر انرژی عصبی حاصل از عصبانیت ما به یک سطح معین برسد،  کردن دستمان را انجام می‌دهیم و ا
حمله خواهیم کرد. حمله کردن، نوعی حرکت ماهیچه‌ای اس���ت، مانند س���وپاپ اطمینان دیگ‌های 
کنیم، فش���ار بالای ناش���ی از انرژی دس���تگاه عصبی ما،  بخ���ار عمل می‌کن���د. بنابراین، وقتی ما حمله 
تخلیه می‌ش���ود. خنده نیز عملکرد مش���ابهی برای دس���تگاه عصبی دارد. ادبیات نس���خه ارائه شده از 
نظریۀ تسکین توسط اسپنسر برای توصیف جنبۀ ذهنی این فرایند وام‌دار ادبیات نظریۀ عدم تجانس 
گهان از شی  است. وی معتقد است: خنده به طور طبیعی، تنها زمانی نتیجه می‌دهد که هوشیاری، نا
که آنچه ما آن را عدم تجانس نزولی می‌نامیم، وجود  بزرگ به ش���ی کوچک منتقل ش���ود _ تنها زمانی 

دارد )همان، ص 305(.
گفتن،  بهترین نس���خه از نظریۀ تسکین، توسط فروید ارائه ش���د. فروید سه موقعیت خنده‌آورِ جُک 
کرد، درحالی‌که، منش���أ انرژی هر س���ه  کمدی و ش���وخ‌طبعی را به لحاظ منش���أ انرژی از یکدیگر متمایز 
که بعداً، انجام آن فعالیت،  موقعیت مذکور را، انرژی فراخوانده شده برای یک فعالیت روانی می‌داند 
غیرضروری شده است )فروید، 1388، ص 240(. نکته‌ای که در اغلب نقل‌های انجام‌ شده از نسخه 
که در نظریه فروید  فروید از نظریۀ تسکین، مغفول مانده و مورال به آن اشاره نموده است، این است 
منش���أ انرژی س���ه موقعیت مذکور دو انرژی اس���ت: 1. انرژیِ روانیِ احساس���ات سرکوب‌شده؛ 2. انرژی 

که این احساسات را سرکوب می‌کند )مورال، 2009، ص 18(. روانی 
که من از سه طرف متفاوت متخاصم یعنی »بُن«3، »فرامن«4 و دنیای  بر اس���اس نظر فروید، زمانی 
بیرون محاصره می‌شود، مضطرب می‌گردد و مجبور است برای دفاع از خودش در برابر این اضطراب، 
از »فرایندهای دفاعی« استفاده کند. »جابجایی« و »واپس‌زنی« )سرکوبی( ازجمله فرایندهای دفاعی 
که اغلب  گاه، انرژی بن را به موضوع دیگری  اس���ت. در فرایند دفاعی جابجایی، من به شکل ناخودآ
گردد و هم به خواسته‌های فرامن  کم‌خطر یا کم‌اهمیت‌تر است، سوق می‌دهد تا هم انرژی بن تخلیه 
گاه، انرژی بن را به‌ج���ای هدایت به موضوع خارجی  توجه ش���ود. در واپس‌زنی، من به ش���کل ناخودآ
که  گاه می‌فرستد و آن را سانسور می‌کند. اما آنچه واپس زده می‌شود، همواره درصدد است  به ناخودآ
گاهی وارد شود و بیان شود، ناچار است  گاه بازگردد. محتوای واپس‌زدۀ ذهن برای آنکه به آ به خودآ

1‌. Sigmund Freud
2‌. Spencer, H.
3‌. ID
4‌. Super Ego
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کار باید تغییر ش���کل پیدا کند و به ش���کلی تحریف‌ش���ده  گاهی بگذرد و برای این  از س���د سانس���ور خودآ
بیان ش���ود. این شکلِ تحریف‌شده از بیان امر واپس‌زده، خود را به شکل‌های مختلف نشان می‌دهد 
که می‌توان رؤیاها، لغزش زبان )لغزش فرویدی(، جک‌ها و ش���وخ‌طبعی‌ها را نمونه‌های آن دانس���ت. 
به‌این‌ترتی���ب، افکار و تکانه‌های ناپذیرفتنی و واپس‌زده‌ ش���ده‌ لیبیدویی1 و پرخاش���گرانه امکان بروز 
که می‌توانند از سد سانسور ذهن  کرده‌اند و تحریف ش���ده‌اند  پیدا می‌کنند، اما چنان تغییر ش���کل پیدا 
گناه بیان ش���وند. در واقع، بس���یاری از مواقع افراد  بگذرن���د و بدون ایجاد احس���اس ناراحتی و ش���رم و 
ترجی���ح می‌دهن���د لغزش‌های زبانی خود را تنها یک اش���تباه تصادفی و بی‌معن���ا ببینند؛ رؤیای خود را 

کنند. مجموعه‌ای از تصاویر بی‌ربط و بی‌‌اهمیت تلقی 
در ای���ن بین ش���وخ‌طبعی از منظر فروید، مانند ی���ک فرایند دفاعی عمل می‌کن���د. البته فرایند روانی 
انج���ام‌ ش���ده در ایجاد‌کننده ش���وخ‌طبعی متمایز از فرایند روانی ش���نونده ش���وخ‌طبعی اس���ت. عملکرد 
که ش���وخ‌طبعی را ایجاد می‌کند، همانند عملکرد فرایند دفاعی »واپس‌زنی«  ش���وخ‌طبعی در ش���خصی 
که ابتدا به س���مت احساس���ات  گاه، انرژی بن را  اس���ت. منِ ایجادکننده ش���وخ‌طبعی به ش���کل ناخودآ
غ���م، درد، رن���ج، عصبانیت و غیره س���وق پیدا کرده، س���رکوب می‌کند، آنها را به نیمه‌هش���یار می‌راند. 
کشانده  این انرژی سرکوب‌ش���ده برای تخلیه شدن تغییر شکل می‌دهد و به شکل خنده بروز می‌کند. 
ش���دن انرژی آن احساسات به س���وی خنده به خاطر تمایل فرامن به بزرگ‌منشی است. همین فرایند 
کودکی‌اش فکر می‌کند، اتفاق می‌افتد و فرد به  که یک فرد بزرگس���ال به احساسات ناخوش���ایند  زمانی 
آن احساس���ات می‌خندد؛ زیرا آن احس���اس ناخوشایند کودکی را کوچک می‌شمرد. وقتی فردی، شاهد 
یا شنونده شوخ‌طبعی باشد، فرایندی شبیه فرایند »جابجایی« همراه با فرایند »واپس‌زنی« در وی رخ 
که در شنوده شوخ‌طبعی رخ می‌دهد، باید  می‌دهد. از منظر فروید )1388(، »جابجایی شوخ‌طبعانه« 
گردد. ابتدا بن فرد شاهد  گاه« انجام  »خودکار« انجام شود و ممکن نیست تحت نظارت »توجه خودآ
یا ش���نونده ش���وخ‌طبعی با ایجادکننده ش���وخ‌طبعی هم دردی می‌کند و خود را به‌جای فرد ش���وخ‌طبع 
ق���رار می‌ده���د. این تقلید، موجب می‌ش���ود، بن وی به همان احساس���ی تمایل پی���دا کند که برای بن 
فرد ایجادکننده ش���وخ‌طبعی به وجود آمده اس���ت. اما منِ وی، انرژی بن را س���رکوب و برای تخلیه به 
که به ماجرا نزدیک‌تر است، احساس منفی ندارد و  خنده تبدیل می‌کند؛ زیرا ایجادکنندۀ ش���وخ‌طبعی 

که نوعی فرایند دفاعی است، شوخ‌طبعی می‌داند. می‌خندد. فروید فرایندهای مذکور را 

نظریۀ معکوس
که ملاحظه ش���د، هیچ‌ک���دام از نظریه‌های قبل به ماهیت »بازی‌گوش���انه« ش���وخ‌طبعی  همان‌ط���ور 
اشاره‌ای نکردند، درحالی‌که برخی نظریه‌پردازان ماهیت بازی‌گوشانه شوخ‌طبعی را مورد توجه قرار داده 

1‌. Libidinal
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اند. مکس استومن1 )1936( معتقد بود: شوخ‌طبعی بازی است. بنابراین، هیچ تعریفی از شوخ‌طبعی، 
هیچ نظریه‌ای از بذله‌گویی و هیچ تبیینی از خنده کمیک2 که مبتنی بر تفاوت بین بازیگوشی و جدیت 
نباشد، قادر به ایستادن نخواهد بود )به نقل از: مارتین، 2007، ص 75(. همچنین، برلاین3 )1969( 
گرونر4 )1997(  کرده است )به نقل از: مارتین، 2007( و  به رابطه نزدیک ‌بین شوخ‌طبعی و بازی اشاره 
کرده اس���ت )همان(. ویلیام فرای5 )1963(،  کید  بر ماهیت بازیگوش���انۀ پرخاش���گریِ ش���وخ‌طبعانه تأ
ش���وخ‌طبعی را به‌عنوان یک ش���کل اساسی بازی دانسته اس���ت )همان(. اما ایده شوخ‌طبعی به‌عنوان 
بازی به ش���کل صریح در نظریه ش���وخ‌طبعی ارائه ش���ده توس���ط میش���ل آپتر6 )1976( بیان شد. نظریه 

گرفته شده است. شوخ‌طبعی آپتر از یک نظریه گسترده‌تر به نام »نظریۀ معکوس« 
کات، افکار و فعالیت‌های افراد می‌داند  نظری���ۀ معکوس، انگیزش را زمینه داخلیِ مداوم ب���رای ادرا
و آن را اس���اس تجرب���ه معرفی می‌کند )آپت���ر، 2001، ص 5(. نظریۀ معکوس، چه���ار حوزه برای تجربه 
کنش‌ها؛  که از بررسی تجربه ذهنی به دست می‌آید: ۱. معانی و اهداف؛ ۲. قوانین؛ ۳. ترا ذکر می‌کند 
۴.ارتباطات. بر اس���اس نظری���ۀ معکوس، هر یک از این چهار حوزه به وس���یلۀ دو روش متضاد تجربه 
گفته می‌شود )همان، ص 7(. حالت فراانگیزشی، موقعیتی  که به آنها »حالت فراانگیزش«  می‌ش���وند 
که  کس���ب می‌کنیم. هر حوزه ش���امل دو حالت متضاد است  که ما در آن یک دید ویژه به دنیا را  اس���ت 
در مجموع هشت حالت فراانگیزشی وجود دارد: حالت‌های فراانگیزشی »فعالیت‌مدار« و »هدف‌مدار« 
مربوط به حوزۀ معانی و اهداف. حالت‌های فراانگیزشی »نفی‌کننده« و »پیرو« مربوط به حوزۀ قوانین. 
کنش‌ه���ا و حالت‌های  حالت‌ه���ای فراانگیزش���ی »همدردی‌کنن���ده« و »س���لطه‌گر« مربوط به ح���وزۀ ترا

فراانگیزشی »دگرمدار« و »خودمدار« مربوط به حوزۀ ارتباطات.

خ‌طبعی تجربه شو
که در حالت فراانگیزشیِ  کند  بر اساس نظریۀ معکوس، انسان زمانی می‌تواند شوخ‌طبعی را تجربه 
فعالیت‌م���دار باش���د. در این حال���ت، ذهن در یک موقعی���ت بازی‌گونه قرار دارد. حال���ت بازی، موجب 
می‌ش���ود ذهن به وسیله یک چارچوب محافظ، یک منطقه امن روانی برای جدا شدن از نگرانی‌های 
کند. آپتر )1991( معتقد اس���ت: ما یک جهان کوچ���ک و خصوصیِ قابل  ج���دی دنی���ای واقعی، ایجاد 
ک بگذاریم و این جه���ان، جهانی  که ممکن اس���ت آن را با دیگ���ران به اش���ترا کنت���رل، خل���ق می‌کنیم 
که حداقل به طور موقتی در آن هیچ‌چیز خارجی اهمیت ندارد و مشکلات واقعی جهان خارجی  است 

1‌. Max Eastman
2‌. Comic Laughter
3‌. Berlyne
4‌. Gruner
5‌. William Fry
6‌. Apter, M.
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گر جهان واقعی وارد برخی راه‌ها  نمی‌توانن���د ب���ه آن تجاوز کنند )به نقل از: مارتین، 2007، ص ۷۶(. ا
شود، در فرایندهایی تبدیل و استریل می‌شود به‌طوری‌که حقیقتاً خودش نباشد و نتواند آسیبی بزند.
حالت فراانگیزش���ی فعالیت‌مدار در مقابل حالت هدف‌مدار اس���ت. در حالت هدف‌مدار، نگرانی اصلی 
رسیدن به اهداف است. درحالی‌که در حالت فعالیت‌مدار، اهداف شخص از اهمیت ثانویه برخوردارند و 
فعالیت‌های در حال انجام به‌خودی‌خود لذت‌بخش هستند. در نظریۀ معکوس بر اساس این دو حالت، 
تبیین جدیدی از تجربۀ انگیختگی ارائه ش���ده اس���ت: در حالت هدف‌مدار، انگیختگی بالا ناخوش���ایند 
)اضطراب( است و انگیختگی پایین )آرامش( ترجیح داده شده است. درحالی‌که در حالت فعالیت‌مدار 
انگیختگی پایین )خستگی( ناخوشایند است و انگیختگی بالا )شور و شوق( لذت‌بخش است )مارتین، 
2007، ص 76(. شوخ‌طبعی به‌عنوان یک تجربه، فعالیت‌مدار، شامل لذت بردن از انگیختگی می‌شود. 
بر اس���اس گزارش آپتر )1982(، عناصر انگیختگی هیجانی که ممکن اس���ت در شوخ‌طبعی حاضر شوند 
مانند زمینه‌های جنسی و پرخاشگرانه ابزارهایی برای افزایش این احساس لذت از انگیختگی هستند و 

در نتیجه شوخ‌طبعی را بامزه‌تر می‌کنند )به نقل از: مارتین، 2007، ص 76(.
نظریۀ معکوس، جنبۀ شناختی شوخ‌طبعی را نیز تبیین می‌کند. بر اساس این نظریه، در شوخ‌طبعی 
کاهش ارزش، وجود دارد. مفه���وم هم‌افزایی، برای  ک���ردن یا  هم‌افزای���ی نامتجانس همراه با خفیف 
که در آن دو مفهوم یا ایده متضاد در مورد یک موضوع واحد و در یک زمان  توصیف فرایند ش���ناختی 
کار می‌رود )آپتر، 1982، به نق���ل از: مارتین، 2007، ص 76(.  گرفته اس���ت، به  واح���د در ذهن فرد جا 
آپتر معتقد اس���ت: ش���وخ‌طبعی به‌جای »حذف« یا »حل« یک عدم تجانس، ش���امل شناخت همزمان 
دیدگاه‌های نامتجانس یا متناقض می‌ش���ود. در واقع، آنچه م���ا را می‌خنداند هم‌افزایی در درک عدم 
که ما  تجانس است نه حل یا حذف آن )همان(. عدم تجانس موجود در شوخ‌طبعی موجب می‌شود 
کمتر،  یک شخص، شی، فعالیت یا موقعیت را نسبت به آنچه در ابتدا به نظر می‌رسید دارای اهمیت 
کردن، عدم  کمت���ر و غیره ببینیم. در واقع، ب���دون خفیف  کمتر احترام  کمت���ر ارزش  کمتر جدیت  وق���ار 
کردن با مفاهیمی نظیر تحقیر یا پرخاش���گری  تجان���س یا هم‌افزایی خنده‌دار نیس���ت. مفهوم خفیف 
کردن همیش���ه به‌معنای تحقیر یا  ک���ه در نظریۀ برتری‌جویی عنوان می‌ش���د، متفاوت اس���ت. خفیف 
کردن  کمتر نس���بت به آنچه اول بود برای چی���زی، خفیف  ک اهمیت  پرخاش���گری نیس���ت، بلکه ادرا
کید کرد. وی  اس���ت )همان(. آپتر )1982(، بر اهمیت در نظر گرفتن بافت اجتماعی در ش���وخ‌طبعی تأ
معتقد بود: ش���وخ‌طبعی در درجۀ اول یک ش���کل از ارتباط اجتماعی1 اس���ت )همان(. به طور خلاصه، 
که ذه���ن در حالت فعالیت‌مدار  که ش���وخ‌طبعی وقتی تجربه می‌ش���ود  نظری���ۀ معکوس عنوان می‌کند 
که  باشد و شامل ادراک هم‌افزایی شناختی می‌شود )دو تفسیر همزمان اما متناقض از یک شی واحد( 

در آن تفسیر دوم از موضوع مستلزم تخفیف نسبت به تفسیر اول است.

1‌. Social Communication
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خ‌طبعی در روان‌شناسی مثبت شو
که ه���دف آن درک1،  روان‌شناس��� ىمثب���ت یک ىاز جدیدترین ش���اخه‌هاى علم روان‌شناس��� ىاس���ت 
که به ش���خص و اجتماع، اجازۀ بالندگی2 می‌دهند )ش���لدون3  کش���ف و ارتقاءِ عواملی اس���ت  آزمایش، 
و هم���کاران، ب���ه نقل از: هفرون4 و بونیول5، 2011، ص 2(. موضوع روان‌شناس���ی مثبت، تجربه‌های 

مثبت در طول زمان‌های مختلف و در سطوح مختلف است.
س���لیگمن6 )2002( یکی از راه‌های دستیابی به ش���ادکامی اصیل7 را کسب فضایل اخلاقی می‌داند. 
او ب���ا مطالع���ه ادیان و فلس���فه‌های اخلاقی ش���ش فضیلت جهان‌ش���مول را مطرح می‌کند: ش���جاعت، 
خرد، ‌انس���انیت، عدالت، خویش���تن‌داری و تعال���ی. وی برای هر فضیلت چهار توانمندی منش���ی و در 
مجموع 24 توانمندی منشی مطرح می‌کند. شوخ‌طبعی در این نظام به‌عنوان یک توانمندی منشی 
گس���ترده از پدیده‌های  و زیرمجموع���ه فضیلتِ تعالی8 )کار، 1387، ص 114(، به مجموعه‌ای نس���بتاً 
ک فکرها، شرایط یا رویدادهای سرگرم‌کننده، خنده‌دار یا بازی گوشی ناهماهنگ  مرتبط با ایجاد و ادرا

و لذت بردن از آنها اشاره دارد )شِین9، 2009(.

خ‌طبعی در آثار اندیشمندان مسلمان شو
با نگاه به آثار اندیش���مندان مس���لمان می‌توان، پژوهش‌های علمی انجام شده در زمینه شوخ‌طبعی 
را به دو دس���ته تقس���یم کرد: نخس���ت،‌ محدثان و گردآورندگان معجم‌های روایایی هستند که در کتب 
خود، به جمع‌آوری روایات در باب شوخ‌طبعی پرداخته‌اند. برای مثال، کلینی و مجلسی، در کتب خود، 
باب���ی را با عنوان »ش���وخ‌طبعی و خنده« آورده‌ان���د و در آن 20 روایت مرتبط با ش���وخ‌طبعی و خنده را ذکر 
کرده‌اند )کلینی، 1407ق، ص 663-666؛ مجلسی، 1404ق، ص 567-570(. همچنین، مجلسی در 
کرده است )مجلسی، 1403ق، ص 61-58(.  کتاب خود، در باب شوخی و مزاح و خنده، 18 روایت ذکر 
همچنین، طبرس���ی در کتاب خود، در باب بیان اخلاق پیامبر؟ص؟ روایاتی که مربوط به خنده و ش���وخی 
کثر محدثان فقط به گردآوری  آن حضرت می‌باشد را جمع‌وری کرده است )طبرسی، 1412ق، ص 21(. ا

احادیث در رابطه با مفهوم شوخ‌طبعی پرداخته‌اند و بحثی از مفهوم‌ شوخ‌طبعی، نکرده‌اند.
دوم، علمای اخلاق هستند که به جهت اینکه شوخ‌طبعی به‌عنوان یک صفت اخلاقی و ویژگی فردی 

1‌. Understand
2‌. Thrive
3‌. Sheldon
4‌. Hefferon, K.
5‌. Boniwell, I.
6‌. Seligman, M.
7‌. Authentic Happiness
8‌. The Virtue Of Transcendence
9‌. Shan, J.
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در میان مسلمانان شیوع و رواج خاصی داشته است، آن را مورد بحث قرار داده‌اند. ابن‌مسکویه، دربارۀ 
گر معتدل باش���د پسندیده اس���ت« )ابن‌مسکویه،  مزاح بحث دقیق ىکرده اس���ت و معتقد اس���ت: »مزاح ا
که مزاح چون از حق دور می‌ش���ود، مزاح  1961ق، ص 174-175(. محمد‌بن‌حب���ان، بر این باور اس���ت 
نامیدن���د )محمد‌بن‌حب���ان، 1374، ج 1، ص 78(. همچنین غزالی )1383(، م���زاح را یکی از آفت‌های 
زب���ان می‌داند و اس���باب خش���م می‌دان���د. همچنین عب���دوس، به جم���ع‌آوری ش���وخ‌طبعی‌های منقول 
پیامبر؟ص؟ و ائمۀ معصومین؟عهم؟ پرداخته‌ و روایات مربوط به ش���وخ‌طبعی را به س���ه دسته تقسیم کرده 
اس���ت: 1. روایاتی که از ش���وخ ىنه ىکرده‏اند؛ 2. روایاتی که از ش���وخ ىزیاد نه ىکرده‏اند؛ 3. روایاتی که 
ش���وخ ىرا تمجید کرده‏اند. وی معتقد اس���ت: این روای���ات هیچ‌گونه منافات ىبا هم ندارن���د؛ زیرا روایات 
دس���تۀ اول و دوم، از ش���وخ ىزیاد و ش���وخ‏ىایی که موجب کینه و دشمن ىم‏ىش���ود، نه ىکرده‏اند، ول ى
روایات دس���تۀ س���وم، شوخ ىرا در حد اعتدال و متوسط که غالباً موجب سرور و خوشحال ىاست، ستوده 
و آن را از ش���اخه‏هاى خوش‏خلق ىدانسته اس���ت )عبدوس، 1377، ص ۳۵۳(. بنابراین، شوخ ىدر حد 

کار شایسته و نیک است. اعتدال، مشروط بر اینکه موجب کدورت و تحقیر و اهانت مؤمنان نشود، 

خ‌طبعی در الگوی شادکامی اسلامی شو
پس���ندیده )1395(، ی���ک الگ���وی ش���ادکامی، مبتنی ب���ر منابع اس�ل�امی ارائه کرده اس���ت. وی برای 
ش���ادکامی به‌عنوان یک واقعیت هستی‌ش���ناختی دو رکن اساس���ی در نظر می‌گیرد: 1. خیر، 2. س���رور. 
همچنین، »احس���اس ش���ادکامی« به‌عنوان یک امر روان‌ش���ناختی را ترکیبی از »رضامندی« و »نشاط« 
در نظر می‌گیرد. وی معتقد اس���ت: ارتباط بین این دو )ماهیت و احس���اس( بدین‌ش���کل است که خیر 
و س���رور، عواملی برای تحقق رضامندی و نشاط‌ هس���تند. اساس احساس رضامندی، بر خیر و اساس 
احس���اس نش���اط، بر لذت و شادی استوار است. پسندیده معتقد اس���ت: چون انسان موجود دو بُعدی 
اس���ت و مرکب از بُعد مادی و معنوی اس���ت، دو نوع لذت وجود دارد: 1. مادی، 2. معنوی )پسندیده، 
1395، ص 610(. وی ده مورد را جزو لذت‌های مادی می‌ش���مرد: »تحرک و ورزش، لامس���ه، بینایی، 
کیزگ���ی، ارتباط، بوی خوش، ش���وخی و خن���ده« و در ادامه برای این  خوردن و آش���امیدن، جنس���ی، پا
گیر ب���ودن؛ 2. ت���وازن؛ 3. فقدان پیام���د منفی؛ 4.  ده ل���ذت چه���ار ویژگ���ی اساس���ی ذکر می‌کن���د: 1. فرا
جهت‌گیری الهی و معنوی )همان، ص 611ـ620(. ش���وخ‌طبعی در الگوی اسلامی شادکامی به‌عنوان 
که موجب نشاط روحی و آسایش روانی می‌گردد و فشارهای  یکی از ده لذت مادی محس���وب می‌شود 

کاهش می‌دهد و غم و اندوه را از بین می‌برد )همان، ص ۶۱۹(. روانی را 
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بحث و نتیجه‌گیری
پن���ج نظری���ۀ برتری‌جوی���ی، ع���دم تجان���س، تس���کین، ‌معک���وس و روان‌شناس���ی مثب���ت در زمین���ۀ 
ش���وخ‌طبعی بیان شد. همچنین، آثار اندیشمندان مس���لمان در زمینۀ شوخ‌طبعی مرور شد. با تأمل در 

کدام از این نظریات دچار اشکالاتی هستند. که هر  نظریات مطرح شده، روشن است 
کتاب را  در نظریۀ برتری‌جویی، یک قرن پس از لویاتان1 اثر هابز، فرانس���یس هاتچس���ون2 نقد این 
کرد. هاتچس���ون، بر این باور ب���ود، درصورتی‌که نظر هابز مبنی بر  ب���ا نام »تأملاتی در باب خنده« ارائه 
که  گهانی، صحیح باش���د، دو پیامد حاص���ل می‌آید: 1. زمانی  رابط���ه‌ای ض���روری میان خنده و فخر نا
انس���ان خود را با دیگری یا با ش���رایط س���ابق خود مقایس���ه نکند، عم���ل خنده نیز اتف���اق نمی‌افتد؛ 2. 
گهانی مواجه شود، می‌خندد. ولی هیچ‌یک از این دو پیامد درست نیست؛  که انس���ان با فخر نا زمانی 
که انس���ان می‌خندد، بدون اینکه خود را ارزیابی و مقایس���ه  که اولًا، موارد زیادی در دس���ت اس���ت  چرا
که سرگرمی انسان را  که در آن بذله‌هایی  کند. در این مورد، هاتچسون نمونه‌های ادبی ارائه می‌دهد 
س���بب می‌شوند، ناشی از احس���اس برتری وی نسبت به دیگری نیست )مورال، 1989(. آنچه در این 
کاربرد  نمونه‌ها، س���رگرم‌کننده اس���ت، نه مرتبه پایین‌دس���تی نویس���نده یا فرد دیگر، بلکه ذکاوت او در 
واژه‌ها اس���ت. انس���ان در مواردی نیز به نبوغ و اس���تعداد دیگ���ری می‌خندد. در واقع، حتی انس���ان در 
کارهایی، با هوش‌تر از معمول به نظر می‌رس���ند، نیز بر آنان می‌خندد  که حیوانات با انجام  ش���رایطی 
که در شرایطی  که اشاره شد، نیز درست نیست؛ چرا که پیامد دوم  )همان(. هاتچسون نشان می‌دهد 
که انس���ان نظاره‌گر درد و غم دیگری باش���د، ولی خود در ش���رایط مس���رت به س���ر برد، بیشتر می‌گرید تا 
که نس���بت  بخندد. برای نمونه، چرا انس���ان با دیدن گدای بیچاره‌ای، در خیابان و وقوف به این امر 
به گدا برتری دارد، از فرط خنده ‌روده‌بر نمی‌ش���ود؟! و اینکه چرا انس���ان س���الم برای س���رگرمی و خنده 
گفتۀ هاتچس���تون، بزرگ‌ترین اش���کال  بعدازظه���ر خود، به دیدار بیماران در بیمارس���تان نمی‌رود؟ به 
نظری���ه برتری‌جوی���ی، طرف���داری این نظریه از ع���دم تمایز میان دو واژۀ »خنده« و »تمس���خر« اس���ت؛ 
که دو نوع  درحالی‌که تمس���خر نوعِ خاصی از خنده محسوب می‌ش���ود )مورال، 1989(. مهم آن است 
خنده را از یکدیگر بازشناسیم: یکی، خندۀ حاصل از تمسخر و برتر بودن؛ دوم، خندۀ از روی سرگرمی. 
گر تمام آنچه در خنده رخ می‌دهد، مبین احس���اس برتری فرد باشد، آنگاه پای هیچ‌گونه شوخ‌طبعی  ا

در میان نخواهد بود )همان(.
ک  که صرف ادرا نس���خه‌های قدیم‌تر از نظریه عدم تجانس به ش���کل صریح یا ضمنی قائل بودند 
کرد این است که  کافی اس���ت. اش���کال جدی که می‌توان به آنها وارد  عدم تجانس برای ش���وخ‌طبعی 
ادراک عدم تجانس همچنین می‌تواند سردرگمی یا ناباوری یا احساس هیجانات منفی مانند ترس و 

1‌. Leviathan
2‌. Francis Hutcheson
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نفرت و خشم ایجاد کند؛ بدون اینکه شوخ‌طبعی وجود داشته باشد. این اشکال موجب شد که مارکل 
کات )تصورات و افکار(  کند: 1. ادرا کلارک1)به نقل از: مورال، ۲۰۰۹( برای ش���وخ‌طبعی سه ویژگی ذکر 
یک شخص از یک شی به‌عنوان یک موجود نامتجانس؛ 2. لذت بردن فرد از درک )تصور و فکر( شی 
نامتجانس؛ 3. ش���خص به‌جای اینکه صرفاً از برخی دلایل نهان لذت ببرد، از ش���ی نامتجانس درک 
ش���ده )فکر شده، تصور ش���ده( حداقل تا حدی برای خودش لذت ببرد. سخن کلارک هرچند توانست 
ک ع���دم تجانس بهبود نظریه ع���دم تجانس را به همراه  ک���ردن مفهوم لذت بردن به ادرا ب���ا ضمیمه 
داش���ته باش���د، اما هنوز این نظریه دچار اش���کال اس���ت. از یک‌س���و، لذت‌هایی از ادراک عدم تجانس 
گورتس���ک2، مکابر3 را  که ش���وخ‌طبعی بر آنها صدق نمی‌کند. مورال )2009(، مواردی نظیر  وجود دارد 
ذکر می‌کند که لذت از عدم تجانس در آنها وجود دارد، ولی ش���وخ‌طبع نیس���تند4. از س���وی دیگر، بنا بر 
گریبان‌گیر آدمی می‌گردد؛ زیرا انس���ان به وس���یله شوخ‌طبعی  این نظریه، نوعی خردگریزی و بی‌عقلی 
کردن فهم خود  کی و پریش���ان  که نتیج���ۀ آن،‌ برهم زدن الگوهای ادرا خ���ود را درگی���ر فعالیتی می‌کند 
که از عدم تجانس لذت می‌برند، به مس���افرانی می‌مانند که مس���یر را اش���تباه  اس���ت. ازاین‌رو، افرادی 
گذاشته و معتقد  طی می‌کنند، اما همچنان س���رخوش‌اند )مورال، 1989(. س���انتایانا5 پا را فراتر از این 
اس���ت: اساساً لذت از عدم تجانس از محالات است! وی معتقد است: آدمی از عرف و واقعیت روزمره، 
گاه در برابر این پیش‌زمینه س���ر  پیش‌زمین���ه‌ای پیش‌پاافت���اده دارد؛ ح���ال، ای���ده‌ای غیرمترقبه به ن���ا
کمیک در برابر دیدگان  برمی‌آورد. اما این‌همه، فریبی بیش نیست)به نقل از: مورال، 1998(. حادثه 
کرده، قیاسی اشتباه را به ذهن متبادر می‌کند. یعنی چیزی را القا می‌کند  انسان، طبیعت را دستکاری 
که رخ ندادنی اس���ت. در یک‌کلام، انس���ان به حضور نوعی بلاهت و معنا باختگی ش���رفیاب شده‌ایم و 
گر  گرس���نگی و س���رما. ا که خواهان  بش���ر یعنی حیوان خردورز، همان‌قدر خواهان معنا باختگی اس���ت 
کنیم، نظریه عدم تجانس نیز نتوانس���ت تعریفی از شوخ‌طبعی ارائه  بخواهیم به ش���کل خلاصه بیان 

که جامع افراد و مانع اغیار بوده و با مبانی انسان‌شناختی مقبول، سازگار باشد. دهد 
که معروف‌ترین نس���خه‌های نظریه تسکین  در تبیین نظریه تس���کین دو نس���خه اسپنس���ر و فروید 
گذشت، نظریه تس���کین،‌ در واقع مکمل نظریه عدم تجانس و برای  که  اس���ت، بیان شد. همان‌طور 
مقابل���ه ب���ا نظریه برتری‌طلب���ی به وجود آم���د و تبیین‌های فیزیولوژیکی ش���وخ‌طبعی را ب���ه آن اضافه 
گرفته شد،‌  که به نظریه عدم تجانس در تبیین ماهیت ش���وخ‌طبعی،  کرد. ازاین‌رو، همان اش���کالاتی 
در نظریه تس���کین همچنان وجود دارد و از آنها پاس���خی داده نش���ده اس���ت. نس���خه فروید از نظریه 

1‌. Michael Clarke
2‌. Grotesque 
3‌. Macabre
که با )مرگ( آمیخته شده است! یا به نوعی تأثیر تلخ و هراس‌انگیز مرگ را به وسیلۀ طنز و عامل  کمدی است  ‌4. مکابر یک نوع طنز یا 

کمیک از بین می‌برد و خنثی می‌کند.
5‌. Santayana
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تسکین، علی‌رغم تبیین بدیع روان‌شناختی فرایند شوخ‌طبعی، در تبیین ماهیت شوخ‌طبعی، وامدارِ 
نظریه عدم تجانس اس���ت. ازاین‌رو، همانند نس���خه اسپنس���ر، دارای اش���کالات نظریه عدم تجانس 
که ملاحظه شد، در نسخه فروید، فرایند روانی شوخ‌طبعی در منظومه  است. علاوه‌براین، همان‌طور 
گردد.  نظریه ش���خصیت وی تبیین می‌شود این امر باعث می‌شود اشکالات مبنایی دچار این نظریه 
که به مبانی انسان‌شناختی نظریه  بدبینی به انس���ان، مجبور دانستن انسان ازجمله اشکالاتی است 
گرفته می‌ش���ود و در تبیین فرایند شوخ‌طبعی فروید نیز به وضوح ملاحظه می‌گردد.  ش���خصیت فروید 
از س���وی دیگر، بر اس���اس نس���خه فروید، ش���وخ‌طبعی بای���د در افراد با احساس���ات منف���ی مانند غم و 
که این احساسات را ندارند، یافت شود درحالی‌که برعکس است.  عصبانیت و غیره بیش���تر از افرادی 
بنابراین، نظریه تسکین، در هر دو نسخه آن، نمی‌توان ماهیت شوخ‌طبعی را به شکل صحیح بیان 

کند و دچار اشکال است.
کرده  گ���زارش نظریۀ معکوس از ش���وخ‌طبعی در واقع ایده‌ه���ای نظریه‌های دیگر را ادغ���ام و تعدیل 
اس���ت. این نظری���ه علی‌رغم ناش���ناخته بودن در می���ان محققان حوزۀ ش���وخ‌طبعی، توانس���ته تبیین 
که بس���یاری از اش���کال‌های نظریه‌های  گس���ترده معکوس، ارائه دهد  جدی���دی را در چارچوب نظریۀ 
که در نظریه‌های دیگر مورد توجه قرار نگرفته  دیگر را نداش���ته باشد و به برخی جنبه‌های شوخ‌طبعی 

کند. است )مثل جنبه اجتماعی و انگیزشی شوخ‌طبعی(، توجه 
گس���ترده معکوس در تبیین ش���وخ‌طبعی بر اس���اس این  ب���ا ای���ن همه، و ب���ا فرض پذی���رش نظریۀ 
نظری���ه، ضعف‌های���ی وج���ود دارد. از یک‌ س���و، تجربۀ ش���وخ‌طبعی مخت���ص به حال���ت فعالیت‌مدار 
نیس���ت، بلکه ممکن اس���ت در حال���ت هدف‌مدار‌ نیز ش���وخ‌طبعی تجربه ش���ود. برای مث���ال، ممکن 
اس���ت ش���وخی‌هایی در آرامش و متانت )از ویژگی‌های حالت هدف‌مدار( و بدون اضطراب و تحرک 
گیرد. از س���وی دیگر، علی‌رغم اینکه تجربه  و ماجراجویی )از ویژگی‌های حالت فعالیت‌مدار( انجام 
ش���وخ‌طبعی همواره با نوعی عدم تجانس همراه اس���ت، اما لزوماً این عدم تجانس همراه با خفیف 
خ  کردن نیس���ت. بلکه آنچه باعث تجربه شوخ‌طبعی می‌ش���ود صرفاً نوعی ناهماهنگی میان آنچه ر

داده و الگوی ذهنی اس���ت.
تعریف ارائه ش���ده از ش���وخ‌طبعی در روان‌شناس���ی مثبت یک چتر برای هم���ه پدیده‌های خنده‌دار، 
کردن ارتباط‌های نامتجانس، اس���ت  ازجمل���ه توانایی‌های درک، تفس���یر، لذت بردن، ایج���اد و بازگو 
)پترس���ون1 و س���لیگمن، 2004، ص 585(. همچنی���ن در ای���ن تعری���ف، ب���ه جنبۀ بازی‌گون���ه بودن و 
س���رگرم‌کننده بودن شوخ‌طبعی اشاره شده است. توجه به ناهماهنگی موجود در برخی شوخ‌طبعی‌ها 
که در تعریف شوخ‌طبعی، توانایی درک و تفسیر  نیز از امتیازات این تعریف اس���ت. این اولین‌بار اس���ت 
ش���وخ‌طبعی لحاظ ش���ده اس���ت. به هر ش���کل تعریف ارائه ش���ده از ش���وخ‌طبعی در روان‌شناسی مثبت 

1‌. Peterson
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کنون ارائه ش���ده اس���ت. با این همه، اما تأثیر فرهنگ بر  جامع‌ترین تعریفی اس���ت که از ش���وخ‌طبعی تا
که شوخ‌طبعی با  ش���وخ‌طبعی در این تعریف لحاظ نشده اس���ت. درحالی‌که پژوهش‌ها نشان می‌دهد 

کوئیپر2، 2003(. جنبه‌های فرهنگی مرتبط است )کِرش1 و 
دانش���مندان مسلمان، نگاه هنجاری به مفهوم شوخ‌طبعی دارند و درصدد تبیین نیکویی و مذمت 
آن برآمده‌ان���د. ام���ا هیچ‌ک���دام از ایش���ان، مفهوم ش���وخ‌طبعی را مورد بررس���ی ق���رار نداده‌ان���د و ماهیت 
گامی نو و شجاعانه در جهت استنطاق منابع  ش���وخ‌طبعی مشخص نیست. الگوی اسلامی شادکامی، 
دینی برای جواب به سؤالات و نیازهای روان‌شناختی آدمی است. جامعیت این الگو، بارزترین ویژگی 
گیرد، امکان اس���تخراج ی���ک نظریه جامع برای تبیین ش���خصیت،  گر مورد توج���ه قرار  ک���ه ا آن اس���ت 
آسیب‌شناس���ی روانی و در نهایت درمان بیماری‌های روانی بر اس���اس منابع اسلامی را دارا خواهد بود. 
الگوی اس�ل�امی شادکامی، درصدد تعیین جایگاه شوخ‌طبعی در منظومۀ معارف اسلامی برآمده است، 
اما ورودی در باب تبیین ماهیت شوخ‌طبعی، تعیین حد و مرز آن و تبیین تفاوت‌ها و اشتراک‌های آن 

با مفاهیم دیگر نزدیک به این مفهوم نداشته است.
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ABSTRACT
The present study aims at investigating the 
relationship of religious commitment and 
identity styles with family efficiency. It 
was of descriptive type and was conducted 
through a correlational method. The 
statistical population was composed of 
all male and female seminary students 
and university students in Islamic Azad 
University in Qom. For the research sample, 
388 subjects were selected. The participants 
presented some of the demographic 
specifications, and answered the following 
questions: JRAQ, ISI-6G, and SFEQI. 
The findings show that family efficiency 
is positively correlated with religious 
commitment and informational identity 
styles and is negatively correlated with 
religious non-commitment and dualism. 
The results of regression analysis showed 
that religious commitment and dualism as 
well as informational identity style is able to 
predict family efficiency. 

چکیده
ه���دف ای���ن پژوه���ش، بررس���ی رابط���ۀ پایبن���دی 
کارآمدی خانواده  مذهبی و س���بک‌های هویت ب���ا 
که با  اس���ت. این پژوه���ش، از نوع توصیفی اس���ت 
اس���تفاده از روش همبس���تگی انجام ش���ده اس���ت. 
کلیه ط�ل�اب مرد و  جامع���ه آم���اری ای���ن پژوه���ش، 
زن و دانش���جویان دانش���گاه آزاد اس�ل�امی شهر قم 
می‌باش���ند. نمون���ۀ پژوهش، 388 نف���ر به صورت 
در دس���ترس، انتخاب شد. ش���رکت‌کنندگان ضمن 
ب���ه  ارائ���ه برخ���ی مش���خصات جمعیت‌ش���ناختی، 
 ،)JRAQ( پایبندی‌مذهب���ی  پرس���ش‌نامه‌های 
کارآمدی خانواده  س���بک‌های هویت )6G-ISI( و 
که  )SFEQI( پاسخ دادند. یافته‌ها نشان می‌دهد 
کارآمدی خانواده با پایبندی مذهبی و سبک‌های 
هویت اطلاعاتی و هنجاری همبس���تگی مثبت و با 
ناپایبندی و دوسوگرایی مذهبی همبستگی منفی 
که  دارد. نتای���ج تحلی���ل رگرس���یون نیز نش���ان داد 
پایبندی مذهبی و دوسوگرایی مذهبی و همچنین 
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مقدمه
یکی از مهم‌ترین نهادهای جامعه و شکل‌دهندۀ شخصیت آدمی، خانواده است. مطلوبیت، رضایت، 
کارکرد بهینۀ خانواده، عامل بس���یار تأثیرگذاری در ش���کوفایی، رش���د و پیش���رفت  کیفیت و  خش���نودی، 
ک1 و ویلیامسون2، 1958، به نقل از: صادقی و همکاران، 1394(. »کارآمدی  اعضای خانواده اس���ت )لا
خانواده«3 عبارت اس���ت از: ایفای مناس���ب نقش‌ها و وظایف خانواده در براب���ر اعضای خود و به عبارت 
دیگر، تحقق تکالیف که توسط اعضا و زیرمنظومه‌های آن صورت می‌گیرد )هی‌لی4، 1375(. خانواده‌ها 
از جهات گوناگون با یکدیگر تفاوت‌هایی دارند؛ از جمله می‌توان به تفاوت‌های موجود در حل‌مس���ئله، 
نحوۀ ارتباطات، چگونگی ایفای نقش‌ها، شیوه و میزان پاسخگویی عاطفی، میزان آمیختگی عاطفی و 
الگوی کنترل رفتار )ریان5، اپستین6، کیتنر7، میلر8 و بیشاپ9، 1390( اشاره کرد. مشاهده این تفاوت‌ها 
در کارکرد خانواده منجر به ارائه مفاهیمی مانند خانواده سالم، بهنجار و خانواده کارآمد شد. وجه مشترک 
کند و  این‌ مفاهیم عبارت است از: اینکه خانواده بتواند با فشارهای روانی، تعارضات و مشکلات مقابله 

نقش‌ها، وظایف و کارکرد‌هایش را تحقق بخشد )مینوچین10، 1373(.
کارآمد«، از منظر آموزه‌های اس�ل�امی مورد بررسی قرار گرفته است. طبق این دیدگاه، خانوادۀ  »خانوادۀ 
کارآمد خانواده‌ای است که با پایبندی اعضای آن به باورهای دینی و رعایت حقوق و اخلاق اسلامی، زمینۀ 
کشف و پرورش قابلیت‌ها و توانایی‌های آنان در ابعاد شناختی، عاطفی و رفتاری فراهم می‌شود )صفورایی، 
1392(. براین‌اساس، مؤلفه‌های کارآمدی خانواده عبارت است از: میزان برخورداری از بینش‌های دینی، 

پایبندی به اخلاق و میزان پایبندی اعضاء به حقوق یکدیگر )حیدری، کریمیان و سالاری، 1394(.

1‌. Locke, H. J 
2‌. Williamson, R. C
3‌. family efficiency
4‌. Haley, J.
5‌. Ryan, C.E.
6‌. Epstein, N.B.
7‌. Kietner, G.I.
8‌. Miller, I.W.
9‌. Bishop, D.S.
10‌. Minochin, S

کارآمدی  سبک هویت اطلاعاتی، توان پیش‌بینی 
خانواده را دارند.

کلیدواژه‌ه���ا: پایبن���دی مذهب���ی، دوس���وگرایی 
مذهبی، س���بک‌ هوی���ت اطلاعاتی، س���بک هویت 

کارآمدی خانواده.  هنجاری، 
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محقق���ان در چن���د دهۀ اخیر تلاش کرده‌اند که با تحلیل خانواده‌ه���ای موفق، عوامل مؤثر بر کارآمدی 
خان���واده را شناس���ایی کنند )س���لطانی‌فر و بین���ا، 1386(. در ای���ن پژوهش‌ها به عوامل گوناگونی اش���اره 
ش���ده اس���ت از جمله: ارتباط متقابل، اعتماد، وفاداری، مدیریت مالی، خانواده و دوس���تان و ویژگی‌های 
گرفته است، برخی  شخصیتی )صفورایی پاریزی، 1388(. از میان عوامل مختلفی که مورد مطالعه قرار 
پژوهش‌ها رابطۀ مذهب با کارآمدی خانواده را مورد بررس���ی ق���رار داده‌اند )ماهونی1، پارگامنت2، جول3 و 
کولدول4، 1995؛ عبدالله‌پ���ور، مقیمی‌آذری، قلی‌زاده، س���یدمهدوی و زکی، 1388(.  هم���کاران، 1999؛ 
زیربنای نظری آن عبارت اس���ت از: اینکه مذهب، ش���امل آموزه‌هایی برای زندگی و ارائه‌دهندۀ نظامی از 
باورها و ارزش‌هاست که این ویژگی‌ها می‌تواند زندگی خانوادگی را متأثر سازند )هانلر5 و گنچوز6، 2005(.

در بررس���ی رابطۀ دینداری با حوزۀ خانواده، بیش���تر تحقیقات بر رضایت زناش���ویی متمرکز شده‌اند، 
کوسینس���کی8 )1990(، م���ارش9 و دالاس10 )2001(، روحانی و معنوی‌پور )1387(،  از جمله: دادلی7 و 
کارآمدی خان���واده را مدنظر قرار  کبری )1388( و پژوهش‌ه���ای اندکی، مؤلفه‌های  حاتم���ی، حب���ی و ا
داده‌ان���د. در ای���ن زمین���ه، پژوهش کولدول )1995( نش���ان داد که انجام فریضه‌ه���ای دینی منجر به 
کارکرد خانواده می‌ش���ود و بر بُعد انس���جام خانواده مؤثر اس���ت. عبدالله‌پور و همکاران  افزایش س���طح 
کارکرد خانواده  که دخالت دادن دین در انتخاب‌ه���ا و تصمیم‌ها با همۀ ابعاد  )1388(، نش���ان دادند 
که مذهبی بودن نمی‌تواند  به جز ارتباط، همبستگی معناداری دارد. برخی پژوهش‌ها نشان می‌دهد 

گنچوز، 2005(. حل مسئله را در زوجین افزایش دهد )هانلر و 
که پژوهش���گران از زوایای  کارکرد خانواده موجب ش���ده اس���ت  چگونگی اثرگذاری دین و مذهب بر 
کنت���رل اجتماعی  گ���ون ب���ه تبیین این مس���ئله بپردازند. برخ���ی به مذهب به‌عن���وان عاملی برای  گونا
نگریسته‌اند، به این معنی که مذهب رفتارها و اعمال فردی و بین‌فردی غیرقابل قبول را منع می‌کند. 
که باعث تقویت  برخ���ی دیگر، مذهب را مجموعه‌ای از باورها، هنجارها و اعم���ال اجتماعی می‌دانند 
که  هویت‌های نقش اصلی در خانواده شده و معنای خاصی برای هر یک از این نقش‌ها قائل می‌شود 
کننده این نقش‌ها می‌گردد. برخی به ویژگی مقابله‌گری مذهب با  منج���ر به رضایت خاطر در افراد ایفا
تنیدگی‌ها و حوادث و مش���کلات زندگی و خانوادگی پرداخته‌اند )خدایاری‌فرد و عابدینی، 1391(. اما 

که در زندگی خانوادگی مؤثر است. مذهب، جنبه‌های دیگری نیز دارد 

1‌. Mahoney, A
2‌. Pargament, K. I
3‌. Jewel, T
4‌. Coldwell, K. J,
5‌. Hunler, O. S  
6‌. Genc, OZ, T.I
7‌. Dudley, M. G
8‌. Konsinski, F. A.,Jr
9‌. Marsh, R
10‌. Dallos, R
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ب���ه نظر می‌رس���د جنب���ۀ دیگری از مذهب که ب���ا کارآمدی خان���واده در ارتباط اس���ت، نقش مذهب در 
هویت‌یابی افراد است )اسپیلکا1، هود2، هونسبرگر3 و گرساچ4، 1390، ص 197(. هویت عبارت است از: 
پاسخ‌های صریح و ضمنی به این سؤال که شما چه کسی هستید؟ )ویگنولز5، شوارتز6 و لویکس7، 2011(. 
هویت، یک مفهوم سازمان‌یافته از خود است که از ارزش‌ها، باورها و اهدافی که فرد به آنها پایبند است، 
تش���کیل ش���ده است و کارکرد آن ایجاد تعادل میان خود و دیگران اس���ت )اریکسون8، 1964، به نقل از: 
هاشمی و جوکار، 1389(. دین می‌تواند سهم مهمی در فرایند ایجاد هویت مطمئن داشته باشد، مثلًا با 
کمک کردن به تبیین مسائل وجودی، با ایجاد حس تعلق، و با فراهم آوردن فرصتی نهادینه برای افراد 

تا به نوعی جهان‌بینی )وفاداری( دینی ملتزم شوند )اسپیلکا و همکاران، 1390، ص 197(.
که نیاز به بررسی دارد.  کارآمدی خانواده از چگونگی هویت افراد، مس���ئله‌ای است  میزان اثرپذیری 
کارآمدی خانواده را تحت تأثیر قرار دهد؛ زیرا از مشخصه‌های  به لحاظ نظری تشکیل هویت می‌تواند 
اصلی هویت، انتخاب ارزش‌ها، باورها و هدف‌های زندگی اس���ت )بخش���ایش و رضایی‌مقدم، 1390(. 
کس���ب هوی���ت امن باعث می‌ش���ود اف���راد به جس���ت‌وجوی رواب���ط صمیم���ی و محبت‌آمیز برآین���د و در 
برق���راری رواب���ط بهتر عمل کنند. اریکس���ون )1982(، صمیمیت بالیده و حقیق���ی را تنها پس از تثبیت 
ح���س معقولان���ه هویت میس���ر می‌داند؛ چرا که یکی از ش���روط رابط���ه نزدیک بین دو نفر این اس���ت که 
گیرد )به نقل از: دانشورپور، تاجیک اس���ماعیلی، شهرآرای، فرزاد و  باید نخس���ت هویت هر یک ش���کل 
ش���کری، 1386(. پس از تثبیت احس���اس هویت و احس���اس تعهد نس���بت به ارزش‌ها و اهداف، افراد 
برای تعهدات میان‌فردی آماده می‌ش���وند، همچنان‌که بر اس���اس تحقیقات، تشکیل هویت، درگیری 
در مشارکت متعهدانه در زندگی زناشویی را قویاً پیش‌بینی می‌کند )برک9، 1393، ص 171(. علی‌رغم 
کارآمدی خانواده، تحقیقات زیادی در این زمینه انجام نگرفته است. نقش هویت به لحاظ نظری در 
اف���راد در نحوۀ تش���کیل هویت و دریاف���ت اطلاعات مربوط به خود روش‌ه���ای متفاوتی دارند، یکی 
که توس���ط برزونس���کی10 )1990، 2004( مطرح شده است، بیان  از نظریات نس���بتاً جدید در این زمینه 
ک���ه این تفاوت‌ه���ا را می‌توان در قالب س���ه نوع جهت‌گی���ری پردازش ش���ناختی- اجتماعی یا  می‌کن���د 
»سبک هویت« مطرح کرد که عبارتند از: »سبک اطلاعاتی«11، »سبک هنجاری«12، »سبک مغشوش/ 

1‌. Spilka, B.  
2‌. Hood, Jr, R W. 
3‌. Hunsberger, B.
4‌. Gorsuch, R.
5‌. Vignoles, V. L
6‌. Schwartz, S. J
7‌. Luyckx, K
8‌. Erikson, E. H.
9‌. Berk, L
10‌. Berzonsky, M, D.
11‌. informational style 
12‌. Formative style 
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اجتنابی«1. دس���ته اول، همواره در جس���ت‌وجو و ارزیابی اطلاعات مربوط به خود هستند. دستۀ دوم، 
ب���ا اف���راد مهم زندگیش���ان همنوایی می‌کنن���د، در مقابل تهدیدات بالقوه از پاس���خ‌های قبلی اس���تفاده 
می‌کنند و دست به تحریف شناختی می‌زنند و سعی در حفظ موجودیت قبلی خود دارند. دستۀ سوم، 

کنش نشان می‌دهند )امیدیان، 1388، ص 35(. بر اساس تقاضاهای موقعیت، وا
که س���بک هویت اطلاعاتی با س�ل�امت روانی )نورمی2، برزونس���کی،  ش���واهد تجربی نش���ان می‌دهد 
کینی4، 1997؛ برزونسکی، 1990، 2002، 2003(، رضایت زناشویی )معارف، خلیلی، حجازی  تامی3 و 
و غلامعلی لواس���انی، 1393(؛ تعهد زناش���ویی )حی���دری و همکاران، 1394( رابط���ۀ مثبت و معناداری 
کارآمدی خانواده به این س���ؤال  دارد. رویک���رد ش���ناختی- اجتماعی به هویت، در بررس���ی نقش آن در 
که فعالانه در جست‌وجوی اطلاعات مربوط به خود بوده و سعی در شناخت  پاسخ می‌دهد: آیا افرادی 
خود دارند، در مقایسه با کسانی که از سبک هنجاری برخوردار بوده و با افراد مهم زندگی خود همنوایی 

کارآمد‌تری هستند؟ که جهت‌گیری اجتنابی و سردرگم دارند، دارای خانواده  می‌کنند، و افرادی 
ک���ه رابطۀ پایبندی به مذه���ب و نیز انواع  ب���ا توجه به آنچه بیان ش���د، این پژوهش درصدد اس���ت 
کارآمدی خانواده از منظر آموزه‌های اس�ل�امی را به دست آورد و از این طریق این  س���بک‌های هویت با 
کارآم���دی خانواده دارد؟  ک���ه پایبندی افراد به مذهب چ���ه تأثیری بر  گیرد  س���ؤالات مورد بررس���ی قرار 
گون در ساخت هویت به چه میزان کارآمدی خانواده را تحت تأثیر قرار می‌دهد؟  جهت‌گیری‌های گونا
و اینک���ه هر یک از متغیرهای پایبندی مذهبی و س���بک‌های هویت به تنهایی، و نیز در مجموع، چه 

کارآمدی خانواده را پیش‌بینی می‌کنند؟ میزان از 

روش پژوهش
جامع���ۀ آم���اری این پژوهش را کلیه طلاب )تمام س���طوح( مرد و زن حوزۀ علمیه قم و دانش���جویان 
که در س���ال تحصیل���ی 96- 1395  دانش���گاه آزاد اس�ل�امی )تم���ام مقاط���ع تحصیلی( متأهل ش���هر قم 
که از  مش���غول به تحصیل هستند، تش���کیل می‌دهد. نمونۀ مورد مطالعه نیز شامل 388 نفر می‌باشد 
ای���ن میان، 233 نفر دانش���جو و 155 نفر طلبه و تعداد 133 نفر م���رد و 255 نفر زن بودند. نمونۀ مورد 
پژوهش با توجه به محدودیت زمانی و مشکلات دسترسی به افراد متأهل )در جامعۀ دانشجویان( با 
که با مراجعه به محل برگزاری دروس  روش نمونه‌گیری در دسترس انتخاب شده‌اند، به این صورت 
حوزوی و نیز دانشگاه آزاد اسلامی پس از احراز رضایت جهت شرکت در آزمون و ارائه توضیحات لازم، 

نمونه‌گیری انجام شد. ابزارهای پژوهش عبارتند از: 

1‌. diffuse-avoidant style 
2‌. Nurmi, J. E
3‌. Tammi, K
4‌. Kinney, A
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کارآمدی خانواده )فرم تجدید نظر ش���ده(: پرس���ش‌نامه »کارآمدی خانواده از  مقیاس اس�ل�امی 
کارآمدی خانواده با استناد به  که برای س���نجش  دیدگاه اس�ل�ام، SFEQI«، یک ابزار 60 س���ؤالی است 
آیات و روایات اسلامی ساخته شده است. فرم اولیه این پرسش‌نامه توسط صفورایی پاریزی )1388( 
تهیه و دارای 79 س���ؤال بوده اس���ت. صفورایی پاری���زی و همکاران )1394(، روایی و پایایی نس���خه 
کارآمدی خانواده را در نمونه‌ای 590 نفری مورد س���نجش قرار دادند.  تجدیدنظرش���ده مقیاس اولیه 
کثر خود خواهد رس���ید.  نتایج نش���ان داد که با حذف 19 گویه، پایایی مقیاس )آلفای کرونباخ( به حدا
کاهش یافته است.  بنابراین، در نس���خۀ تجدیدنظرش���ده، تعداد س���ؤالات از 79 س���ؤال به 60 س���ؤال 
کرونباخ کل مقی���اس برابر با 96  جهت بررس���ی پایایی )همس���انی درونی( پرس���ش‌نامه ضریب آلف���ای 
درصد محاسبه شده است که بیانگر همسانی درونی مناسب این مقیاس است. ضریب آلفای کرونباخ 
برای هش���ت عامل این مقیاس عبارتند از: رعایت حقوق )87 درصد(، رضامندی و رشد )92 درصد(، 
رابط���ه عاطف���ی و کلامی )80 درصد(، اندیش���ه دینی )85 درصد(، مس���ئولیت‌پذیری و مش���ارکت )67 

درصد(، رفتار دینی )83 درصد(، اعتماد و بخشش )74 درصد(، صداقت )55 درصد(.
که برای سنجش رفتارهای انسانی  پرسش‌نامه پایبندی مذهبی: این پرسش‌نامه، آزمونی است 
کریم و نهج‌البلاغه ساخته  گزاره‌های قرآن  و میزان پایبندی مذهبی افراد در جوامع اس�ل�امی بر اساس 
شده است و دارای سه خرده‌مقیاس است: پایبندی مذهبی، ناپایبندی مذهبی و دوسوگرایی. روش 
کل آزمون معادل 81 درصد اس���ت. پایایی هر یک از مقیاس‌های  که پایایی  تحلیل عاملی نش���ان داد 
پایبن���دی مذهب���ی، دوس���وگرایی و ناپایبندی مذهبی ب���ه ترتیب 87 درصد، 68 درص���د، 72 درصد و 
گویه‌هایی  میانگین پایایی همه خرده‌مقیاس‌ها 76 درصد اس���ت. برای بررس���ی روای���ی محتوا، همه 
که میزان مربوط بودن آنها از نظر دو نفر از داوران تأیید نشده بود و یا نمره نهایی آن پس از محاسبه 
گویه‌ه���ا، فرم نهایی با  کمت���ر از 75 درصد بود، ابتدا حذف ش���د و پ���س از تقلیل متناوب  نظ���ر داوران، 
گرفت. برای روایی س���ازه، ابتدا با داده‌ه���ا 683 نفر مورد  60 س���ؤال م���ورد تجزیه‌و‌تحلیل عامل���ی قرار 
کیسر1، میر2 و  گروه نمونه با آزمون  کفایت  گرفت. میزان مناسب بودن یا  کتشافی قرار  تجزیه‌وتحلیل ا

الکینKMO( 3( بررسی شد و عدد 89/7 به دست آمد )جان‌بزرگی، 1388(.
پرسش‌نامه سبک‌های هویت )6G ,ISI(4: پرسش‌نامه سبک هویت جهت ارزیابی جهت‌گیری 
هویت افراد توس���ط برزونسکی در س���ال 1989 ساخته و در سال 1992 مورد تجدیدنظر قرار گرفت. این 
که 11 سؤال مربوط به مقیاس اطلاعاتی، 9 سؤال مربوط به مقیاس  پرسش‌نامه دارای 40 سؤال است 
هنج���اری، 10 س���ؤال مرب���وط به مقیاس س���ردرگم/ اجتنابی و 10 س���ؤال مربوط به مقیاس تعهد اس���ت 

1‌. keiser
2‌. meyer
3‌. olkin
4‌. Identity Styles Inventory, 6th Grade Reading Scales (ISI, 6G)
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که جهت تحلیل ثانویه اس���تفاده می‌ش���ود و خود یک س���بک هویت مجزا محس���وب نمی‌شود. وایت و 
همکاران )1998(، فرم تجدیدنظر شده‌ای از آن را ارائه کردند )6G-ISI( که در ایران توسط غضنفری 
)1383(، هنجاریابی ش���د. بدین‌منظور، پرس���ش‌نامه سبک هویت و مقیاس سلامت عمومی گلدبرگ 
)GHQ-28( به‌طور همزمان در نمونه‌ای متش���کل از 1832 آزمودنی، اجرا شد و یافته‌ها، بیانگر روایی 
پرسش‌نامه سبک هویت می‌باشد. برای ارزیابی و سنجش همسانی درونی پرسش‌نامه سبک هویت، 
ضری���ب آلف���ای کرونباخ ب���ر روی داده‌های نمونه اصلی )N=1832( محاس���به ش���د، ضرایب همس���انی 
پرس���ش‌نامه به این صورت به دس���ت آمد: کل پرس���ش‌نامه، 73 درصد؛ س���بک هویت اطلاعاتی، 67 
درصد؛ سبک هویت هنجاری، 52 درصد؛ سبک هویت سردرگم یا اجتنابی، 62 درصد؛ مقیاس تعهد، 

57 درصد )غضنفری، 1383(. در این پژوهش، از این مقیاس استفاده شده است.
برای تجزیه‌وتحلیل داده‌های به‌دس���ت‌آمده از از روش آماری همبس���تگی پیرس���ون و برای بررسی 

توان پیش‌بینی، از رگرسیون چندگانه به روش همزمان استفاده شد.

یافته‌های پژوهش
کارآم���دی خانواده از ضریب  ب���رای تعیین همبس���تگی بین پایبندی مذهبی و س���بک‌های هویت با 
کارآمدی خانواده  همبس���تگی پیرسون استفاده شد. جدول 1، نتایج بررسی رابطه پایبندی مذهبی با 

را نشان می‌دهد.

)n=388( کارآمدی خانواده جدول 1. ماتریس همبستگی پایبندی مذهبی و سبک‌های هویت با 
رعایت 
حقوق

رضامندی 
و رشد

رابطه عاطفی 
و کلامی

اندیشه 
دینی

مسئولیت‌‌پذیری 
و مشارکت

اعتماد و رفتار دینی
بخشش

کل کارآمدی صداقت
خانواده

 پایبندی
مذهبی

0/340**0/231**0/239**0/531**0/318**0/575**0/327**0/332**0/433**

 دوسوگرایی
مذهبی

-0/429**-0/335**-0/259**-0/381**-0/312**-0/233**-0/412**-0/358**-0/432**

 ناپایبندی
مذهبی

-0/286**-0/026**-0/202**-0/404**-0/271**-0/457**-0/349**-0/319**-0/393**

 پایبندی
کل

0/442**0/349**0/292**0/534**0/372**0/501**0/455**0/418**0/521**

 جهت‌گیری
اطلاعاتی

0/396**0/238**0/346**0/377**0/376**0/353**0/298**0/325**0/426**

 جهت‌گیری
هنجاری

0/322**0/247**0/280**0/351**0/341**0/321**0/264**0/317**0/378**

 جهت‌گیری
اجتنابی

-0/024-0/0480/022-0/066-0/021-0/051-0/071-0/087-0/058

**0/422**0/383**0/387**0/396**0/309**0/388**0/234**0/261**0/353تعهد

*P≤ 0/05       **P≤ 0/01
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کارآمدی خانواده )r=0/433( و تمامی زیرمقیاس‌های  طب���ق این نتایج، متغیر پایبندی مذهبی با 
کارآم���دی خان���واده )r=-0/432( و  آن رابط���ۀ مثب���ت و معن���ادار دارد. متغی���ر دوس���وگرایی مذهب���ی با 
کارآمدی خانواده  تمام���ی زیرمقیاس‌های آن رابطۀ منفی و معنادار دارد. متغیر ناپایبن���دی مذهبی با 

)r=-0/393( و تمامی زیرمقیاس‌های آن رابطۀ منفی و معنادار دارد.
کارآمدی خان���واده )r=0/426( و تمام���ی زیرمقیاس‌های آن رابطۀ  متغی���ر جهت‌گی���ری اطلاعاتی با 
کارآم���دی خان���واده )r=0/378( و تمام���ی  مثب���ت و معن���ادار دارد. متغی���ر جهت‌گی���ری هنج���اری ب���ا 
کارآمدی خانواده رابطۀ  زیرمقیاس‌های آن رابطۀ مثبت و معنادار دارد. متغیر جهت‌گیری اجتنابی با 
منف���ی و غیرمعن���ادار دارد و تمام���ی زیرمقیاس‌های آن رابط���ۀ منفی و غیرمعن���ادار دارد. متغیر تعهد با 

کارآمدی خانواده )r-0/422( و تمامی زیرمقیاس‌های آن رابطۀ مثبت و معنادار دارد.
کارآمدی خانواده  که پایبندی مذهبی و سبک‌های هویت به چه میزان  برای پاسخ به این پرسش 
گام‌به‌گام استفاده شد، نتایج آن در جداول 2 و 3 ارائه شده است. را پیش‌بینی می‌کنند، از رگرسیون 

کارآمدی خانواده بر اساس زیرمقیاس‌های پایبندی مذهبی  جدول 2. ضرایب پیش‌بینی 
)n=388( و سبک‌های هویت

سطح معناداریTضریب استانداردخطای پیش‌بینیضریب غیراستاندارد
133/18112/75410/4420/000مقدار ثابت

4/4570/000-0/260-0/5790/130-دوسوگرایی مذهبی

0/6890/1580/2284/3750/000پایبندی مذهبی

0/7510/1880/2114/0050/000جهت‌گیری اطلاعاتی

کارآمدی خانواده متغیر ملاک: 

همان‌طورک���ه جدول 2 نش���ان می‌دهد، هنگامی‌که زیرمقیاس‌های پایبندی مذهبی و س���بک‌های 
کارآمدی خانواده قرار می‌گیرند، تنها پایبندی مذهبی )0/228(،  هویت در یک مدل برای پیش‌بینی 
کارآمدی خانواده را به‌طور  دوس���وگرایی مذهبی )0/260-( و جهت‌گیری اطلاعاتی )0/211( می‌توانند 

کنند. معناداری پیش‌بینی 

کارآمدی خانواده بر اساس مجموع متغیرهای پیش بین  جدول 3. ضریب پیش‌بینی 
ModelRR SquareAdjusted R Square

10/5970/3570/345
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همان‌طورکه جدول 3 نشان می‌دهد، متغیرهای پایبندی مذهبی، ناپایبندی مذهبی، دوسوگرایی 
مذهبی و س���بک هویت اطلاعاتی، سبک هویت هنجاری، سبک هویت سردرگم/ اجتنابی و تعهد در 

کارآمدی خانواده را پیش‌بینی می‌کنند. مجموع، 34 درصد از 

بحث و نتیجه‌گیری
کوچکترین واحد اجتماعی و در عین حال مبنا و اس���اس هر اجتماع بزرگتر است. ازاین‌رو،  خانواده، 
کارآمدی این نهاد ارزش���مند، بسیار حائز اهمیت است. در این میان، پایبندی به  پرداختن به عوامل 

کارآمدی خانواده دارد. مذهب و برخورداری از هویت، نقش مهمی در ارتقاء 
ای���ن پژوه���ش، ب���ه بررس���ی رابط���ۀ پایبندی مذهب���ی و س���بک‌های هویت ب���ا کارآمدی خان���واده و 
کارآمدی خانواده بر اساس پایبندی مذهبی و سبک‌های هویت، پرداخته و درصدد پاسخ  پیش‌بینی 

به پرسش‌های زیر بوده است.
کارآمدی خانواده رابطه معناداری دارد؟ - آیا پایبندی مذهبی و سبک‌های هویت با 

کارآمدی خانواده را پیش‌بینی می‌کنند؟ - پایبندی مذهبی و سبک‌های هویت به چه میزان 
که پایبندی مذهبی و س���بک‌های هویت اطلاعاتی و هنجاری  یافته‌های پژوهش نش���ان می‌دهد 
کارآمدی خانواده دارد، ولی با س���بک هویت سردرگم/ اجتنابی همبستگی  رابطۀ مثبت و معناداری با 
گویی، جان‌بزرگی و مهدویاان  منفی دارد گرچه این همبستگی معنادار نیست. همسو با این نتایج، ثنا
ک���ه پایبندی  )1390( ب���ا بررس���ی رابط���ه پایبن���دی مذهبی با الگوه���ای ارتباطی زوجین نش���ان دادند 
که هرچه  مذهبی با الگوی ارتباطی س���ازنده متقابل رابطۀ مثبت )0/22( دارد، و این نش���ان می‌دهد 
پایبندی مذهبی بیش���تر باش���د، احتم���ال اینکه الگوی ارتباطی بی���ن زوجین، ارتباط س���ازنده متقابل 
باش���د، بیشتر اس���ت. این نتیجه در راس���تای پژوهش شمس���ایی، نیکخواه و جدیدی )1385( نشان 
کارآمدی هستند، بیشتر از میزان هویت  که دارای خانواده  که میزان هویت در مردان و زنانی  می‌دهد 
کارآمدی خانواده پایین‌تری برخوردارند. نتایج پژوهش باباخانی، اس���دی  که از  مردان و زنانی اس���ت 
نیازی، علیزاده زکریا و بختیاری ارکس���ی )1395(، نش���ان داد که تعهد هویت نقش تعیین‌کننده‌ای در 
که  جنبه‌های مختلف رضایت زناش���ویی دارد. این یافته ب���ا پژوهش زارعی، آذری و هدایتی )1394( 
رابطه معناداری بین سبک هویت هنجاری با رضایت زناشویی به دست نیامده است، ناهمسو است.
کارآمدی خانواده ایف���ا می‌کنند. متعهد  کس���ب هوی���ت، تأثیرات مش���ابهی در  پایبندی به مذهب و 
که منش���أ الهی و دینی دارند،  بودن نس���بت به ارزش‌ها و اهداف در زندگی، و پایبندی به ارزش‌هایی 
موجب موفقیت فرد در زندگی زناشویی می‌شود. این افراد اهل ذکر و مناجات با خداوند هستند. این 
که می‌دانند فقط با یاد خداوند  کنند، چرا  که در زندگی خود آرامش بیش���تری را تجربه  باعث می‌ش���ود 
لا بِذِکْرِ الِلَّه تَطْمَئِنُّ الْقُلُوب‏« )رعد: 28(. آرامش در فضای خانواده از جمله 

َ
دل‌ها آرامش پیدا می‌کند: »أ



  56 سال سوم، شماره اول، پیاپی7، بهار و تابستان1396

کارآمدی خانواده اس���ت )صفورایی، 1392(. همچنین، هویت یافتگی باعث می‌ش���ود  عوامل مؤثر در 
که به نوعی تعهد دست یافته‌اند و دچار سردرگمی  کمتر دچار اضطراب و استرس شود. افرادی  که فرد 

کمتر دچار اضطراب می‌شوند )غضنفری، 1383(. هویت نیستند، 
که ارزش‌های دینی و الهی معیار عمل در روابط با همسر باشد و به  پایبندی مذهبی باعث می‌شود 
این ترتیب، از بروز تنش‌ها و تعارضات جلوگیری می‌ش���ود. کسب هویت امن نیز موجب می‌شود افراد 
به جس���ت‌وجوی روابط صمیمی و محبت‌آمیز برآیند و باعث می‌شود این افراد در برقراری روابط بهتر 
کنند. اریکسون )1982(، صمیمیت بالیده و حقیقی را تنها پس از تثبیت حس معقولانه هویت  عمل 
میسر می‌داند؛ چرا که یکی از شروط رابطۀ نزدیک بین دو نفر این است که باید نخست هویت هر یک 
گیرد )به نقل از: دانشورپور و همکاران، 1386(. پس از تثبیت احساس هویت و احساس تعهد  شکل 
نس���بت به ارزش‌ها و اهداف، افراد برای تعهدات میان‌فردی آماده می‌ش���وند، همچنان‌که بر اس���اس 
تحقیقات، تشکیل هویت، درگیری در مشارکت متعهدانه در زندگی زناشویی را قویاً پیش‌بینی می‌کند 
که افراد روابط پایدارتری با همس���الان خود  )برک، 1393، ص 171(. هویت یافتگی موجب می‌ش���ود 

کوک، 2005(. برقرار سازند )برزونسکی و 
نکتۀ دیگر اینکه، اشخاص مذهبی و برخوردار از تعهد به ارزش‌ها، در زندگی به معنا و هدفی دست 
یافته‌اند. مهم‌ترین مانع دستیابی همسران به محبت و خشنودی زناشویی، مشکل عمومی »بحران 
گرفتار آن ش���ده اس���ت، در  گرفتن از باورها و ارزش‌های دینی،  معنا« اس���ت؛ بحرانی که غرب با فاصله 
نتیج���ه افراد با تناقض‌هایی روبرو ش���ده‌اند از جمله: آزادی ش���خص و امنیت عاطفی، بین اس���تقلال 
و مس���ئولیت و بی���ن تنها برای خود بودن و برای دیگران بودن و مش���کل بح���ران معنا، فقط با تعریف 
مجدد معنا و اهداف زندگی با تکیه بر تعالیم دینی، قابل رفع خواهد بود )بس���تان، 1388، ص131(. 
پژوهش‌های���ی مانن���د دوری���ز و س���وئنز )2006(، بهادری خسروش���اهی و محمود علیلو )1391( نش���ان 

می‌دهند سبک هویتی منسجم با معنای زندگی ارتباط مستقیمی دارد.
این یافته‌ها بر اس���اس نظریۀ نقش نیز قابل تبیین است. بر اساس نظریۀ نقش، اعتقادات مذهبی 
اف���راد خان���واده در تعیی���ن هویت‌های نق���ش در یک خان���واده و رواب���ط و رفتارهای اف���راد آن خانواده 
نق���ش دارند. آموزه‌های دینی، دس���تورالعمل‌هایی را در رابطه با باوره���ا و رفتارهای مرتبط با نقش‌ها 
که می‌دهند،  در خان���واده فراه���م می‌کنند و از پیامدهای منف���ی تعارضات خانوادگی، با هش���دارهایی 
کند را به صورت دقیق مشخص می‌کنند )الیسون،  که هر نقش باید ایفا  جلوگیری می‌کنند و وظایفی 
بارتکووس���کی و آندرس���ون، 1999(. دی���ن اس�ل�ام آموزه‌هایی را در م���ورد نقش‌های عاطفی و جنس���ی 
نْ 

َ
همسران، بیان می‌کند. از جمله اینکه، همسران را مایه آرامش یکدیگر معرفی می‌کند: »وَ مِنْ آیاتِهِ أ

که از جنس  زْواجاً لِتَسْ���کُنُوا إِلَیْها« )روم: 21(؛ و از نشانه‌های خداوند آن است 
َ
نْفُسِ���کُمْ أ

َ
خَلَقَ لَکُمْ مِنْ أ

که  کنارشان آرامش یابید. در روایات نیز موارد فراوانی وجود دارد  خودتان برایتان همسرانی آفرید تا در 
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گرامی اسلام؟ص؟  کید شده است. از جمله، پیامبر  بر اهمیت توجه زن به نیازهای عاطفی ش���وهرش تأ
در س���تایش از زنان قریش، به مهرورزی آنان نس���بت به شوهرانش���ان به‌عنوان ویژگی برجس���ته آنان 
کریم  گزاره‌های فراوانی در قرآن  اش���اره فرموده است )حرعاملی، 1409ق، ج 14، ص 20(. همچنین، 
کید می‌کند  که بر لزوم توجه ش���وهران به نیازهای عاطفی همسرانش���ان تأ و مناب���ع روایی وج���ود دارد 
که به رفتار شایس���ته ش���وهر با همس���رش دلالت دارند مانند: »وَ عاشِ���رُوهُنَّ بِالْمَعْرُوف‏«  از جمله: آیاتی 
وْ تَسْریحٌ بِإِحْسان‏« )بقره: 229(. در برخی از روایات، 

َ
کٌ بِمَعْرُوفٍ أ تانِ فَإِمْسا لاقُ مَرَّ )نس���اء: 19( و »الطَّ

محبت ش���وهر به همسرش از اخلاق پیامبران و از ش���اخص‌های ایمان به‌شمار آمده است )حرعاملی، 
کارآمدی خانواده در س���ه حوزۀ بینش���ی، اخلاقی و  1409ق، ج 14، ص 9(. رابطه پایبندی مذهبی و 

حقوقی قابل تبیین است.
کارآمدی خانواده  بینش���ی: ایم���ان به خداوند به‌عنوان اساس���ی‌ترین باور دین���ی نقش بس���زایی در 
که با زندگی آنها مرتبط اس���ت را انعکاس���ی از مش���یت الهی می‌دانند  ایفا می‌کند. افراد با ایمان وقایعی 
که به جهان خلقت و هس���تی،  )ویلیام جیمز، به نقل از: صفورائی، 1388(. این نگاه باعث می‌ش���ود 
خوش‌بین باشند و آفرینش را هدف‌دار و زندگی را بامعنا بدانند. ایمان به خداوند متعال موجب ایجاد 
نْزَلَ الُلَّه سَکینَتَهُ عَل ‏ىرَسُولِهِ 

َ
آرامش در زندگی انسان می‌شود، چنانچه خداوند متعال می‌فرماید: »ثُمَّ أ

وَ عَلَ��� ىالْمُؤْمِنی���ن‏« )توبه: 26(؛ آنگاه خدا س���کینت )آرام���ش( خود را بر پیغمبرش و ب���ر مؤمنان نازل 
نم���ود. مؤمنی���ن در مواجهه با مش���کلات، با تکیه و اعتماد بر قدرت خداون���د متعال، دچار ضعف اراده 
کاس���ته می‌شود. ایمان به  که دارند،  و دلهره نمی‌ش���وند و از میزان آس���یب‌پذیری آنها به اندازه ایمانی 
که فرد در امور زندگی اعتماد و تکیه‌اش بر قدرت  خداوند و تعهد به ارزش‌های دینی، موجب می‌شود 
خداوند باشد و در سختی‌ها تحمل بیشتری داشته باشد، به اینکه خداوند حامی و پشتیبان اوست و 
که از خدا بترسد، خدا برایش راه نجاتی از  کس���ی  در مش���کلات او را یاری می‌کند، ایمان دارد و می‌داند 
قِ الَلَّه یَجْعَلْ  گمان نمی‌کند رزق او را تأمین می‌کند: »ِوَ مَنْ یَتَّ که  گرفتاری‌ها قرار می‌دهد و از مس���یری 

لْ عَلَ ىالِلَّه فَهُوَ حَسْبُه‏« )طلاق: 2 و 3(.
َ
لَهُ مَخْرَجاً وَ یَرْزُقْهُ مِنْ حَیْثُ لا یَحْتَسِبُ وَ مَنْ یَتَوَکّ

که در تبیین این رابطه می‌توان به آن  نکت���ۀ دیگر، دیدگاه افراد مذهبی به ازدواج و خانواده اس���ت 
کرد. افراد مذهبی، به ازدواج به‌منزلۀ مس���ئولیتی برای تمام عمر، مهرورزی به یکدیگر، فراهم  اش���اره 
کردن اس���باب آرامش همدیگر و وفاداری و تعهد به همس���ر، می‌نگرند )ماهونی، 2005(. خانواده‌های 
مذهبی نس���بت به ازدواج و زندگی خانوادگی، دیدگاهی ارزش���ی دارند و به ازدواج به‌عنوان یک پیمان 
گر افراد به  ک���ه می‌تواند و باید ادامه یابد، می‌نگرند. با توجه به این نکته، می‌توان گفت که ا مذهب���ی 
طور عمیق به معنوی بودن ازدواج خود اعتقاد داش���ته باش���ند، به جهت ترس از دس���ت دادن رابطه 
گناه، س���عی در حفاظت از زندگی مش���ترک خود دارند و در نتیجه، از مشاجرات و  با خداوند و احس���اس 
کبری زردخانه،  بداخلاقی‌ها دوری می‌کنند )لطف‌آبادی، 1384، به نقل از: خدایاری‌فرد، ش���هابی و ا



  58 سال سوم، شماره اول، پیاپی7، بهار و تابستان1396

1386(. ازدواج در مکتب اسلام، به‌عنوان بهترین بنا از نظر خداوند، عامل آرامش، محبت و رحمت 
)روم: 21(، موج���ب نزول رحم���ت خداوند )مجلس���ی، 1403ق، ج 100، ص 221(، عامل حفظ دین و 
طهارت معنوی )حرعاملی، 1409ق، ج 20، ص 17( در نظر گرفته می‌شود. توجه و باور به ویژگی‌های 
گرفت���ه و به‌عنوان جلوه‌ای از  که صفاتی متعالی به خود  معن���وی یک رابطه و نقش، موجب می‌ش���ود 
خداوند نگریس���ته شود و مقدس خوانده ش���ود )ماهونی و همکاران، 2001، به نقل از: صیدی، نظری 

و ابراهیمی، 1393(.
ک���ه روابط در بین اعضای خانواده بر اس���اس محبت و  اخلاق���ی: پایبندی مذهبی موجب می‌ش���ود 
گفتار تأثیر عمیقی بر اس���تحکام روابط عاطفی  تکری���م و احترام متقابل ش���کل بگیرد. ابراز محب���ت در 
که به همس���رش  گرامی اس�ل�ام؟ص؟ می‌فرمایند: »این س���خن مرد  در خان���واده برج���ا می‌گذارد، رس���ول 
می‌گوید: واقعاً تو را دوس���ت دارم، هرگز از قلبش خارج نخواهد ش���د« )حرعاملی، 1409ق، ج 20، ص 
گش���اده‌رویی و نگاه  23(. همچنی���ن، توصیه‌ه���ای دینی مبنی بر رعایت حس���ن خلق در روابط مانند 
کارآمدی خان���واده را درپی دارد )س���الاری‌فر، 1385، ص 75(. رعایت احترام متقابل نیز  ب���ا مهربانی، 
کارآمدتر ش���دن خانواده می‌گردد. در منابع دینی از جمله حقوق زن بر مرد،  س���بب اس���تحکام روابط و 
که احترام همسر  رعایت احترام و تکریم زن ذکر ش���ده است )مجلس���ی، 1403ق، ج 71، ص 4( و زنی 
گرفته اس���ت )هم���ان، ج 103، ص 253(. ش���خص برخوردار از  خ���ود را رعای���ت نکند م���ورد لعنت قرار 
که باعث می‌شود، فرد از هرگونه اقدام  کنترل درونی مجهز است  ایمان و اخلاق مذهبی به یک عامل 
کند. در روایتی از امام حسن مجتبی† آمده است: »دختر  کارآمدی خانواده اجتناب  ظالمانه و مغایر با 
گر دخترت را دوس���ت بدارد،  خود را به ازدواج ش���وهر متدین و پرهیزگار درآورید؛ زیرا چنین ش���خصی ا
گرام���ی خواه���د داش���ت و چنانچه او را نپس���ندد، به وی س���تم نخواهد کرد« )طبرس���ی، 1408ق،  او را 
که مذهب  ص 214(. خدایاری‌ف���رد و هم���کاران )1388(، در پژوه���ش خ���ود به این نتیجه رس���یدند 
موجب می‌ش���ود، فرد خود‌کنترلی بیش���تری را تجربه کند. همچنین مذهبی بودن موجب می‌شود فرد 
کنترل درونی برخوردار ش���ود )اصغری، کردمیرزا نیکوراده و احمدی، 1392(. کس���انی‌که منبع  از منبع 
کنترل درونی دارند، علت بروز مش���کلات در روابط خانوادگی را به خود نس���بت می‌دهند و بیشتر سعی 
کمتری رخ دهد. مدارا،  که در زندگی زناش���ویی، تنش‌های  در اصلاح خود دارند و این باعث می‌ش���ود 
کارآمدی خانواده  کید است، در  که در آموزه‌های دینی مورد تأ عفو، بخش���ش، ایثار و ازخودگذش���تگی 
گذشت بیشتری نشان می‌دهند،  که در مقابل خطای دیگران بخش���ش و  نقش مهمی دارند. افرادی 
ارتباطات اجتماعی و خانوادگی س���الم‌تری برقرار می‌کنند و روابطش���ان از استحکام بیشتری برخوردار 
اس���ت. طبق نتایج پژوهش، روابط مطلوب زوجین با پایبندی مذهبی و بخشش همبستگی مثبت و 

با ناپایبندی مذهبی و دوسوگرایی همبستگی منفی دارد )قاسمی و اعتمادی، 1395(.
کارآمدی خانواده، رعایت حقوق اعضای خانواده توس���ط یکدیگر اس���ت.  حقوق���ی: یک���ی از عوامل 
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اس�ل�ام برای هر یک از اعضای خانواده حقوقی را قرار داده اس���ت: ارضای نیازهای جنس���ی همس���ران 
کیزه بودن  نس���بت ب���ه یکدیگر، تأمی���ن نیازهای مال���ی و مخارج زندگی توس���ط ش���وهر، آراس���تگی و پا
و معاش���رت نیک���و از جمل���ه حقوقی اس���ت که بیان ش���ده اس���ت )س���الاری‌فر، 1385، ص 55(. یکی از 
انگیزه‌های اصلی تش���کیل خانواده تأمین نیاز جنسی زوجین است. بنابراین، رضایت از روابط جنسی 
سهم عمده‌ای در تداوم زندگی مشترک ایفا می‌کند و عدم توجه به این نیاز، به میزان قابل توجهی از 

کارآمدی خانواده می‌کاهد )صفورایی، 1388(.
در تبیین رابطه سبک‌های هویت با کارآمدی خانواده می‌توان گفت: افرادی که دارای سبک هویت 
اطلاعاتی‌اند به این معناست که در مسائل مربوط به هویت شیوه‌ای علمی و اطلاعات‌مدار دارند، آنها 
به جس���ت‌وجو، پردازش و ارزیابی اطلاعات مربوط به خود می‌پردازند و همواره درگیر یک فرایند خود 
کاوش���گر فعال هستند )امیدیان، 1388(. روش مقابله مس���ئله‌محور، سبک معرفت‌شناسی منطقی و 
برنامه‌‌ری���زی در تصمیم‌گیری رابطه دارد )برزونس���کی و کوک، 2000(. ای���ن افراد از تصمیم‌گیری‌های 
آن���ی و ب���ر پایه هیجانات و احساس���ات، خودداری می‌کنند و بیش���تر به حل مس���ائل فک���ر می‌کنند، به 
ک���ه این افراد  دنب���ال راه‌حل برای مش���کلات پیش آم���ده در زندگی می‌پردازند و این موجب می‌ش���ود 
که خانواده با بحران مواجه می‌ش���ود به خوبی، آنها را پش���ت س���ر بگذارن���د و بهتر بتوانند  در م���واردی 
کنند. سبک هویت اطلاعاتی با هویت شکل‌یافته ارتباط دارد و افراد دارای هویت  خانواده را مدیریت 
گرفته و با توجه به شرایط خود،  گزینه‌های مختلف را در نظر  ش���کل‌یافته )موفق( در مس���ائل زندگی، 
کمت���ری به عقاید دیگران برای  تصمیم می‌گیرند. از عملکرد ش���ناختی خوبی برخوردارند و وابس���تگی 
تصمیم‌گیری‌های خود، نش���ان می‌دهند )مارس���یا، 1980(. بس���یاری از مش���کلات در خانواده ناشی از 
دخالت دادن تصمیمات افراد خارج از خانواده اس���ت، افراد دارای س���بک هویت اطلاعاتی وابس���تگی 
کمتری به نظرات دیگران دارند و اجازه نمی‌دهند دیگران برای آنها تصمیم بگیرند. از سوی دیگر، از 
مش���ورت با دیگران و کس���ب اطلاعات در حل مسائل مربوط به خود، خود را محروم نمی‌کنند. رویکرد 
گش���ودگی رابطه  اطلاعات���ی با مقابل���ه موفقیت‌آمیز با اس���ترس و اضطراب، روش مقابله مس���ئله‌مدار و 
مثبت، و با جهت‌دهی توس���ط دیگران، اثرات اضطراب، تفکر آرزومندانه و فاصله‌گیری عاطفی رابطه 

منفی نشان می‌دهد )نورمی و همکاران، 1997؛ برزونسکی، 1990، 2002، 2003(.
کس���انی ‌که دارای س���بک هنجاری هس���تند، ارزش‌ها، اهداف و تجویزهای دیگران را درونی‌سازی 
می‌کنند )برزونس���کی، 2011(. افراد دارای این سبک هویت به شیوه جزمی و هنجاری عمل می‌کنند، 
کرده ب���ه درون‌س���ازی ارزش‌های  هم���واره ب���ا تج���ارب و انتظارات اف���راد مه���م زندگی‌ش���ان همنوایی 

گروه‌های مرجع )مانند یک مکتب مذهبی خاص( تمایل دارند )برزونسکی، 2002(.
که سبک هویت هنجاری،  این یافته از لحاظ نظری، تناقض‌آمیز به نظر می‌رس���د. انتظار می‌رفت 
کارآمدی خانواده، همبستگی منفی و یا فاقد رابطه مثبت معنادار  با توجه به خصوصیات ذکر شده، با 
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گون درب���اره ارتباط مثبت س���بک هویت هنجاری ب���ا مؤلفه‌های  گونا باش���د. اما نتای���ج پژوهش‌های 
کارآمدی، هدف‌محوری و خودارزشی )به  بهزیس���تی روانی مانند عزت نفس، امیدواری، خوش‌بینی، 
گ���ودرزی، 1388(، این یافت���ه را توجیه‌پذیر می‌کند. این س���بک با  نقل از: محس���ن‌زاده، ش���هرآرای و 
پایگاه هویت زودرس در نظریه مارس���یا مرتبط اس���ت، افراد دارای هویت زودرس، افرادی هس���تند که 
روش‌ش���ناختی متعصبانه و انعطاف‌ناپذیر دارن���د در نتیجه ارزش‌ها و عقاید والدین و دیگران را بدون 
کنند، درونی می‌کنند. در مس���ائل زندگی مانند ش���غل، مذهب، سیاس���ت و سایر مسائل  اینکه ارزیابی 
توس���ط دیگران هدایت می‌ش���وند، جهت‌یابی او بیرونی اس���ت، نه درونی، غالباً نقش���ی را که از س���وی 
اش���خاص قدرتمند یا دوس���تان با نفوذ برای او تجویز می‌ش���ود، قبول می‌کند )ش���هرآرای، 1384، ص 

176(. این افراد معمولًا شادند )کروگر، 1996(.
به نظر می‌رس���د، جهت‌گیری بیرونی در س���بک هنجاری، بستگی به ش���رایط فرهنگی دارد، به این 
که برای زندگی خانوادگی مفید باش���د و بر  کرده اس���ت  گر این ش���خص ارزش‌هایی را درونی  که ا معن���ا 
گر ش���رایط فرهنگی و عوامل  کرد و ا کارآمدی خانواده بیفزاید، در زندگی زناش���ویی موفق عمل خواهد 
که در جهت تضعیف و تزلزل خانواده عمل می‌کنند،  بیرونی ش���رایط ناس���الم و دور از ارزش‌هایی باشد 
کارآمدی مناس���ب خود را از دست  کارکرد لازم را نخواهد داش���ت و به تبع آن، خانواده،  فرد در خانواده 
گرفته در  که جهت س���نجش س���بک‌های هویت مورد استفاده قرار  خواهد داد. از س���وی دیگر، ابزاری 
بیشتر پژوهش‌ها همبستگی معناداری بین نمرات افراد در دو سبک هویت هنجاری و اطلاعاتی نشان 
کند، نتایج دقیق‌تری به  کید  که بر خصوصیات متفاوت سبک هنجاری تأ می‌دهد. بنابراین، ابزاری 

بار خواهد آورد )محسن‌زاده و همکاران، 1388(.
در تبیین این یافته می‌توان گفت: آنچه در عملکرد خانواده مهم است این است که فرد به تعهدی 
دست یافته باشد، و روش‌شناختی- اجتماعی در پردازش اطلاعات مربوط به خود و فرایند هویت‌یابی 
ک���ه افراد برمی‌گزینن���د، تأثیری بر عملکرد فرد در زندگی زناش���ویی ندارد. به عبارت دیگر، بین س���بک 
کارآمدی خانواده مش���اهده نمی‌ش���ود. به نظر  هوی���ت اطلاعات���ی و هنجاری فرق چندانی در ارتباط با 
که برای آنها سرمایه‌گذاری نموده‌ایم، نتیجه دستیابی  می‌رس���د، پایبندی به اهداف و انتخاب‌هایی 
به هویت و یکی از زمینه‌های اصلی برقراری روابط رضایتمند در زندگی است. به همین دلیل، افرادی 
که با هویت پایین و فاقد تعهد به اهداف و انتخاب‌ها و ارزش‌ها وارد زندگی مشترک می‌شوند، احتمالًا 
با عدم اعتماد و بدبینی بیش���تری، روابط بین‌فردی و عاطفی با همسر خود برقرار می‌کند )شمسایی و 

همکاران، 1385(.
کارآمدی خانواده، نتایج آزمون ضریب همبستگی پیرسون نشان  در بررسی رابطه سبک اجتنابی با 
کارآمدی و تمام زیر مقیاس‌ه���ای آن رابطه منفی )به جز در  داد که بین س���بک س���ردرگم/ اجتنابی ب���ا 

کلامی( وجود دارد، اما در هیچ یک از زیرمقیاس‌ها، رابطه معنادار به دست نیامد. مؤلفه رابطه 
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که سبک سردرگم/ اجتنابی  این یافته با توجه به ویژگی‌های این افراد قابل تبیین اس���ت، افرادی 
دارند، از پایین‌ترین و سطحی‌ترین روش هویت‌یابی برخوردارند. این افراد تعهدات و استانداردهای 
کنار آمدن با  ضعیفی دارند )برزونس���کی، 2011(، از پذیرش مس���ئولیت اجتناب می‌کنن���د، از مواجهه و 
تعارضات و تصمیمات ش���خصی اظهار بی‌میلی می‌کنند و رفتارش���ان بر اس���اس تقاضاها و پاس���خ‌های 
موقعیتی جهت داده می‌ش���ود، روش مقابله این افراد، ش���یوه متمرکز بر هیجان اس���ت و از راهبردهای 
گاهی پایین برخوردارند )برزونسکی و کوک، 2000(. تحقیقاتی  کارآمد شناختی و تصمیم‌گیری و خودآ نا
که رابطه این سبک را با سلامت روان بررسی کرده‌اند نشان می‌دهند که جهت‌گیری سردرگم با کیفیت 
روابط همس���الان، پیش���رفت تحصیلی و ع���زت نفس رابطه منفی و ب���ا اثرات ناتوان‌کنن���ده اضطراب، 
فاصله‌گیری عاطفی، جهت‌دهی توس���ط دیگ���ران، راهبردهای تصمیم‌گیری غیرانطباقی، مش���کلات 
س���وءمصرف م���واد و ال���کل، روان‌رنجورخوی���ی، افس���ردگی و اختلالات خ���وردن و س���لوک رابطه مثبت 
نش���ان می‌دهد )نورمی و همکاران، 1997؛ برزونسکی، 1990، 2002، 2003(. جهت‌گیری اجتنابی با 
اضطراب و افسردگی رابطۀ مثبت )غضنفری، 1383( و با بهزیستی روان‌شناختی رابطۀ منفی داشته 
اس���ت )ولوراس و بوس���ما، 2005(. این افراد فاقد تعهدند و در زندگی هدف مشخصی ندارند )شکری، 
تاجیک اس���ماعیلی، دانش���ورپور، غنایی و دش���تجردی، 1386(. با توجه به این یافته‌ها، عدم وجود 
کارآمدی خانواده، روش���ن است و دور از انتظار نیست.  ارتباط مثبت بین س���بک س���ردرگم/ اجتنابی با 
مقایس���ه منزلت‌های هوی���ت بین‌فردی متأهلین دارای و بدون نش���انگان طلاق عاطف���ی در 200 زوج 
نش���ان داد، بی���ن منزلت‌های هویت افراد ب���ا توجه به وضعیت طلاق عاطفی تف���اوت معناداری وجود 
گروه دارا و بدون نشانگان طلاق عاطفی  کی از تفاوت معنادار بین دو  دارد. تحلیل واریانس داده‌ها حا
که در هویت ارتباطی بین‌فردی سردرگم  در منزلت‌های هویتی س���ردرگم و بحران‌زده بود. همس���رانی 

بودند، بیشتر نشانگان طلاق عاطفی نشان دادند )موسوی و رحیمی‌نژاد، 1394(.
کارآم���دی خانواده با  بررس���ی نق���ش پیش‌بینی‌کنندگ���ی پایبندی مذهبی و س���بک‌های هوی���ت در 
گام‌به‌گام، نش���ان داد که وقتی زیرمقیاس‌های پایبندی مذهبی و س���بک‌های  اس���تفاده از رگرس���یون 
کارآمدی خانواده قرار می‌گیرند، تنها پایبندی مذهبی )0/228(،  هویت در یک مدل برای پیش‌بینی 
کارآمدی خانواده را به طور  دوسوگرایی مذهبی )0/260-( و جهت‌گیری اطلاعاتی )0/211( می‌توانند 

کنند. معناداری پیش‌بینی 
کب���ران، محمدی و موس���وی )1394(، محمدی،  ای���ن نتای���ج با پژوهش جوانم���رد، محمدی، پورا
باباپور و علی‌پور )1393( همس���و اس���ت. پژوهش جوانمرد و همکاران با اس���تفاده از تحلیل رگرسیون 
خط���ی نش���ان داد که میزان دینداری زنان و مردان، س���هم معناداری در تبیی���ن و پیش‌بینی تغییرات 
که از میان  کلی خان���واده دارد. پژوهش محمدی و همکاران )1393(، نش���ان داد  کارکرد  )واریان���س( 
س���بک‌های هویت، تنها س���بک هویت اطلاعاتی قادر است تعارضات زناشویی را پیش‌بینی کند. این 
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یافته‌ه���ا با پژوهش دانش���ورپور و همکاران )1386( همس���و اس���ت. س���بک هویت اطلاعات���ی با روابط 
بین‌فردی پخته‌تر همراه اس���ت. تحلیل رگرسیون چندگانه در تحقیق عبدالله‌پور و همکاران )1388( 
کارکرد  ک���ه دخالت دادن دین در انتخاب‌ه���ا و تصمیم‌ها به صورت معن���اداری مؤلفه‌های  نش���ان داد 
کارک���رد خانواده در  کل���ی، نقش‌ه���ا، حل‌مس���ئله، پاس���خ‌دهی عاطفی، آمی���زش عاطفی و کل مقی���اس 

کرده است. دانشجویان را پیش‌بینی 
عوام���ل مختلفی ب���ا کارآمدی خانواده ارتب���اط دارد. ارتباط متقابل، اعتماد، وف���اداری، مدیریت مالی، 
خان���واده و دوس���تان و ویژگی‌ه���ای ش���خصیتی از عوام���ل مؤثر در کارآمدی خانواده محس���وب می‌ش���وند 
کارکرد  گ���ون مؤثر در  )صفورای���ی پاری���زی، 1388، ص 121و 122(. در ای���ن پژوهش، از میان عوامل گونا
خانواده، تنها دو عامل دین و هویت، بررسی شده است. بنابراین، نتایج به‌دست‌آمده دور از انتظار نیست.

محدودیت‌های پژوهش
گیرد. ممکن اس���ت  ب���ه دلیل طولانی بودن ابزارها، اس���تناد ب���ه نتایج حاصل باید با احتیاط صورت 

برخی از آزمودنی‌ها، به دلیل حجم زیاد اطلاعات خواسته شده، دچار خستگی شده باشند.
در این پژوهش، از روش نمونه‌گیری در دس���ترس اس���تفاده شده اس���ت، در نتیجه تعمیم نتایج آن 
باید با احتیاط صورت گیرد. در این پژوهش، طلاب و دانشجویان مورد بررسی قرار گرفته‌اند، بنابراین 
گیرد. س���طح س���واد از دیگر محدودیت‌های  گروه‌های دیگر باید با احتیاط انجام  تعمی���م نتایج آن به 

که می‌تواند تعمیم‌دهی آن را به افراد با سواد پایین با احتیاط همراه سازد. این پژوهش می‌باشد 

پیشنهادهای پژوهش
که تأثیر  یافته‌های این پژوهش، از طریق یک مطالعه همبس���تگی به دس���ت آمده اس���ت، اما ازآنجا
گاه غیرمس���تقیم، با توجه به اینکه  گاه مس���تقیم اس���ت و  کارآمدی خانواده  باورها و اعمال مذهبی بر 
کارآمدی خانواده تأثیرگذار باش���د و این پژوهش تنها به دو مورد پرداخته  عوام���ل مختلفی می‌تواند بر 
که در آن از روش‌های تجزیه‌وتحلیل آماری پیچیده‌ای نظیر  است، پیش���نهاد می‌شود پژوهش‌هایی 
مدل معادلات س���اختاری و مدل رگرس���یون سلس���له‌مراتبی اس���تفاده می‌ش���ود، انجام پذیرد. پیشنهاد 

می‌شود پژوهش‌هایی از این قبیل، در نمونه‌هایی با روش نمونه‌برداری دیگر، انجام پذیرد.
پیش���نهاد می‌ش���ود ارتباط دین و هوی���ت و تعامل ای���ن دو و همچنین، چگونگی اثرگ���ذاری دین بر 

گردد. هویت‌یابی افراد، به طور دقیق بررسی 
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ABSTRACT
The present research aims at investigating 
the relationship between life satisfaction and 
hope for future among high school students. 
It is of descriptive and correlation type. The 
research sample was composed of 316 male 
and female high school students in Robat 
Karim, selected through cluster random 
sampling. The research tools consisted of 
Eysenck’s 90-question questionnaire on 
personality, a 5-question questionnaire on 
life satisfaction, and Snyder’s 12-question 
hope scale. The data were analyzed 
using Pearson correlation coefficient 
and Multivariate regression. The research 
findings showed that Psychoticism and 
Neuroticism are correlated with decrease 
in life satisfaction and Extraversion is 
correlated with increase in life satisfaction. 
Besides, Psychoticism and Neuroticism 
are correlated with decrease in hope for 

چکیده
هدف این پژوهش، بررس���ی رابطۀ بین شخصیت 
ب���ا رضای���ت از زندگ���ی و امی���د ب���ه آین���ده در می���ان 
دانش‌آم���وزان دبیرس���تانی اس���ت. پژوه���ش از نوع 
توصیفی و همبس���تگی اس���ت. حج���م نمونه مورد 
پژوه���ش 316 نفر از دانش‌آموزان دبیرس���تان‌های 
پس���رانه و دختران���ه شهرس���تان رباط‌کری���م اس���ت 
ب���ا اس���تفاده از روش نمونه‌گی���ری خوش���ه‌ای  ک���ه 
پژوه���ش  ابزاره���ای  ش���دند.  انتخ���اب  تصادف���ی 
ش���خصیتی  س���ؤالی   90 پرس���ش‌نامه‌  ش���امل: 
آیسنک، پرسش‌نامه‌ 5 س���ؤالی رضایت از زندگی و 
پرسش‌نامه‌ 12 س���ؤالی امید اشنایدر است. داده‌ها 
بر اس���اس ضریب همبستگی پیرس���ون و رگرسیون 
کی  چندمتغی���ره همزم���ان تحلیل ش���د. یافته‌ها حا
که روان‌گسس���ته‎گرایی و روان‌رنجوری  از آن است 
ب���ا  برون‌گرای���ی  و  زندگ���ی  از  کاه���ش رضای���ت  ب���ا 
دارد.  همبس���تگی  زندگ���ی  از  رضای���ت  افزای���ش 
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future and Extraversion is correlated with 
increase in hope for future. Another finding 
is that Psychoticism and Neuroticism and 
Extraversion can explain 18/5 percent of 
variance of life satisfaction and 17 percent of 
variance of hope for the future. So, nurturing 
efficient personality characteristics plays an 
important role in life satisfaction and hope 
for future among high school students.

KEY WORDS: personality, life 
satisfaction, hope for future.   

روان‌رنج���وری  و  روان‌گسس���ته‎گرایی  همچنی���ن، 
کاه���ش امید به آین���ده و برون‌گرایی ب���ا افزایش  با 
امید به آینده همبس���تگی دارد. یافت���ه دیگر اینکه 
روان‌گسس���ته‌گرایی، برون‌گرای���ی و روان‌رنج���وری 
می‌توانند حدود 18/5 درصد از واریانس رضایت از 
زندگی و 17 درصد از واریانس امید به آینده را تبیین 
نماین���د. بنابراین، پرورش ویژگی‌های ش���خصیتی 
کارآمد، نق���ش مهمی در رضایت از زندگی و امید به 

آینده در میان دانش‌آ‌موزان دبیرستانی دارد.

کلیدو‌اژه‌ها: شخصیت، رضایت از زندگی، امید

مقدمه
رضایت از زندگی و بهزیستی، مهم‌ترین عنصر زندگی‌ در همه فرهنگ‌ها است. ازاین‌رو، روان‌شناسان 
کنند  س�ل�امت می‌کوش���ند ت���ا عوامل پرورش س���طوح بالاتر بهزیس���تی و رضای���ت از زندگی را شناس���ایی 
ک���ه حضور مثبت هیجان‌ها و نبود  )ل���وکاس1 و دونلان،2 2007(. مفهوم رضایت، تجربه درونی اس���ت 
احساس���ات منفی را درب���ر می‌گیرد )رود3، 2005(. بر اس���اس پژوهش‌ها، جوانی، س�ل�امت، تحصیلات 
خ���وب، توانایی‌های مالی، برون‏گرایی، خوش‏بینی، عدم تنش و نگرانی، مذهب، تأهل، عزت نفس 
و آرزوهای معتدل از عوامل رضایت از زندگی به‌شمار می‌آیند )ویلسون4، 1967؛ دینر5، دینر6 و دینر7، 
1995(. یک���ی از عوام���ل تأثیرگذار بر رضایت از زندگی، ش���خصیت و ویژگی‌های ش���خصیتی می‌باش���د 

کریملو و ریحانی، 1389(. )چیو8، 2008؛ رضاپور، عبدی، 
که رفتارهای روان‌ش���ناختی )ش���امل  گرایش‌های پایداری اس���ت  ش���خصیت، مجموعه ویژگی‌ها و 
اف���کار، هیجان���ات و کنش‌ه���ا( اف���راد را تعیی���ن می‌کن���د )رب���کا9 و پین���ا10، 2011(. صفات ش���خصیتی، 
ویژگی‌های پایداری هستند که موجب تمایز افراد از یکدیگر می‌شود )میر11 و کورتز12، 2006(. بر اساس 
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پژوهش‌های انجام ش���ده، شخصیت جایگاه تعیین‌کننده‌ای در س�ل�امت و عدم سلامت، شکل‌گیری 
هیجانات و کنش‌های افراد بر عهده دارد. بین ش���خصیت با س�ل�امت و اخت�ل�الات خلقی رابطه وجود 
دارد )کلین1، دوربین2، ش���انکمن3و س���نتیگو4، 2002؛ ربکا و پینا، 2011؛ باقری، بنی‌اس���دی و داوری، 
کورت���ز، 2010(.  1390(. ویژگی‌ه���ای ش���خصیتی از عوام���ل تعیین‌کنن���دۀ رفتار به‌ش���مار می‌آیند )میر و 
که بین ش���خصیت و رفتارهای پرخط���ر نوجوانان رابطه وجود  پژوهش‌ه���ای اخیر حکایت از این دارد 

کیرک6و جانسون7، 2005؛ میدلتون8 و همکاران، 2013؛ باقری و همکاران، 1390(. دارد )رکتور5، 
که ش���خصیت اف���راد در بهزیس���تی و رضای���ت از زندگی آنان مؤثر اس���ت  پژوهش‌ه���ا نش���ان داده‌اند 
)س���پوتس9و هم���کاران، 2005؛ چارنی���ا10، 2007؛ عط���ارزاده، مومبین���ی، کاظم���ی، نامج���و و ایزدپناه، 
که در عامل عمومی ش���خصیت، بالاتر بودند، رضایت از زندگی بیش���تر و عزت نفس  1385(. اف���رادی 
بالاتری دارند )موسک11، 2007(. به علاوه، عامل روان‌رنجوری با رضایت از زندگی رابطه منفی دارد، 
ولی س���ایر عوامل ش���خصیتی مانند برون‌گرایی، پذیرا بودن، س���ازگاری و مس���ئولیت‌پذیری با رضایت 
گیوکی،  از زندگ���ی رابط���ه مثبت دارن���د )عطارزاده و هم���کاران، 1385؛ س���رمدی، داوودی، پیران���ی و 
1387؛ قل���ی‌زاده، برزگری، غریبی و باباپور، 1389(. همچنین، برون‌گرایی، توافق، وظیفه‌شناس���ی، 
صداق���ت و فروتنی ب���ا رضایت از زندگی رابطه مثبت دارد، اما روان‌رنج���وری با رضایت از زندگی رابطه 
منفی در میان دانش���جویان دارد )آقابابائی، 1391(. همچنین، ریگبای و هابنر )2004( این ارتباط را 
بی���ن نوجوانان یافتند. در پژوهش���ی دیگر، ارتباط مثبت بین برون‌گرای���ی، باوجدان بودن و مقبولیت 
و رضایت از زندگی به دست آمد، همچنین ارتباط رضایت از زندگی و روان‌رنجوری را نیز منفی ارزیابی 

کرده‌اند )هایس و جوسف، 2003؛ هالاما، 2010(.
از دیگ���ر عوامل���ی که می‌تواند با ش���خصیت ارتباط داش���ته باش���د، امید ب���ه آینده اس���ت. امید، یکی 
گرفته اس���ت  که در س���ال‌های اخیر مورد توج���ه روان‌شناس���ی مثبت قرار  از س���ازه‌های اساس���ی اس���ت 
که افراد به وسیلۀ آن اهداف خود را تعیین می‌کنند؛  )سلیگمن12، 2002(. امید، فرایند شناختی است 
راهکارهای���ی برای رس���یدن به آن خلق می‌کنند و انگیزۀ لازم برای اج���رای آن راهکارها ایجاد می‌کنند 
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که انگیزش، پیشبرد اهداف و سازگاری  )اش���نایدر1 و شان2، 2007(. در واقع، امید نیروی مثبتی است 
را افزای���ش می‌ده���د )رالی3، 1992( و ق���درت انرژی افراد در زندگی و ایجاد آن جزء ماهیت امید اس���ت 
)بای���ز4، 1995(. ای���ن نی���رو، به انگی���زش آنها در فراین���د حل مس���ئله و رفتارهای مولد رش���د و بالندگی 

برمی‌گردد )موحدی، باباپور و موحدی، 1393(.
گردش واداش���ته و تلاش  که چرخ زندگی را به  از منظر جهان‌بینی توحیدی، امید تحفه الهی اس���ت 
که انسان خواسته‌های  و انگیزه را در انس���ان مضاعف می‌کند )مجلسی، 1404ق(. با امیدواری است 
خ���ود را طل���ب می‌کن���د5 )هم���ان(. در روای���ات اس�ل�امی، ناامیدی دارای آس���یب‌های متعددی اس���ت. 
امیرالمؤمنی���ن علی؟ع؟، ناامیدی را بزرگترین بلا معرفی می‌کند6 )تمیمی‌آمدی، 1366( به‌گونه‌ای‌که 
انس���ان ناامید در ورطه هلاکت و زوال قرار دارد7 )هم���ان(. تعالیم دینی برای موضوع امید نیز اهمیت 
قائل هس���تند و س���عادت و ش���ادکامی را در امید به خداوند و هلاکت و ش���وربختی را در امید به غیرخدا 
کرده‌اند )مجلس���ی، 1404ق(.8 بر اس���اس پژوهش صالحی )1395(، امید از منظر آموزه‌های  توصیف 
اس�ل�امی دارای س���ه مؤلفه اس���ت که هر کدام دو زیرمؤلفه مس���تقل دارند. مؤلفۀ اول، هدف اس���ت که 
گرفتن رضایت خداوند به‌عنوان نقط���ه پایانی( و هدف  دارای دو زیرمولف���ۀ ه���دف توحیدی )در نظ���ر 
مادی )داش���تن اهداف مادی برای پیگیری( اس���ت. مؤلفۀ دوم، عاملیت است که دارای دو زیرمولفۀ 
عاملیت الهی )انتظار کسب هدف به‌واسطه تکیه بر قدرت خداوند( و عاملیت شخصی )انتظار کسب 
که دارای دو زیرمولفۀ  هدف به س���بب اتکا بر توانمندی ش���خصی( اس���ت. مؤلفۀ سوم، اسباب اس���ت 
کردن مسیر برای رسیدن به  کردن و طی  اس���باب فرامادی )توجه به اصالت خواست خداوند در عمل 
اهداف توحیدی( و اسباب مادی )داشتن مسیر مشخص و تلاش کافی برای رسیدن به هدف( است.
ام���روزه، امید‌درمان���ی به‌عن���وان یک ش���یوۀ درمانی در روان‌شناس���ی مثبت مطرح ش���ده اس���ت که به 
ج���ای تمرکز ب���ر نقاط منف���ی، توانمندی‌های انس���ان را م���ورد توجه ق���رار می‌دهند )س���لیگمن، 2002(. 
که نش���ان می‌دهد، بین بالا بودن میزان امید افراد و موفقیت آنها  ش���واهد تحقیقاتی زیادی وجود دارد 
در فعالیت‌های زندگی، پیش���رفت تحصیلی، س�ل�امت جس���می و روانی و بهبود روش‌های روان‌درمانی، 
کمتر  که امید و انگیزه بیش���تری دارند،  ارتباط وجود دارد )اش���نایدر، 2002؛ علیزاده، 1391(. نوجوانانی 
به رفتارهای پرخطر رو می‌آورند )رکتور9 و همکاران، 2005؛ اپونته10، امایا استوپینن11 و روجس‌جیمنز12، 

1‌. Snyder, C.R.
2‌. Shane J.L.
3‌. Raleigh, E.
4‌. Bays, C. جَاء ‌5. الْحَوَائِجُ ‏تُطْلَبُ ‏بِالرَّ
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2012(. همچنین، بر اساس یافته‌های فلدمن و اشنایدر )2005(، افزایش معنا‌داری در امید باعث افزایش 
بهزیستی روان‌شناختی، عواطف مثبت و رضایت ‌از ‌زندگی می‌شود. به‌صورتی‌که امید نیروی مثبتی است 
که انگیزش، پیش���برد اهداف و س���ازگاری را افزایش می‌دهد )رالی، 1992(. ونگ و لیم )2009(، گزارش 

کرده‌اند که امیدواری و خوش‌بینی 0/17 از واریانس رضایت از زندگی را پیش‌بینی می‌کند.
پژوهش‌ها نش���ان می‌ده���د عوامل مختلفی مانند می���زان پایبندی مذهبی )چان���گ1 و لی2، 2002؛ 
علیزاده، 1391(، انسجام و اعتماد اجتماعی و سرمایه فرهنگی )علیزاده، 1391(، صداقت و قدردانی 
)آقابابائی، 1391( در تقویت امید مؤثر هس���تند. س���اختار ش���خصیت به‌عنوان جهت‌دهندۀ بس���یاری 
از اف���کار، هیجان���ات و رفتاره���ای انس���ان )رب���کا و پین���ا، 2011؛ باق���ری و هم���کاران، 1390(، می‌تواند 
گیرد. پژوهش‌های صورت  به‌عن���وان یکی از عوام���ل مؤثر بر افزایش امید به زندگی مورد مطالعه ق���رار 
گرفت���ه، نش���ان می‌دهند بین برخ���ی از ویژگی‌های ش���خصیتی و امید رابطه وج���ود دارد. به‌صورتی‌که 
کارآمدی به‌طور غیرمس���تقیم موجب بالا بردن سطح امید می‌شود  توانمندی ش���خصیتی و احس���اس 
)چیو، 2008(. خودکارآمدی نیز به‌عنوان یک ویژگی شخصیتی، با امید در ارتباط است به‌گونه‌ای‌که 
گر تلاش‌ آنان در  افراد با خودکارآمدی پایین، در مواجهه با مش���کلات احس���اس درماندگ���ی می‌کنند و ا
مواجهه با مش���کلات بی‌نتیجه بماند به سرعت قطع امید می‌کنند )سالامی3، 2009(. همچنین، بین 

خودکارآمدی دانش‌آموزان و امید رابطه وجود دارد )گلستانی‌نیا و شهنی‌ییلاق و مکتبی، 1393(.
گرفته، اما پژوهش���ی در  ب���ا وجود اینکه پژوهش‌های مختلف���ی در زمینۀ متغیرهای پژوهش صورت 
رابطه با رابطۀ بین شخصیت با رضایت از زندگی و امید به آینده در میان دانش‌آموزان دبیرستانی یافت 
نش���د؛ درحالی‌که کشف این رابطه برای تقویت پایه‌های رضایت از زندگی و امیدواری اهمیت بسزایی 
کارآمد زمینه تقویت رضایت از زندگی و امید  که با تقویت ویژگی‌های ش���خصیتی  دارد. ب���ه این صورت 
کارآمدی ش���خصیتی خود منش���أ بروز عدم رضایت از زندگی و یأس به آینده  به آینده فراهم می‌گردد و نا
خواهد شد. بنابراین، این پژوهش می‌کوشد رابطۀ بین شخصیت با رضایت از زندگی و امید به آینده در 

میان دانش‌آموزان دبیرستانی را مورد مطالعه قرار دهد.

روش پژوهش
این پژوهش از نوع همبستگی است. برای تجزیه‌وتحلیل داده‌ها از همبستگی پیرسون، رگرسیون 
چندمتغیره همزمان اس���تفاده ش���د. جامعۀ آماری پژوه���ش، دانش‌آموزان دبیرس���تان‌های دخترانه و 
پسرانه شهرستان رباط‌کریم تهران است. جامعه پژوهش، 1900 نفر بوده که با توجه به جدول مورگان 
حج���م نمون���ه مورد پژوهش 316 نفر )190 نفر دختر و 126 پس���ر( انتخاب ش���د که با اس���تفاده از روش 
1‌. Chang, L.C.
2‌. Li, I.C.
3‌. Salami, S.O.
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که دبیرستان‌های یکی از بخش‌های  نمونه‌گیری خوش���ه‌ای تصادفی، به دس���ت آمد. به این صورت 
گرفته ش���د، س���پس 8 دبیرس���تان دخترانه و پس���رانه به طور تصادفی  شهرس���تان، یک خوش���ه در نظر 
کل 400 پرس���ش‌نامه مورد استفاده قرار  که در  انتخاب ش���دند. هر مدرس���ه 50 پرسش‌نامه توزیع ش���د 
گرفت و داده‌ها با استفاده از  کامل مورد استفاده قرار  گرفت. داده‌ها جمع‌آوری شد و پرسش‌نامه‌های 
نرم‌افزار spss نس���خۀ 18 و با روش همبستگی و رگرس���یون چندمتغیره همزمان تجزیه‌وتحلیل شدند. 

ابزارهای پژوهش عبارتند از:
مقیاس ش���خصیتی آیس���نک1: پرس���ش‌نامه شخصیتی آیس���نک، در س���ال 1963 جهت سنجش 
برخ���ی از ویژگی‌های ش���خصیتی مانند برون‌گرایی، روان‌رنجوری، روان‌گسس���ته‌گرایی س���اخته ش���د. 
خرده‌مقیاس‌ها، ش���امل س���ه ویژگی ش���خصیتی مذکور به همراه خرده‌مقیاس دروغ‌س���نج اس���ت. این 
گزینۀ  پرس���ش‌نامه 90 س���ؤال دارد که با پاس���خ بلی یا خیر جواب داده می‌شود که در برخی پرسش‌ها، 
بله نمرۀ 1 و گزینۀ خیر، نمرۀ صفر می‌گیرد و در برخی س���ؤالات عکس اس���ت )فتحی‌آشتیانی، 1388(. 
کرد و اعتبار و روایی آن را به دس���ت آورد.  گروه واحد در دو زمان متفاوت اجرا  آیس���نک، آن را بر روی 
ضریب اعتبار درونی )آلفای کرونباخ( برای مردان روان‌گسستگی 0/78، برون‌گرایی 0/90، نوروزگرایی 
0/88، دروغ 0/82 به دس���ت آمد و برای زنان، روان‌گسس���تگی 0/76، برون‌گرایی 0/85، نوروزگرایی 
0/85، دروغ‌س���نج 0/79 به دس���ت آم���د. همچنین، ب���ا روش بازآزمایی، برای مردان روان‌گسس���تگی 
0/77، برون‌گرایی 0/83، نوروزگرایی 0/76، دروغ‌س���نج 0/76 به دس���ت آمد و برای زنان گسس���تگی 
گرایی 0/89، نوروزگرایی 0/81، دروغ‌س���نج 0/80 به دست آمد )آیسنک، 1975، به نقل  0/81، برون 
از: فتحی‌آشتیانی، 1388(. در نمونۀ ایرانی، ضریب اعتبار با روش بازآزمایی به فاصله دو ماه به شرح 
زیر گزارش ش���ده است: روان‌گسس���تگی 0/72، برون‌گرایی 0/92، نوروزگرایی 0/89، دروغ‌سنج 0/88 
)کاویان���ی، 1382، به نقل از: فتحی‌آش���تیانی، 1388(. در این پژوهش، اعتب���ار آزمون با روش آلفای 
کرونباخ 0/77 به دس���ت آمد. همچنین، روایی محتوایی با روش س���ازه و با اس���تفاده از روش تحلیل 
 ،5IFI=0/92 ،TLI4=0/94 ،AGFI3=0/93 ،2GFI=0/93 عاملی تأییدی با ش���اخص‌های برازندگ���ی

گرفت. که مقدار مطلوبی می‌باشند، مورد تأیید قرار   RMSEA7=0/04 6 وCFI=0/95
کاملًا  گویه و تک‌عاملی اس���ت و به صورت از  مقی���اس رضایت از زندگی8: این مقیاس دارای پنج 

1‌. Eysenck Personslity Questionnaire
2‌. Goodness of Fit Index
3‌. Adjusted Goodness of Fit Index
4‌. Tucker-Lewis index
5‌. Incremental fit index
6‌. Comparative Fit Index
7‌. Root Mean Squared Error of Approximation
8‌. Satisfaction with Life Scale
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کاملًا موافقم )5( جواب داده می‌ش���ود. داینر1 )1985(، این مقیاس را برای س���نجش  مخالفم )1( تا 
کنون یکی از پرکاربردترین ابزارها در زمینه رضایت  وجه‌ش���ناختی بهزیستی فاعلی س���اخته اس���ت و تا
گراس���ی‌مریتا4، 2003(. این مقیاس را در ایران توس���ط بیاتی،  از زندگ���ی بوده اس���ت )اتینزا2، بلاگر3 و 
گزارش آن���ان، اعتبار این مقی���اس از روش  گ���ودرزی )1386( اعتباریابی ش���ده اس���ت. به  کوچک���ی و 
گروه‌های س���نی مختلف  که برای  کرونب���اخ، 0/83 و ب���ا روش بازآزمایی، 0/69 به دس���ت آمد  آلف���ای 
کرونباخ، 0/71 به دس���ت آمد. روایی  قابل اجرا اس���ت. در این پژوه���ش، اعتبار آزمون با روش آلفای 
محتوای���ی نیز با روش س���ازه و با اس���تفاده از روش تحلی���ل عاملی تأییدی با ش���اخص‌های برازندگی 
مق���دار  ک���ه   ،RMSEA=0/94 ،CFI=0/95 ،IFI=0/95 ،TLI=0/94 ،AGFI=0/94 ،GFI=0/93

گرفت. مطلوبی می‌باشند، مورد تأیید قرار 
مقیاس امید اش���نایدر5: پرس���ش‌نامه خودگزارش���ی است مشتمل بر 12 س���ؤال که توسط اشنایدر و 
همکاران در س���ال 1991 س���اخته ش���ده اس���ت. این مقیاس برای س���نین 15 س���ال به بالا طراحی شده 
گون را برای رسیدن به هدف  گونا گذرگاه )گذرگاه‌ها، مسیرها و راه‌های  است، شامل دو خرده‌مقیاس 
مشخص می‌سازد( و انگیزش )تصمیم برای رسیدن به هدف( می‌باشد )اشنایدر و همکاران، 1991(. 
کاملًا درست )5( است. این پرسش‌نامه در بین دانش‌آموزان  کاملًا غلط )1( تا  پاس���خ‌ها، پیوستاری از 
گل���زاری )1386( اعتباریابی ش���ده اس���ت. پایای���ی این پرس���ش‌نامه با روش  دخت���ر در ته���ران توس���ط 
همس���انی دورنی، 0/89 گزارش ش���ده اس���ت. مقیاس امید با مقیاس‌هایی که فرایند روان‌ش���ناختی را 
می‌س���نجند؛ همبس���تگی بالایی دارد. مقیاس امید به میزان 0/50 تا 0/60 با مقیاس خوش‌بینی شییر 
و کارور همبس���تگی دارد. همچنی���ن، نم���رات این مقیاس با مقیاس افس���ردگی بک همبس���تگی منفی 
دارد. به علاوه، روایی محتوای این مقیاس به تأیید متخصصان بالینی هم رس���یده اس���ت )قهرمانی 
کرونباخ، 0/73 به دس���ت آمد. روایی  و ن���ادری، 1391(. در این پژوهش، اعتبار آزمون با روش آلفای 
محتوای���ی نیز با روش س���ازه و ب���ا اس���تفاده از روش تحلیل عامل���ی تأییدی با ش���اخص‌های برازندگی 
مق���دار  ک���ه   ،RMSEA=0/94  ،CFI=0/95  ،IFI=0/93  ،TLI=0/93  ،AGFI=0/95  ،GFI=0/94

گرفت. مطلوبی می‌باشند، مورد تأیید قرار 

یافته‌های پژوهش
برون‌گرای���ی،  روان‌گسس���ته‌گرایی،  بی���ن  پیرس���ون  همبس���تگی  ماتری���س   ،1 ج���دول  داده‌ه���ای 

روان‌رنجوری، رضایت از زندگی و امید به آینده را نشان می‌دهد.
1‌. Diener, E
2‌. Atienza, F.L
3‌ Balaguer, I
4‌ Garcı´a-Merita, M.L
5‌. Snyder Hope Scale
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جدول 1. ماتریس همبستگی بین عوامل شخصیت با رضایت از زندگی و امید به آینده
1234متغیر

11. روان‌گسسته‌گرایی

0/031-2. برون‌گرایی

140/001/**30. روان‌رنجوری

361/**0-18/**19/**0-4. رضایت از زندگی

40/**340/**0-0/12*24/**0-5. امید به آینده

نتای���ج جدول 1 نش���ان می‌ده���د، بین روان‌گسس���ته‌گرایی و رضایت از زندگی رابط���ۀ منفی و معنادار 
وج���ود دارد )P<0/01 ،-=0r/19(، یعن���ی هرچ���ه نمرۀ روان‌گسس���ته‌گرایی ارتقاء یاب���د؛ نمرۀ رضایت از 
کاه���ش می‌یابد و بعکس. همچنین، رابطۀ بین روان‌گسس���ته‌گرایی و امی���د به آینده، منفی و  زندگ���ی 
معن���ادار اس���ت )P<0/01 ،=r-0/24(، یعنی هرچه نمرۀ روان‌گسس���ته‌گرایی ارتق���اء می‌یابد؛ نمرۀ امید 
کاهش می‌یابد و بعکس. همچنین، رابطه بین برون‌گرایی و رضایت از زندگی، مثبت و معنادار اس���ت 
)P<0/01 ،=0r/18(. هرچ���ه نم���رۀ برون‌گرایی ارتق���اء می‌یابد؛ نمرۀ رضایت از زندگ���ی افزایش می‌یابد 
 ،=0r/12( و بعک���س. همچنی���ن، بین برون‌گرایی و امید ب���ه آینده، رابطۀ مثبت و معنادار وج���ود دارد
P<0/05(. هرچ���ه نم���رۀ برون‌گرای���ی ارتق���اء می‌یابد؛ نم���رۀ امید به آین���ده افزایش می‌یاب���د و بعکس. 
 .)P<0/01 ،-=0r/19( همچنی���ن، رابطه بین روان‌رنجوری و رضایت از زندگی، منفی و معنادار اس���ت
کاه���ش می‌یابد و بعک���س. به علاوه،  هرچ���ه نم���رۀ روان‌رنجوری ارتق���اء یابد؛ نم���رۀ رضایت از زندگی 
رابط���ه بی���ن روان‌رنجوری و امید به آینده، منف���ی و معنادار اس���ت )P<0/01 ،=r-0/24(. هرچه نمرۀ 
کاهش می‌یاب���د و بعکس، هرچه نم���ره روان‌رنجوری  روان‌رنج���وری ارتق���اء ‌یابد؛ نمرۀ امید ب���ه آینده 

کاهش ‌یابد؛ نمرۀ امید به آینده افزایش می‌یابد.
جدول 2، تحلیل رگرس���یون چندمتغیره همزمان بین روان‌گسس���ته‌گرایی، برون‌گرایی، روان‌رنجوری 
و رضایت از زندگی را نش���ان می‌دهد. بر اس���اس جدول 2، روان‌گسسته‌گرایی، برون‌گرایی، روان‌رنجوری 
می‌توانند حدود 18/5 درصد از واریانس رضایت از زندگی را در سطح معناداری 0/01 تبیین کنند. همچنین، 
ضریب بتای استاندارد شده نشان می‌دهد که یک واحد افزایش در نمرۀ روان گسسته‌گرایی برابر با 0/135 
واح���د کاه���ش در نمرۀ رضایت از زندگی اس���ت. همچنین، یک واحد افزایش در نم���رۀ برون‌گرایی برابر با 
0/182 واحد افزایش در نمره رضایت از زندگی است. همچنین، یک واحد افزایش در نمرۀ روان‌رنجوری 

برابر با 0/343 واحد کاهش در نمرۀ رضایت از زندگی است.
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جدول 2. تحلیل رگرسیون چندمتغیره همزمان بین عوامل شخصیت و رضایت از زندگی

مدل
ضرایب استانداردضرایب غیراستاندارد

TP
BSdBetaR2

0/135-0/2560/098-روان‌گسسته‌گرایی

0/185

-2/600/001

0/3720/1040/1823/550/001برون‌گرایی

6/640/001-0/343-0/4910/074-روان‌رنجوری

جدول 3، تحلیل رگرسیون چندمتغیره همزمان بین روان‌گسسته‌گرایی، برون‌گرایی، روان‌رنجوری 
و امی���د به آینده را نش���ان می‌دهد. بر اس���اس جدول 3، روان‌گسس���ته‌گرایی، روان‌رنجوری در س���طح 
معناداری 0/01 و برون‌گرایی در س���طح معناداری 0/05، می‌تواند 17 درصد از واریانس امید به زندگی 
که یک واحد افزایش در نمرۀ  کند. همچنین، ضریب بتای اس���تاندارد ش���ده نش���ان می‌دهد  را تبیین 
کاهش در نمره امید به آینده می‌باشد. همچنین، یک واحد  روان‌گسس���ته‌گرایی، برابر با 0/194 واحد 
افزای���ش در نم���رۀ برون‌گرایی، برابر با 0/116 واحد افزایش در نمرۀ امید به آینده می‌باش���د. همچنین، 
کاهش در نمرۀ امید به آینده می‌باشد. یک واحد افزایش در نمرۀ روان‌رنجوری، برابر با 0/314 واحد 

جدول 3. تحلیل رگرسیون چندمتغیره همزمان بین عوامل شخصیت و امید به زندگی

مدل
ضرایب استانداردضرایب غیراستاندارد

TP
BSdBetaR2

0/194-0/2520/068-روان‌گسسته‌گرایی

0/170

-3/710/001

0/1630/0720/1162/250/025برون‌گرایی

6/020/001-0/314-0/3080/051-روان‌رنجوری

بحث و نتیجه‌گیری
ه���دف ای���ن پژوهش، بررس���ی رابطۀ بین ش���خصیت ب���ا رضای���ت از زندگی و امی���د به آین���ده در میان 
که رابطۀ بین روان‌گسسته‌گرایی  دانش‌آموزان دبیرس���تانی است. یافتۀ اول پژوهش، حاکی از آن است 
و روان‌رنج���وری با رضایت از زندگی، منفی و معنادار اس���ت. همچنین، رابطه بین برون‌گرایی و رضایت 
از زندگ���ی مثبت و معنادار اس���ت. همچنین، ویژگی‌های ش���خصیتی )روان‌گسس���ته‌گرایی، برون‌گرایی، 
روان‌رنجوری( می‌توانند حدود 18/5 درصد از واریانس رضایت از زندگی را تبیین کند. این یافته با نتایج 
پژوهش‌های بریک1 و مونت2 )1991(، هو3 )1992(، فوگارتی4 و همکاران )1999(، سپوتش و همکاران 
1‌. Barrick, M. R
2‌. Mount, M. K
3‌. Hough, L.M
4‌. Fogarty, G.J
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)2005(، مونت1، ایلیس2 و جانس���ون3 )2006(، موس���ک )2007(، چارنی���ا )2007(، هاتزل4 و همکاران 
)2014(، حسین‌خانی و طاهر )2013(، دنو5 و کوپر6 )1998(، ریگبای و هابنر )2004(، ملازاده )1372(، 
هایس و جوس���ف )2003(، هالاما )2010(، عطارزاده و همکاران )1385(، سرمدی و همکاران )1387(، 

رضاپور و همکاران )1389(، قلی‌زاده و همکاران )1389( و آقابابائی )1391( همسو می‌باشد.
که با هدف بررسی رابطه ویژگی‌های شخصیتی با رضایت  در پژوهش حسین‌خانی و طاهر )2013( 
از زندگی انجام ش���د؛ نتایج پژوهش نش���ان داد ویژگی‌های ش���خصیتی 19 درصد از واریانس رضایت از 
زندگی را تبیین می‌کند. به علاوه برخی پژوهش‌ها نش���ان داده‌اند، ویژگی ش���خصیتی باوجدان بودن 
پیش‌بینی‌کنن���دۀ ق���وی رضایت از زندگی اس���ت؛ به‌صورتی‌که باوج���دان بودن موجب پیش���رفت و در 

کوپر، 1998(. نتیجه، رضایت بیشتر از زندگی می‌شود )دنو و 
پژوهش‌های دیگری به ارتباط ویژگی‌های ش���خصیتی و رضایت ش���غلی و رضایت زناش���ویی دست 
یافته‌اند. به‌عنوان مثال، بریک و مونت )1991(، در پژوهش خود رابطۀ بین 5 عامل بزرگ شخصیت 
و رضایت شغلی را مورد مطالعه قرار دادند. نتایج پژوهش نشان داد برون‌گرایی و باز بودن به تجربیات 
پیش‌بینی‌کنندۀ رضایت ش���غلی اس���ت. در این زمینه، پژوهش مونت و همکاران )2006(، نش���ان داد 
کارکنان نسبت به شغل است. چارنیا  ویژگی‌های ش���خصیتی پیش‌بینی‌کنندۀ رضایت شغلی و نگرش 
)2007(، نیز رابطۀ بین ویژگی‌های ش���خصیتی باز بودن به تجربه، وجدان، مقبولیت، جذاب بودن، 
ظرافت زنانگی روان‌شناختی، جذابیت اجتماعی با رضایت زناشویی که با رضایت از زندگی رابطه دارد 

کرد. را مثبت ارزیابی 
یافتۀ اول را می‌توان چنین تبیین کرد که نمرۀ بالا در روان‌گسسته‌گرایی و روان‌رنجوری با بی‌ثباتی 
گن���اه و نفرت و  عاطف���ی و عواطف منفی مثل ترس، غم، دس���تپاچگی، عصبانیت، خش���م، احس���اس 
تمایل به تکانش���گری، پرخاش���گری و آس���یب‌پذیری همراه اس���ت. این افراد بیش���تر هیجان‌مدارند و 
آمادگی بیشتری برای اضطراب در موقعیت‌های تنش‌زا دارند و کمتر بر روش حل‌مسئله تمرکز می‌کنند 
کمتری از زندگی را تجربه  )فتحی‌آش���تیانی، 1388؛ قلی‌زاده و همکاران، 1389(. در نتیجه، رضایت 
می‌کنند. همچنین، عامل برون‌گرایی با هیجانات مثبت از قبیل بش���اش بودن، خوش‌بینی، عشق و 
صمیمیت ارتباط دارد. چنین افرادی احساس���ات و عواطف خود را به راحتی بروز می‌دهند و اجتماعی 
کنار می‌آیند. در نتیجه، رضایت بیشتری از زندگی را  و فعال هس���تند و راحت‌تر با اس���ترس‌های روزمره 

تجربه می‌کنند.

1‌. Mount, M.
2‌ . Ilies, P.
3‌ Johnson, E
4‌‌. Hutzl, C.S
5‌. DeNeve, K. M
6‌. Cooper, H
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یافت���ۀ دوم پژوه���ش نش���ان می‌دهد که رابطۀ بی���ن روان‌گسس���ته‌گرایی و روان‌رنجوری ب���ا امید به 
آینده، منفی و معنادار اس���ت. همچنین، رابطه بین برون‌گرایی و امید به آینده مثبت و معنادار است. 
به علاوه ویژگی‌های شخصیتی )روان‌گسسته‌گرایی، برون‌گرایی، روان‌رنجوری( 17 درصد از واریانس 
گلس���تانی‌نیا و همکاران  امی���د به آینده را تبیین می‌کنند. ای���ن یافته به‌طورکلی با نتایج پژوهش‌های 
)1393(، آقابابائی )1391(، قربانی، س���عادتمند، س���پهریان‌آذر، اسدنیا و فیضی‌پور )1392(، مکارو1 و 
روسن2)2005(، هالاما و ددوا3 )2007(، رالی )1992(، بایز )1995( و اشنایدر )2002( همسو می‌باشد. 
هالام���ا و ددوا )2007( ارتب���اط منف���ی بی���ن روان‌رنج���وری و امی���دواری یافتن���د. به ع�ل�اوه رابطه بین 
کردند. همچنین، مکارو و روس���ن )2005(،  برون‌گرایی و باوجدان بودن را با امیدواری مثبت ارزیابی 
کرده‌اند ویژگی  گزارش  ارتب���اط مثبتی بین امیدواری و ویژگی ش���خصیتی مقبولیت یافتند. همچنین، 

شخصیتی با وجدان بودن 0/36 از تغییرات امیدواری را پیش‌بینی می‌کند.
یافتۀ دوم را می‌توان چنین تبیین کرد که نمرۀ بالا در روان‌گسسته‌گرایی و روان‌رنجوری با بی‌ثباتی 
گن���اه و نفرت و  عاطف���ی و عواطف منفی مثل ترس، غم، دس���تپاچگی، عصبانیت، خش���م، احس���اس 
کمتر  تمایل به تکانشگری، پرخاشگری و آسیب‌پذیری همراه است. این افراد بیشتر هیجان‌مدارند و 
بر روش حل‌مس���ئله تمرکز می‌کنند )فتحی‌آش���تیانی، 1388؛ قلی‌زاده و همکاران، 1389(. در نتیجه، 
خیل���ی زود امی���د خود را از دس���ت می‌دهن���د. همچنین، عام���ل برون‌گرایی با هیجان���ات مثبت ارتباط 
دارد. چنین افرادی احساس���ات و عواطف خود را به راحتی بروز می‌دهند و اجتماعی و فعال هس���تند و 
کنار می‌آیند، تفکرات مطلوبی‌تری در ذهن خود می‌پرورانند و این امر  راحت‌تر با اس���ترس‌های روزمره 
از بروز احساس���ات منفی مانند ناامیدی جلوگیری می‌کند. به علاوه احتمالًا افراد امیدوار رفتارهایش���ان 
در پیگیری اهداف ش���بیه رفتارهای برون‌گراس���ت. فعال بودن، پرانرژی بودن، اش���تیاق و ابراز وجود 

ویژگی‌های افراد برون‌گرا و امیدوار است )مک‌کار و جان، 1992(.
برون‌گرا بودن، مرتبط با زنده‌دل بودن و زندگی پر‌انرژی می‌باشد؛ چنین احساساتی می‌تواند منبع 
که می‌تواند منجر به افکار  گرایش به تجربیات منفی رابطه دارد  امیدواری باشد. روان‌رنجوری نیز با 
گرایش به تجربۀ احساس���ات  منف���ی در م���ورد اهداف آینده و توانایی رس���یدن به آنها ش���ود. بنابراین، 
مثبت )برون‌گرایی( می‌تواند باعث بهبود امیدواری ش���ود و تجربۀ عواطف منفی )مانند افس���ردگی و 

کاهش دهد. اضطراب( در روان‌رنجوری می‌تواند امیدواری را 
ک���ه بین امید به آین���ده و رضایت از زندگی ه���م رابطۀ مثبت  یافت���ۀ جانبی پژوهش نش���ان می‌دهد 
و معن���اداری وج���ود دارد. افزای���ش امی���د به آینده ب���ا افزایش رضای���ت از زندگی همراه اس���ت و افزایش 
رضای���ت از زندگی، امید به آینده را ارتقاء می‌بخش���د. این یافته با نتایج پژوهش‌های نصیری و جوکار 
1‌. McCrae, R. R
2‌. John, O. P
3‌. Dedova, M
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)1387(، ن���ادری و حس���ینی )1388(، بیلی و س���ندر )2007(، قربانی و هم���کاران )1392(، فلدمن و 
اس���نایدر )2005(، ونگ1 و لی���م2)2009(، هاتزل و هم���کاران )2014( و موح���دی و همکاران )1393( 
که نمرۀ بالایی  همس���و می‌باشد. نادری و حس���ینی )1388(، در پژوهش خود نشان دادند بزرگسالانی 
کس���ب می‌کنند )بیلی و اش���نایدر، 2007(.  در رضای���ت از زندگ���ی دارند، در امی���دواری نیز نمرۀ بالاتری 
نتای���ج پژوهش دیگر نیز نش���ان داد، امی���دواری می‌تواند رضایت از زندگی را ب���ه طور مثبت پیش‌بینی 
کند )هاتزل و همکاران، 2014(. موحدی و همکاران )1393(، در پژوهش خود نش���ان دادند آموزش 
امیددرمان���ی به ش���یوۀ گروهی می‌تواند امید و بهزیس���تی روان‌ش���ناختی که با رضای���ت از زندگی رابطه 
دارد را در دانش‌آموزان افزایش دهد. صالحی )1395(، نشان داد پروتکل امیددرمانی اسلامی به‌طور 

معناداری بهزیستی فاعلی و رضایت از زندگی بیماران مبتلا به ام‌اس را افزایش می‌دهد.
احتمالًا رضایت از زندگی مرتبط با دس���تیابی به اهداف اس���ت و افراد امیدوار به آس���انی به اهدافش���ان 
می‌رسند. به نظر می‌رسد، افرادی که امید بالایی دارند ممکن است محرک‌های قوی‌تر و انرژی بیشتری 
برای پیگیری اهداف خود داش���ته باش���ند و این موجب رشد و بالندگی آنها و افزایش سلامت و بهزیستی 
که  کرد  روان‌ش���ناختی و در نتیجه رضایت از زندگی می‌ش���ود. در مجموع، می‌ت���وان چنین نتیجه‌گیری 
ویژگی‌ه���ای ش���خصیتی روان‌رنجوری، روان‌گسس���ته‌گرایی با رضایت از زندگی و امی���د به آینده در میان 
دانش‌آموزان دبیرس���تانی رابطه منفی دارد و برون‌گرایی با رضایت از زندگی و امید به آینده رابطه مثبت 

دارد. این امر، همسو با بسیاری از پژوهش‌های داخلی و خارجی است.
از جمل���ه محدودیت‌های این پژوهش، محدودیت در روایی بیرونی می‌باش���د. جامعۀ این پژوهش 
ش���امل دانش‌آموزان شهرس���تان رباط‌کریم می‌باش���د. همچنین، پژوهش فقط در جامعۀ دانش‌آموزی 
که ممکن است شخصیت دانش‌آموزان دبیرستانی به درستی شکل نگرفته باشد.  گرفته است  صورت 
این امر، می‌تواند در نتایج پژوهش اثرگذار باشد. از‌این‌رو، لازم است تعمیم‌پذیری با دقت صورت پذیرد 
و ب���رای دس���تیابی به نتای���ج دقیق‌تر، پژوهش‌های دیگ���ری در جوامع مختلف به عمل آید. بر اس���اس 
یافته‌ه���ای پژوهش، ویژگی‌های ش���خصیتی نق���ش مهمی در رضای���ت از زندگی و امید ب���ه آینده دارد. 
خانواده، مدرس���ه و رسانه‌ جایگاه ویژه‌ای در ش���کل‌گیری ویژگی‌های شخصیتی افراد دارند. بنابراین، 
همکاری جمعی متولیان امور س�ل�امت و خانواده، برنامه‌ریزان، نهادهای مذهبی، رس���انه‌های جمعی 
و مدارس و دانش���گاه‌ها را می‌طلبد. مهارت‌افزایی، آموزش‌ ویژگی‌های ش���خصیتی کارآمد، غنی‌س���ازی 
کتب درس���ی و تقویت مش���اورین مدارس می‌تواند زمینۀ پرورش ویژگی‌های ش���خصیتی رشدیافته را در 

بین دانش‌آموزان فراهم آورد.

1‌ .Wong, S. S
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ABSTRACT
The present study aims at investigating 
the relationship between attachment 
styles, responsibility and forgiveness and 
marital commitment. It was done through 
a descriptive method. The statistical 
population of the study was composed of 
married personnel in university of medical 
sciences in Sari city. 256 of them were 
selected through random selection. To 
gather data, we used four questionnaires 
as follows: Adams and Jones Marital 
Commitment Questionnaire, Hazan and 
Shaver Attachment Scale Questionnaire, 
Harrison Gough’s Responsibility Scale, 
and Ehteshamzade et al Interpersonal 
Forgiveness Scale. To analyze data, we 
used descriptive statistics and Pearson’s 
correlation coefficient as well as multi-
variable regression simultaneously. The 
findings showed that there is a meaningful 
relationship between attachment styles, 

‌چکیده
هدف این پژوهش، بررسی رابطۀ بین سبک‌های 
ب���ا  بخش���ودگی  و  مس���ئولیت‌پذیری  دلبس���تگی، 
تعهد زناش���ویی می‌باش���د. ای���ن پژوه���ش با روش 
توصیفی انجام ش���د. جامعۀ آم���اری این پژوهش، 
کارکنان متأهل دانش���گاه علوم پزش���کی شهرستان 
که تع���داد 265 نفر با روش  س���اری تش���کیل بودند 
نمونه‌گیری تصادفی س���اده انتخاب ش���دند. برای 
گردآوری داده‌ها از چهار پرسش‌نامۀ تعهد زناشویی 
آدامز و جونز، پرس���ش‌نامۀ مقیاس دلبستگی هازن 
و ش���یور، مقیاس مس���ئولیت‌پذیری گاف و مقیاس 
و  احتش���ام‌زاده  بین‌ف���ردی  بخش���ودگی  س���نجش 
تجزیه‌و‌تحلی���ل  ب���رای  ش���د.  اس���تفاده  هم���کاران 
داده‌ه���ا از روش‌ه���ای آم���اری توصیف���ی و ضری���ب 
همبس���تگی پیرس���ون و رگرس���یون چندمتغی���ره به 
روش همزم���ان اس���تفاده ش���د. یافته‌ها نش���ان داد 
که بین س���بک‌های دلبستگی، مس���ئولیت‌پذیری 

رابطۀ بین سبک‌های دلبستگی، مسئولیت‌پذیری و بخشودگی 
با تعهد زناشویی

The Relationship between the Attachment Styles, Responsibility and 
Forgiveness and Marital Commitment

? سیده‌فاطمه رسولی / کارشناس ارشد روان‌شناسی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد ساری.
leila.hosseitabaghdehi@yahoo.com سیده‌لیلا حسینی طبقدهی /  استادیار گروه مدیریت، واحد رامسر، دانشگاه آزاد اسلامی، رامسر، ایران

عین‌الله مظلومی زیدی/ استادیار دانشگاه آزاد اسلامی واحد ساری.

Sayyida Fatima Rasuli / MA of Psychology/ Islamic Azad University, Sari
Sayyida Leyla Husseini Tabaqdehi / Assistant Professor in Department of Management/ Islamic Azad University, Ramsar
Aynullah Mazlumi Zeydi / Assistant Professor in Islamic Azad University, Sari

سال سوم، شماره اول، پیاپی7، بهار و تابستان1396، ص83-102



  84 سال سوم، شماره اول، پیاپی7، بهار و تابستان1396

responsibility and forgiveness and marital 
commitment. The results of regression 
analysis showed that among three subscales 
of attachment styles, safe attachment 
style plays a greater role in predicting the 
variable of marital commitment. Besides, 
responsibility and forgiveness are able to 
predict marital commitment. In general, the 
findings of the study suggest the important 
and influential role of the variables of 
attachment, responsibility and forgiveness in 
predicting marital commitment. 

KEY WORDS: marital commitment, 
attachment styles, responsibility, 
forgiveness. 

و بخش���ودگی ب���ا تعهد زناش���ویی رابط���ۀ معناداری 
نش���ان  رگرس���یون  تحلی���ل  نتای���ج  دارد.  وج���ود 
س���بک‌های  خرده‌مقی���اس  س���ه  بی���ن  از  ک���ه  داد 
دلبس���تگی، سبک دلبس���تگی ایمن سهم بیشتری 
در پیش‌بین���ی متغیر تعهد زناش���ویی ایف���ا می‌کند. 
نی���ز  بخش���ودگی  و  مس���ئولیت‌پذیری  همچنی���ن، 
توانای���ی پیش‌بینی متغیر تعهد زناش���ویی را دارند. 
ک���ی از نقش مهم و  به‌طورکل���ی، نتایج پژوهش حا
تأثیرگذار متغیرهای دلبستگی، مسئولیت‌پذیری و 

بخشودگی در پیش‌بینی تعهد زناشویی بود.

ک���ل���ی���دواژه‌ه���ا: ت��ع��ه��د زن���اش���وی���ی، س��ب��ک‌ه��ای 
دلبستگی، مسئولیت‌پذیری، بخشودگی.

مقدمه
»ازدواج«، یک پیوند مقدس، عقلانی و عاطفی بین دو نفر، جهت رس���یدن به خانواده‌ای مستقل، 
ک���ه فرد در س���ایه آن حس آرامش، هماهنگی، همدلی و همس���ویی در زندگی می‌کن���د. ازدواج، عاملی 
برای رش���د، ش���کوفایی، تکامل طرفین و رفع نیازهای اساس���ی انسان اس���ت. به عبارت دیگر، ازدواج 
س���نگ بنای خانواده است و می‌توان آن را یکی از مهم‌ترین تصمیم‌گیری‌ها در زندگی هر فرد دانست 
)حفاظی طرقبه، فیروزآبادی و حق‌ش���ناس، 1385(. تعهد، جاذبه و تفاهم، س���ه رکن اساس���ی ازدواج 
موفق اس���ت. در واق���ع، تعهد زناش���ویی قوی‌ترین و پایدارترین عامل س���ه رکن اساس���ی ازدواج موفق 
کیفیت و ثبات رابطه  اس���ت. در واقع، تعهد زناش���ویی قوی‌ترین و پایدارترین عامل پیش‌بینی‌کنندۀ 
زناش���ویی اس���ت )رضایی، احم���دی، اعتمادی و رضای���ی حس���ین‌آبادی، 1391(. تعهد زناش���ویی، را 
کرد )نلسون، کرک، ان  که در جاذبه و محدودیت‌ها پیدا می‌ش���ود، تعریف  می‌توان احس���اس تداومی 
و س���رس1، 2011(. آدامز و جونز2 )2004(، تعهد زناش���ویی را به‌عنوان تمایل زوجین برای تداوم رابطه 
کرده‌اند. آماتو3 )2008(، معتقد اس���ت:  زناش���ویی بدون توجه به نوس���ان میزان رضایتمن���دی تعریف 
تعهد زناش���ویی به این معنی اس���ت که زوجین تا چه اندازه برای روابط زناش���ویی خود، ارزش قائلند و 
چقدر برای حفظ و تداوم ازدواجش���ان انگیزه دارند. س���طوح بالای تعهد زناشویی با ابراز عشق بیشتر، 
س���ازگاری و ثبات زناش���ویی بالاتر، مهارت‌های حل‌مس���ئله مناسب‌تر و رضایت زناش���ویی ارتباط دارد 

1‌. Nelson J.A, Kirk A.M, Ane P, Serres S.A
2‌. Adams, J. M, Jones, W. H
3‌. Amoto, P.R
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ک���ه در مورد تعهد خود در برابر  کاپینوس و جانس���ون2، 2003(. در مقابل، زوج‌هایی  )مس���ترز1، 2008؛ 
همسر و دیگران به بلوغ فکری لازم نرسیده باشند و رفتاری دوسوگرایانه را تعقیب می‌کنند، در ازدواج 
کارک���رد با دیگران دچار مش���کل خواهند ش���د و غالب���اً نتیجۀ این ام���ر بی‌وفایی خواهد ب���ود. در این  و 
که میزان امنیت و فاصله از شریک زندگی را پدید می‌آورد )عباسی مولید،  میان، »تعهد« ابزاری اس���ت 

فاتحی‌زاده و قمرانی، 1392(.
که برنامۀ س���عادت و تکامل بش���ر از س���وی خداوند اس���ت، خانواده  از منظر آموزه‌ها و تعالیم اس�ل�ام 
که  کریم، روشن می‌‌شود  دارای جایگاه و قداس���ت ویژه‌ای است. با نگاهی به مفهوم خانواده در قرآن 
اولًا، از ازدواج و ش���روع ش���کل‌گیری خانواده به‌عنوان »میثاق غلیظ« و پیوندی مستحکم و پایدار یاد 
شده است )نساء: 21(. ثانیاً، حریم خانواده، حریم امنیت، سکونت و پایگاه مؤانست و الفت و رحمت 
معرفی ش���ده )روم: 21( که برای ورود به این حریم، ادب و آدابی از جمله اس���تیناس و اس���تیذان )نور: 
27( مقرر می‌گردد. براین‌اساس، خداوند متعال از یک سو، خانواده را مهم‌ترین پایگاه پاسخگوی نیاز 
ذاتی و طبیعی انس���ان، یعنی سکونت و مؤانست می‌‌شمارد و از سوی دیگر، انسان را به رعایت تقوای 
الهی در این حریم دعوت می‌کند و او را نس���بت به همۀ اعضای خانواده و ارحام مس���ئول و پاس���خگو 
کانون می‌‌ش���مارد )میرخانی، 1391، ص  می‌داند )نس���اء: 1( و خداب���اوری و عبودیت را رمز ق���وت این 
که قرآن صفات مؤمنان را یادآور می‌ش���ود، به پایبندی به تعهدات زندگی‌ش���ان و وفادار  991(. زمانی 
که وفادار باشد  بودن به همسرشان اشاره می‌کند )مؤمنون: 8(. حضرت علی† می‌فرمایند: »شخصی 
س���ه صفت خ���وب در زندگی‌اش پایدار می‌ش���ود: 1. به او احترام می‌ش���ود؛ 2. آرام���ش دارد؛ 3. رحمت 
اله���ی از نظر مادی و معنوی بر او نازل می‌ش���ود« )نهج‌البلاغه، خ 41(. ازاین‌رو، به نظر می‌رس���د تعهد 
به ازدواج، هدف مقدس���ی برای زوج‌های مذهبی اس���ت و این دس���ته از زوجین معتقدند: آنها نه تنها 
در قبال همس���ر خود باید متعهد باش���ند، بلکه در برابر خداوند نیز برای حفظ رابطه خود بایستی تعهد 
که به آنها کمک می‌کند تا در مشکلات  داش���ته باش���ند. بنابراین، مذهب دیدگاهی به زوجین می‌دهد 

به یکدیگر متعهد بمانند )ماهونی، 2005(.
به‌طورکلی، مطالعات پیرامون مفهوم تعهد در ازدواج از دهۀ 1990 آغاز ش���د و پژوهش���گران از طریق 
گون، به مفهوم‌سازی و تبیین آن پرداختند. در میان اندیشمندان متعددی  گونا مدل‌ها و نظریه‌های 
کرده‌اند؛ جانس���ون3 و همکاران )1999( مدلی ارائه داده  که در رابطه با تعهد زناش���ویی نظریه‌پردازی 
که در آن تعهد زناش���ویی به س���ه نوع تعهد ش���خصی، تعهد اخلاقی و تعهد س���اختاری تقس���یم  اس���ت 
می‌ش���ود. این سه قس���مت تعهد مربوط به رضایت از رابطه می‌باش���ند. تعهد شخصی، به‌معنی علاقه 
و تمایل فرد برای تداوم رابطه زناش���ویی اس���ت. ای���ن تعهد، منعکس‌کنندۀ تلقی‌های فرد نس���بت به 
1‌. Masters, A
2‌. Kapinus, C. A, Johnson, M. P
3‌. Johnson M.P
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ش���ریک زندگی و رابط���ه‌اش و همچنین میزان اهمیت رابطه برای هویت فرد اس���ت )رامیرز1، 2008(. 
منظ���ور از تعهد اخلاقی، میزان احس���اس تعهد فرد به ادامه رابطه اس���ت. ارزش‌ها و باورهای بنیادین 
فرد دربارۀ مسیر رفتار صحیح در رابطه، در محوریت تجربۀ تعهد اخلاقی است )جانسون و همکاران، 
1999(. ای���ن تعه���د منعکس‌کنندۀ باور فرد به قداس���ت حرم���ت رابطه، میل به س���ازگاری ارزش‌های 
طرفین و حس تعهد اخلاقی نس���بت به شریک زندگی و رابطه است )نلسون و همکاران، 2011(. تعهد 
ساختاری، به‌معنای میزان احساس شریک زندگی نسبت به تعهد به ادامه رابطه عاشقانه‌شان است. 
تعهد س���اختاری، به این معناس���ت که فرد احساس می‌کند به دلیل عوامل خارجی باید در رابطه باقی 
کوران2، 2012(. تأثیر موانع یا محدودیت‌ها در اتمام رابطه، سرمایه‌گذاری‌های مادی  بماند )تانگ و 
و معنوی مربوط به گذشته و حال، وجود جایگزین‌های قابل قبول برای رابطه، همه و همه به‌عنوان 

عوامل محوری تعهد ساختاری تلقی می‌شوند )جانسون و همکاران، 1999(.
عوامل مختلفی بر س���طح تعهد زوجین مؤثر اس���ت. یکی از مدل‌های تبیینی و رویکردهای مش���هور 
در این زمینه، نظریۀ سبک‌های دلبستگی است. مهم‌ترین خصوصیت نظریه دلبستگی بالبی، اشاره 
به اثرات بلندمدت تجربیات مرتبط با دلبس���تگی اس���ت. بالبی معتقد است: دلبستگی در رابطۀ والد- 
کودک به رابطۀ عاش���قانۀ بزرگس���الی فرد انتقال می‌یابد و می‌تواند بر رفتار، ش���ناخت، هیجانات در هر 
زمان���ی از زندگ���ی، از نوزادی تا بزرگس���الی تأثیر بگذارد. کیفیت و الگوی دلبس���تگی در روابط عاش���قانۀ 

بزرگسالی ممکن است شبیه الگوی دلبستگی فرد در رابطه با والدینش باشد.
کودک یا جانش���ین وی ارائه ش���ده است، ولی  گرچه نظریۀ بالبی در اصل دربارۀ پیوند عاطفی بین  ا
پژوهش‌های انجام شده از اوایل دهۀ 1980 به بعد )مانند اینزورث 1985؛ کوبک و اسکیری، 1988( 
دلایلی برای ارتباط بین اصول وابستگی با روابط نزدیک بزرگسالان ارائه دادند و این دلایل بر تحلیل 
کنش‌های رابطۀ دلبستگی متمرکز است. پیوند دلبستگی به طور خاص، شامل حفظ نزدیکی، پایگاه 
امن و اعتراض جدایی اس���ت. بر اساس نظر بس���یاری، از جملۀ این ویژگی‌های رابطۀ کودک- مراقب 
قابل تعمیم به بسیاری از روابط بزرگسالان با نزدیکان خود، اعم از خویشان و دوستان صمیمی است. 
در دوران بزرگسالی، دلبستگی‌های قدیمی باقی مانده و وابستگی‌های جدیدی ایجاد می‌شود. روابط 
کودکی هرگز دارای آن  که دلبستگی‌های نامتقارن  کیفیت دوجانبه هستند  دلبستگی بزرگسالی دارای 
نبودند. هدف از نظام دلبستگی حتی برای بزرگسالان، دسترسی به چهرۀ دلبستگی است. البته برای 

بزرگسالان ممکن است تماس بدنی واقعی غالباً ضروری نباشد )رشیدی، 1393(.
که به بررسی ارتباط حمایت‌جویی، روابط  کولین و فینی )2000(  در حمایت از این نظریه، پژوهش 
بین‌ف���ردی صمیمی و تفاهم زناش���ویی پرداخته اس���ت، نش���ان داد که س���بک دلبس���تگی ایمن باعث 

1‌. Ramirez, A
2‌. Tang, C. Y, Curran, M. A
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می‌ش���ود تا تداوم بیشتری در روابط بین‌فردی صمیمی و ایجاد تفاهم زناشویی به وجود آید و همواره 
س���بک دلبس���تگی اجتناب به دنبال حمایت‌جویی مؤثر نمی‌رود. به علاوه سبک دلبستگی مضطرب 
بی‌توجهی ضعیفی را به همس���ر خویش نش���ان می‌دهد. همچنین، اس���کندری و هم���کاران )1395(، 
در پژوهش���ی ب���ا عنوان »رابطۀ س���بک‌های دلبس���تگی با تعه���د زناش���ویی در افراد مرتک���ب بی‌وفایی 
که هرچقدر میزان س���بک دلبس���تگی اضطرابی در اف���راد با روابط  زناش���ویی« ب���ه این نتیجه رس���یدند 
کمتر خواهد بود، و هرچقدر میزان دلبستگی  فرازناشویی بیشتر باشد، میزان تعهد زناشویی نیز در آنها 
کمتر خواهد بود، و سبک  اجتنابی بیش���تر باشد، میزان تعهد زناش���ویی نیز در افراد با خیانت زناشویی 
دلبس���تگی ایمن در افراد با خیانت زناش���ویی پیش‌بینی‌کنندۀ تعهد زناش���ویی آنها نمی‌باشد. مطالعه 
هادی، اس���کندری، س���هرابی، معتمدی و فرخی )1395(، نش���ان داد که اثر مستقیم سبک دلبستگی 
اضطراب���ی بر تعهد زناش���ویی معن���ادار نبوده، اما اثر غیرمس���تقیم و کل آن با میانجیگ���ری خودکنترلی 
و طرح‌واره‌ه���ای ناس���ازگار معن���ادار بود که این نش���ان می‌دهد اث���ری که دلبس���تگی اضطرابی بر تعهد 
زناشویی دارد به واسطۀ اثر متغیرهای خودکنترلی و طرح‌واره‌های ناسازگار می‌باشد. در نهایت، نتایج 
که در رابطه، دلبستگی دل‌مشغول یا ایمن  پژوهش پیستول و لورانس1)1999(، نشان داد اشخاصی 
که دلبستگی اجتنابی بیمناک  کرده بودند، وفاداری ش���خصی قوی‌تری نسبت به افرادی  را تصدیق 

کرده بودند، داشتند. یا دلبستگی اجتنابی را تصدیق 
از س���وی دیگ���ر، با توج���ه به رویکرد صف���ات، یک���ی از ویژگی ش���خصیتی مرتبط با تعهد زناش���ویی، 
مسئولیت‌پذیری و وظیفه‌شناسی است. مسئولیت‌پذیری، اشاره به خلق‌و‌خوی قابل اعتماد، هشیار، 
مسئول و منظم دارد و خود مسئولیت‌پذیر در هنگام مواجه با بازخورد منفی دربارۀ یک عمل یا تصمیم، 
منابع بیشتری را برای عمل و ایستادگی در حل مشکلات اختصاص می‌دهد )اسچلولز- هارت، تورو- 
ع بهرام‌آبادی، دره و اژدری، 1389(. مس���ئولیت‌پذیری، رفتار  کرونینگ و فری2، 2009، به نقل از: زار
که یک نفر تصمیم خود را برای انجام  تکلیف‌محور و هدف‌محور را شامل می‌شود و مشخص می‌کند 
یک عمل ادامه می‌دهد و به سرانجام می‌رساند. در این زمینه پژوهش جارویس3 )2006(، نشان داد 
که از بین عوامل ش���خصیتی نئو، وظیفه‌شناسی و وجدان‌گرایی بالا، تعهد زناشویی افراد را پیش‌بینی 
که زنان وظیفه‌شناس، شوهرانشان را  می‌کنند. همچنین، فوروکاو4 و همکاران )2002( نش���ان دادند 
کنترل‌کننده توصیف می‌کنند و همواره تلاش���ی هدفمند  با صفاتی مانند حمایت‌کننده، ش���ریف و کمتر 
ب���رای حفظ و ثبات روابط زناش���ویی‌ خود نش���ان می‌دهند )به نقل از: اح���دی، 1386(. پژوهش‌های 
مختلف���ی از جمله فتاحی و هم���کاران )1394(، عبدی و همکاران )1394(، ممبینی‌نیا )1393(، بین 

1‌. Pistol, M. C, lorance, C. V
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کرده‌اند. بر اس���اس این  گزارش  مس���ئولیت‌پذیری و تعهد زناش���ویی زنان و م���ردان رابطۀ معناداری را 
کند و در  پژوهش‌ها، مس���ئولیت‌پذیری بالا می‌تواند تعهد زناش���ویی بالا در مردان و زنان را پیش‌بینی 

افراد متأهل هرچه مسئولیت‌پذیری بالاتر باشد، تعهد زناشویی نیز بالاتر است.
که به نظر می‌آید بیشتر تأثیرات  علاوه بر سبک‌های دلبستگی و ویژگی شخصیتی مسئولیت‌پذیری 
زمینه‌ای بر تعهد زناش���ویی داش���ته باش���ند، بخش���ودگی نیز به‌عنوان ی���ک عامل پس���ینی تأثیرگذار بر 
کرمی، 1389(.  رضایت و تعهد زناشویی محسوب می‌شود )زکی یی، خدادادی، علیخانی، رستمی و 
که در  باس���کین و انرای���ت1 )2004( معتقدن���د: بخش���ودگی، مجموع���ه‌ای از تغییرات انگیزش���ی اس���ت 
که یک فرد صدمه دیده، فرد خاطی را می‌بخش���د  نتیجۀ یک خطای درون‌فردی رخ می‌دهد، زمانی 
کم می‌ش���ود، دیگر  و انگیزش‌ه���ای اساس���ی او مانن���د انتقام‌جوی���ی و اجتناب از تماس ب���ا فرد خاطی 
انگیزش‌های س���اختاری- رابطه‌ای همچون انگیزش برای از س���رگیری ی���ک رابطه مثبت بازگردانده 
کثر موارد قربانی به ارزیابی اقدامات  گرچه در ا می‌ش���ود. این تغییرات انگیزش���ی اتفاق می‌افتد، حتی ا
کارمیچ���ل2 )2003(، درباره  مض���ر و صدمه‌زنن���دۀ ف���رد خاطی ادام���ه دهد و آنه���ا را ناعادلان���ه بدان���د. 
بخش���ودگی می‌گوید: »بخش���ودگی به‌عنوان یک تجربه هیجانی در موقعیت‌های درون‌فردی، میان 
فرد خاطی و فرد قربانی خود را نشان می‌دهد« )به نقل از: زهتاب نجفی، درویژه و پیوسته‌گر، 1390(. 
در همی���ن رابط���ه فینچام، پلی���ری و رگالیا3 )2002( نیز بخش���ودگی را به‌عنوان عامل���ی در تحلیل بهتر 
کرده‌اند.  تعارضات زناشویی و در نهایت، دستیابی به رضایتمندی و سازگاری زناشویی بهتر توصیف 
همچنین، محمدی )1393( در پژوهش���ی با عنوان »بررسی رابطه صمیمیت زناشویی و بخشودگی با 
کارکنان زن متأهل شاغل در آموزش و پرورش شهر شاهرود« به این نتیجه رسید که  تعهد زناشویی در 
بین صمیمیت زناش���ویی و بخشودگی با تعهد زناش���ویی رابطۀ معناداری وجود دارد. به عبارت دیگر، 

کند. بخشودگی می‌تواند تعهد زناشویی را پیش‌بینی 
ب���ا م���رور پژوهش‌ه���ای پیش���ین و با توج���ه به افزای���ش روزاف���زون آمار ط�ل�اق و پیمان‌ش���کنی‌های 
زناش���ویی، تحقیقات پیشگیرانه جهت شناس���ایی عوامل سبب‌ساز و مرتبط با تعهد زناشویی ضروری 
که رابطۀ هر ی���ک از متغیرهای پژوه���ش را به صورت  ب���ه نظر می‌رس���د. با وجود تحقیق���ات متعددی 
کرده‌اند؛ اما پژوهش���ی که به صورت همزمان به رابطۀ سبک‌های  گانه با تعهد زناش���ویی بررس���ی  جدا
دلبستگی، مس���ئولیت‌پذیری و بخشودگی با تعهد زناشویی پرداخته باشد، یافت نشد. بنابراین، این 
پژوهش به بررس���ی رابطۀ س���بک‌های دلبستگی، مسئولیت‌پذیری و بخش���ودگی با تعهد زناشویی در 
کارکنان متأهل علوم پزشکی ساری پرداخته و سهم هر یک از متغیرهای پیش‌بین را در رابطه با تعهد 

زناشویی مشخص می‌کند.
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روش پژوهش
این پژوهش، مقطعی- توصیفی و از نوع همبس���تگی است. در این پژوهش، سبک‌های دلبستگی 
کنترل  )ایمن، اجتنابی، دوس���وگرا/ اضطرابی(، مسئولیت‌پذیری و بخش���ودگی )کنترل انتقام‌جویانه، 
رنج���ش، درک واقع‌بینان���ه( به‌عن���وان متغیر پیش‌بی���ن و تعهد زناش���ویی )تعهد ش���خصی، اخلاقی و 
کارکنان متأهل دانش���گاه علوم  س���اختاری( به‌عن���وان متغیر ملاک بود. جامعۀ آم���اری پژوهش، همۀ 
پزش���کی شهرستان س���اری بودند که 265 نفر آنها با روش نمونه‌گیری تصادفی ساده انتخاب و از آنها 

گردآوری داده‌ها از ابزارهای زیر استفاده شد: خواسته شد تا به ابزارهای پژوهش پاسخ دهند. برای 
پرسش‌نامه استاندارد شده تعهد زناشویی: این پرسش‌نامه توسط آدامز و جونز در سال 1997 
تهیه شده و دارای 44 سؤال و سه بُعد تعهد زناشویی را اندازه‌گیری می‌کند. این ابعاد عبارتند از: تعهد 

شخصی، تعهد اخلاقی، تعهد ساختاری.
گون برای به دس���ت آوردن پایایی و روایی پرس���ش‌نامه، آن را  گونا آدامز وجونز، در ش���ش پژوهش 
ب���ر روی 470 نف���ر متأهل، 347 نف���ر مجرد و 46 نفر مطلقه اجرا کردند. در این مطالعات، همبس���تگی 
هر س���ؤال با نمرۀ کل آزمون بالا و معنادار بود. به‌طور‌کلی، ابعاد این پرس���ش‌نامه از بیش���ترین حمایت 
تجربی و نظری برخوردار بود. آدامز و جونز، میزان پایایی هر یک از مقیاس‌های این آزمون را بر روی 
نمونه مذکور به این شرح به دست آوردند: تعهد شخصی 0/91، تعهد اخلاقی 0/89 و تعهد ساختاری 
کرونباخ برای خرده‌مقیاس‌های تعهد ش���خصی 0/66، تعهد اخلاقی  0/86. در ای���ن پژوه���ش، آلفای 

کرونباخ پرسش‌نامه 0/87 به دست آمد. کل آلفای  0/76، تعهد ساختاری 0/78 و برای 
مقی���اس دلبس���تگی ه���ازن و ش���یور1: ب���رای جم���ع‌آوری اطلاع���ات مربوط به س���بک دلبس���تگی، از 
پرس���ش‌نامه هازن و ش���یور )1995( اس���تفاده شد. این پرسش‌نامه دارای 15 س���ؤال است که سه سبک 
کثر نمره  دلبس���تگی ایمن، اجتنابی و دوس���وگرا را در مقیاس 5 درجه‌ای لیکرت می‌سنجد. حداقل و حدا
کرونب���اخ )پایایی(  آزمودن���ی در خرده‌مقیاس‌ه���ای آزمون به ترتی���ب 5 و 25 خواهد ب���ود. ضریب آلفای 
پرس���ش‌های خرده‌مقیاس‌های ایمن، اجتنابی و دوس���وگرا در مورد یک نمونه دانش���جویی )1480 نفر 
ش���امل 860 دخت���ر و 620 پس���ر( ب���رای کل آزمودنی‌ها به ترتیب 0/86، 0/84، 0/85 محاس���به ش���د که 
نشان‌دهندۀ همسانی درونی خوب مقیاس دلبستگی بزرگسال بوده است. ضرایب توافق کندال )روایی( 

برای سبک‌های دلبستگی ایمن، اجتنابی و دوسوگرا به ترتیب 0/80، 0/61 و 0/75 محاسبه شد.
مقیاس مس���ئولیت‌پذیری )CPI-RE(: برای س���نجش میزان مس���ئولیت‌پذیری از خرده‌مقیاس 
کالیفرنیا 2 استفاده شده است. این پرسش‌نامه 462 سؤال  مسئولیت‌پذیری پرسش‌نامه ش���خصیتی 
که 42 ماده از آن مربوط به حس مس���ئولیت‌پذیری اس���ت. این پرس���ش‌نامه برای نخس���تین‌بار  دارد 

1‌. Hazan C, Shaver P
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توسط هارسیون گاف1 در سال 1951 منتشر شد. در پژوهشی، ضرایب پایایی مقیاس مسئولیت‌پذیری 
به سه روش دونیمه‌سازی سؤالات فرد و زوج، آلفای کرونباخ و گتمن محاسبه شده است که به ترتیب 
کی از پایایی مطلوب مقیاس مذکور می‌باشد. همچنین،  0/69، 0/70 و 0/69 به‌دست‌آمده است و حا
ب���ر اس���اس نتایج این پژوه���ش برای بررس���ی ضرایب اعتب���ار خرده‌مقیاس مس���ئولیت‌پذیری، از روش 
ملاکی همزمان اس���تفاده ش���ده اس���ت و مقدار آن برابر با 61/ 0بود، که در سطح 0/001 معنادار می‌باشد 
ک���ی از اعتب���ار مطلوب و رضایت‌بخش مقیاس مذکور اس���ت )به نق���ل از: طباطبایی و طباطبایی،  و حا

کایی و محمدی آریا، 1391(. کا
مقیاس سنجش بخشودگی بین‌فردی احتشام‌زاده و همکاران: این پرسش‌نامه در سال 1389 
در ایران ساخته شد. هدف آن، سنجش میزان بخشودگی بین‌فردی و ابعاد آن در افراد مختلف می‌باشد. 
پژوهش احتش���ام‌زاده و همکاران )1389(، جهت س���نجش روایی مقیاس بخشودگی در خانواده اصلی 
اس���تفاده ش���د که همبستگی بین این دو مقیاس معنادار به دس���ت آمد. این رابطه حاکی از روایی خوب 
این مقیاس می‌باشد. همچنین، پایایی پرسش‌نامه یا قابلیت اعتماد آن با استفاده از روش اندازه‌گیری 
آلفای کرونباخ محاسبه شد. معمولًا دامنۀ ضریب اعتماد آلفای کرونباخ از صفر به‌معنای عدم پایداری، 
تا مثبت یک به‌معنای پایایی کامل قرار می‌گیرد و هرچه مقدار به‌دست‌آمده به عدد مثبت یک نزدیکتر 
کنترل انتقام‌جویی  کرونباخ ارتباط مجدد و  باش���د، قابلیت اعتماد پرسش‌نامه بیش���تر می‌ش���ود. آلفای 

0/77، کنترل رنجش 0/66، درک و فهم واقع‌بینانه 0/57 و کل پرسش‌نامه 0/80 می‌باشد.

یافته‌های پژوهش
نمونه مورد مطالعه، شامل 265 نفر )140 زن و 125 مرد( آزمودنی بود که 8/7 درصد پاسخ‌دهندگان 
زیر 30 س���ال، 44/9 درصد، 30 تا 40 س���ال؛ 35/5 درصد، 41 تا 50 سال و 10/9 درصد، بالای 50 سال 
کاردانی، 30/6 درصد  سن داشتند. از نظر تحصیلات، 11/7 درصد پاسخ‌دهندگان دیپلم، 7/9 درصد 
کارشناسی ارش���د و 7/2 درصد دارای مدرک دکتری بودند. نتایج مربوط به  کارشناس���ی، 42/6 درصد 

میانگین، انحراف استاندارد و همبستگی بین متغیرهای پژوهش در جدول 2 ارائه شده است.

1‌. Gough
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جدول 1. میانگین، انحراف استاندارد و ماتریس همبستگی سبک‌های دلبستگی، 
مسئولیت‌پذیری بخشودگی و تعهد زناشویی

12345678910

11. دلبستگی ایمن

1**20/34. ناایمن اجتنابی

1**0/17**30/49. ناایمن دوسوگرا

4. سبک دلبستگی 
کل

0/82**0/58**0/77**1

1**0/26-0/11-**0/06-**0/37-5. مسئولیت‌پذیری

کنترل   .6
انتقام‌جویانه

-0/15*0/06-0/07-0/13*0/14*1

کنترل رنجش  .7-0/30**-0/06-0/16**-0/25**0/110/48**1

0/091**0/35**0/130/20-0/03-0/01**0/22-8. درک واقع‌بینانه

کل 1**0/61**0/72**0/86**0/20**0/23-*0/12-0/05-**0/29-9. بخشودگی 

1**0/48**0/45**0/27**0/35**0/23**0/40-**0/040/43**0/37-10. تعهد زناشویی

M18/63713/52415/91748/07928/26431/17717/01819/61867/815166/46

SD3/9293/0053/5167/7365/4813/6323/1672/8267/16220/924

*P< 0/05       **P< 0/01

که بیش���ترین س���طح بین ش���رکت‌کنندگان در سبک دلبس���تگی مربوط به  جدول 1، نش���ان می‌دهد 
کنترل انتقام‌جویانه )31/17(  سبک دلبس���تگی ایمن )18/63( و در خرده‌مقیاس‌های بخشودگی در 
می‌باشد. میانگین نمرۀ متغیر تعهد زناشویی در بین شرکت‌کنندگان، 166/46 با انحراف معیار 20/92 
به دس���ت آمد. طبق ماتریس همبستگی بین سبک دلبستگی ناایمن دو سوگرا، مسئولیت‌پذیری، هر 
کل با تعهد زناش���ویی رابطه مثبت و معنادار و بین  س���ه خرده‌مقیاس‌ بخش���ودگی و متغیر بخش���ودگی 
کل با تعهد زناش���ویی رابطه همبس���تگی منفی و معناداری وجود  س���بک دلبس���تگی ایمن و دلبستگی 
دارد. همچنی���ن، نتایج نش���ان می‌دهد ارتباط بین خرده‌مقیاس س���بک دلبس���تگی ناایمن اجتنابی و 

تعهد زناشویی معنادار نیست.
ب���ه منظ���ور تعیین س���هم هر ی���ک از خرده‌مقیاس‌ه���ای س���بک‌های دلبس���تگی در پیش‌بینی تعهد 

که نتایج آن به شرح ذیل است. زناشویی از تحلیل رگرسیون چندگانه استفاده شد 
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جدول 2. نتایج تحلیل رگرسیون مربوط به تعهد زناشویی از طریق سبک‌های دلبستگی
مجموع مدل

مجذورات
درجه 
آزادی

میانگین 
Fمجذورات

ضریب 
همبستگی 

ضریب 
تعیین

ضریب تعیین 
تعدیل شده

سطح 
معناداری

26150/90438716/96825/4370/4760/2260/2170/000رگرسیون

89440/930261342/686باقیمانده

115591/834264کل

نتایج جدول 2، نشان‌دهندۀ آن است که با توجه به ضریب همبستگی چندگانه R=0/476، شدت 
رابطه بین متغیرهای ملاک و پیش‌بین متوس���ط بوده اس���ت. همچنین،‌ مجذور ضریب همبس���تگی 
چندگانه R2=0/226، بیانگر این است که متغیرهای پیش‌بین )مؤلفه‌های سبک دلبستگی(، 22/6 
درصد از تغییرات متغیر ملاک )تعهد زناشویی( را تبیین می‌کنند. نسبت میانگین مجذورات رگرسیون 
بر باقیمانده بس���یار بالا اس���ت و آزمون )F=25/437( با سطح معناداری )sig=0/000( با اطمینان 95 
که مدل رگرسیون  کی از این واقعیت است  درصد معنادار می‌باش���د. نگاه به سطح معناداری مدل، حا

به‌دست‌آمده قابلیت پیش‌بینی متغیر ملاک را دارد.

جدول 3. ضرایب رگرسیون استاندارد و غیراستاندارد برای متغیر تعهد زناشویی
ضرایب استاندارد شدهضرایب استاندارد نشدهمدل

T
سطح 

معناداری Bبتااشتباه معیار
214/17/27129/4460/000ثابت

3/4840/001-0/222-1/1820/339-سبک ایمن

0/4650/3910/0671/1880/236ناایمن اجتنابی

5/3640/000-0/337-2/0040/374-ناایمن دوسوگرا

نتایج جدول 3 نشان می‌دهد، آزمون t محاسبه شده )1/188( برای متغیر پیش‌بین ناایمن اجتنابی 
با متغیر ملاک تعهد زناش���ویی معنادار نش���ده اس���ت و آزمون t محاسبه ش���ده برای متغیرهای پیش‌بین 
س���بک ایمن و سبک ناایمن دوس���وگرا با متغیر ملاک تعهد زناشویی با اطمینان 95 درصد، معنادار شده 
که اثر متغیرهای سبک‌های ایمن  است. همچنین، ضرایب رگرسیون استاندارد شده نیز نشان می‌دهد 
و ناایمن دوسوگرا در پیش‌بینی متغیر تعهد زناشویی به ترتیب 0/222- و 0/337- می‌باشد. به عبارت 

دیگر، می‌توان گفت: متغیر سبک ایمن سهم بیشتری در پیش‌بینی متغیر تعهد زناشویی دارد.
به‌منظ���ور تعیین س���هم متغیر مس���ئولیت‌پذیری در پیش‌بینی تعهد زناش���ویی از تحلیل رگرس���یون 

که نتایج آن به شرح زیر است. چندگانه استفاده شد 
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جدول 4. نتایج تحلیل رگرسیون مربوط به تعهد زناشویی از طریق مسئولیت‌پذیری

مدل
مجموع 
مجذورات

درجه 
آزادی

میانگین 
Fمجذورات

ضریب 
همبستگی

ضریب 
تعیین

ضریب تعیین 
تعدیل شده

سطح 
معناداری

6586/64016586/64015/8920/2390/0570/0530/000رگرسیون

109005/194263414/468باقیمانده

115591/834264کل

که با توجه به ضریب همبستگی چندگانه R=0/239، شدت رابطه  نتایج جدول 4، نشان می‌دهد 
بین متغیرهای ملاک و پیش‌بین ضعیف بوده اس���ت. همچنین، مجذور ضریب همبس���تگی چندگانه 
که متغیر پیش‌بین )مس���ئولیت‌پذیری(، تنه���ا 5/7 درصد از تغییرات  R2=0/057،بیانگ���ر این اس���ت 
متغی���ر ملاک )تعهد زناش���ویی( را تبیین می‌کنند. نس���بت میانگین مجذورات رگرس���یون بر باقیمانده 
بسیار بالا است و آزمون )F=15/892( با سطح معناداری )sig =0/000( با 95 درصد اطمینان معنادار 
کی از این واقعیت است که مدل رگرسیون به‌دست‌آمده  می‌باشد. نگاه به سطح معناداری مدل نیز حا

قابلیت پیش‌بینی متغیر ملاک را دارد.

جدول 5. ضرایب رگرسیون استاندارد و غیراستاندارد برای متغیر تعهد زناشویی
ضرایب استاندارد شدهضرایب استاندارد نشدهمدل

T
سطح 

معناداری Bبتااشتباه معیار
140/7076/58021/3830/000ثابت

0/9110/2290/2393/9860/000مسئولیت‌پذیری

نتایج جدول 5 نشان می‌دهد، آزمون t محاسبه شده )3/986( برای متغیر پیش‌بین مسئولیت‌پذیری 
با متغیر ملاک تعهد زناش���ویی معنادار ش���ده اس���ت. همچنین، ضرایب رگرسیون اس���تاندارد شده نشان 
که اثر متغیر مسئولیت‌پذیری در پیش‌بینی متغیر تعهد زناشویی )0/239( می‌باشد. به عبارت  می‌دهد 

دیگر، می‌توان گفت: متغیر مسئولیت‌پذیری قابلیت پیش‌بینی متغیر تعهد زناشویی دارد.
به‌منظور تعیین سهم هر یک از خرده‌مقیاس‌های بخشودگی در پیش‌بینی تعهد زناشویی از تحلیل 

که نتایج آن به شرح زیر است. رگرسیون چندگانه استفاده شد 
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جدول 6. نتایج تحلیل رگرسیون مربوط به تعهد زناشویی از طریق خرده‌مقیاس‌های بخشودگی

مدل
مجموع 
مجذورات

درجه 
آزادی

میانگین 
Fمجذورات

ضریب 
همبستگی

ضریب 
تعیین

ضریب تعیین 
تعدیل شده

سطح 
معناداری

31812/038310604/01333/0350/5250/2750/2680/000رگرسیون

83779/796261320/995باقیمانده

115591/834264کل

که با توجه به ضریب همبستگی چندگانه R=0/525، شدت رابطه  نتایج جدول 6، نشان می‌دهد 
بین متغیرهای ملاک و پیش‌بین متوس���ط بوده است. همچنین، مجذور ضریب همبستگی چندگانه 
که متغیرهای پیش‌بین )مؤلفه‌های بخش���ودگی(، تنها 27/5 درصد  R2=0/275، بیانگر این اس���ت 
از تغیی���رات متغی���ر ملاک )تعه���د زناش���ویی( را تبیین می‌کنند. نس���بت میانگین مجذورات رگرس���یون 
بر باقیمانده بس���یار بالا اس���ت و آزم���ون )F=33/035( با س���طح معن���اداری )sig=0/000( با 95 درصد 
که مدل  ک���ی از این واقعی���ت دارد  اطمین���ان معنادار می‌باش���د. نگاه به س���طح معن���اداری مدل نیز حا

رگرسیون به‌دست‌آمده قابلیت پیش‌بینی متغیر ملاک را دارد.

جدول 7. ضرایب رگرسیون استاندارد و غیراستاندارد برای متغیر تعهد زناشویی
ضرایب استاندارد شدهضرایب استاندارد نشدهمدل

T
سطح 

معناداری Bبتااشتباه معیار
65/72410/7636/1060/000ثابت

0/7650/3720/1332/0580/041کنترل انتقام‌جویانه

1/1710/40/1772/9270/004کنترل رنجش

2/9030/4200/3926/9190/000درک و فهم واقع‌بینانه

کنت���رل  نتای���ج ج���دول 7 نش���ان می‌ده���د، آزم���ون t محاس���به ش���ده ب���رای متغیره���ای پیش‌بی���ن 
کنترل رنجش و درک و فهم واقع‌بینانه با متغیر ملاک تعهد زناش���ویی با اطمینان 95  انتقام‌جویان���ه، 
درصد، معنادار اس���ت. همچنین، ضرایب رگرس���یون اس���تاندارد شده نش���ان می‌دهد که اثر متغیرهای 
کنترل رنج���ش و درک و فهم واقع‌بینان���ه در پیش‌بینی متغیر تعهد زناش���ویی  کنت���رل انتقام‌جویان���ه، 
ب���ه ترتی���ب 0/133، 0/177 و 0/392 می‌باش���د. ب���ه عبارت دیگ���ر، می‌توان گفت: متغی���ر درک و فهم 

واقع‌بینانه سهم بیشتری در پیش‌بینی متغیر تعهد زناشویی دارد.
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بحث و نتیجه‌گیری
هدف این پژوهش، بررسی رابطۀ بین سبک‌های دلبستگی، مسئولیت‌پذیری و بخشودگی با تعهد 
کارکنان متأهل علوم پزش���کی ساری می‌باش���د. بر اس���اس یافته‌های فرضیۀ اول پژوهش،  زناش���ویی 
بین سبک‌های دلبستگی با تعهد زناشویی رابطۀ معناداری وجود دارد و متغیر سبک دلبستگی ایمن 
س���هم بیش���تری در پیش‌بینی متغیر تعهد زناش���ویی ایفا می‌کند. ضرایب رگرس���یون استاندارد شده نیز 
که اثر متغیرهای سبک‌های ایمن و ناایمن دوسوگرا در پیش‌بینی متغیر تعهد زناشویی  نشان می‌دهد 
معن���ادار می‌باش���د. نتایج ای���ن پژوهش، با نتای���ج پژوهش‌های فتح���ی و هم���کاران )1391(، قنبری 
هاشم‌آبادی )1390(، جودی1 )2006(، و پیستول و لورانس )1999( همسو بوده است. در تبیین این 
کیفیت و الگوی دلبستگی در روابط عاشقانۀ بزرگسالی ممکن است شبیه الگوی  یافته می‌توان گفت: 
دلبس���تگی فرد در رابطه با والدش باش���د. تداوم ای���ن الگوهای اولیه در دوره‌ه���ای بعدی به دو روش 
تبیی���ن می‌گ���ردد: اول اینکه، انتظار می‌رود یک رابطۀ با ثب���ات بین کودک و مراقب به وجود بیاید که 
گاهی  تا بزرگس���الی ثابت باقی بماند. دوم اینکه، رش���د مدل‌های ذهنی یا ابراز دلبس���تگی که خارج از آ
فرد اتفاق می‌افتد، می‌تواند رفتارها، افکار و احساسات او را در موقعیت‌های عاشقانۀ بعدی راهنمایی 
کند. در واقع، یک رابطۀ دلبس���تۀ ایمن می‌تواند عملکرد و شایس���تگی را در روابط اجتماعی  و هدایت 
کند. مهم‌ترین ویژگی روابط دلبس���ته، احس���اس امنیت و تعلق اس���ت، به‌طوری‌که فرد دیگر  تس���هیل 

احساس تنهایی و ناراحتی نکند.
کودک- مراقب قاب���ل تعمیم به  بر اس���اس نظر بس���یاری از جمله نظری���ۀ بالبی ویژگی‌های رابط���ه 
بس���یاری از روابط بزرگس���الان با نزدیکان خود، اعم از خویش���ان و دوس���تان صمیمی است. در دوران 
بزرگس���الی، دلبس���تگی‌های قدیم���ی باق���ی مان���ده و وابس���تگی‌های جدی���دی ایجاد می‌ش���ود. روابط 
کودکی هرگز واجد آن  که دلبس���تگی‌های نامتق���ارن  کیفیت دو جانبه‌اند  دلبس���تگی بزرگس���الی دارای 
نبودند. هدف از نظام دلبس���تگی حتی برای بزرگس���الان، دسترس���ی به چهرۀ دلبس���تگی اس���ت. البته 
برای بزرگس���الان ممکن اس���ت تماس بدنی واقعی غالباً ضروری نباشد )رشیدی، 1393(. افرادی که 
س���بک‌های دلبس���تگی ایمن دارند، اغلب از روابط خود احس���اس رضایت بیش���تری می‌کنند، ارتباط 
زنده‌ت���ر و خود ابرازگری صمیمانه‌تری داش���ته و بالطبع رضایت بیش���تری از ارتباط‌ خود دارند، روابط 
بلندمدت‌ت���ری برق���رار می‌کنند و نس���بت ب���ه دیگران متعهدتر هس���تند. ای���ن افراد بیش���تر به حمایت 
که همسرش���ان در موقعیت‌های دشوار  همسرش���ان اعتماد می‌کنند، چون تجربه به آنها نش���ان داده 

کرده است )شعیبی، 1392(. آنها را حمایت 
افرادی با س���بک دلبستگی اجتنابی از یک طرف تمایل به برقراری رابطۀ صمیمانۀ عاطفی دارند 
و از س���وی دیگر، از ای���ن نزدیکی عاطفی احس���اس ناراحتی می‌کنند، این احساس���ات با نگرش‌های 

1‌. Judy, A



  96 سال سوم، شماره اول، پیاپی7، بهار و تابستان1396

منف���ی درب���ارۀ خ���ود و همسرش���ان هم���راه اس���ت؛ آنه���ا خ���ود را ب���ی‌ارزش می‌دانن���د و نمی‌توانند به 
کنند، اغلب با همسرشان احساس صمیمیت نمی‌کنند و اغلب اوقات احساسات  همسرش���ان اعتماد 
که به  کافی را ندارند. در مقاب���ل، روابطی  کرده و پنه���ان می‌کنند و تعهد زناش���ویی  خ���ود را س���رکوب 
ص���ورت مک���رر میل به صمیمیت را ارض���اء می‌کنند، منجر به دلبس���تگی‌های ایمن‌ت���ر در بین زوج‌ها 
می‌ش���وند. س���بک دلبس���تگی ایمن عموماً با خودافش���ایی، اعتماد به همس���ر و رابطۀ جسمی بیشتر 
همراه اس���ت. بزرگسالان ایمن همچنین نگرش‌های س���ازنده‌تری به حل اختلافات نشان می‌دهند؛ 
یعنی نظرات خود را بیان می‌کنند، نظرات همسرش���ان را می‌ش���نوند و س���عی می‌کنند تا بتوانند روی 
کنند. اما افراد ناایمن، همیش���ه منتظر یک شکست یا خراب  کنند و آنها را حل  کار  حل مسائل‌ش���ان 
ش���دن رابطه هس���تند و ازاین‌رو، هرگونه حادثه‌ای را به صورت منفی تعبیر و تفس���یر می‌کنند و تعهد 

لازم را به همسر خود ندارند.
بر اس���اس یافته‌های فرضیۀ دوم، بین مسئولیت‌پذیری و تعهد زناشویی رابطۀ معنادار وجود دارد. 
گفت: متغیر مس���ئولیت‌پذیری قابلیت پیش‌بینی متغیر تعهد زناش���ویی را  ب���ه عبارت دیگر، می‌ت���وان 
دارد. نتای���ج ای���ن پژوهش، ب���ا نتایج پژوهش‌ه���ای اردلان و هم���کاران )1394(، فتاح���ی و همکاران 
)1394(، ممبینی‌نیا )1393(، جوادی )2011(، حیدری )2008(، سلیمی و همکاران )2014( و عبدی 

و همکاران )1394( همسو می‌باشد.
گلاس���ر معتقد اس���ت: »ناخشنودی و افس���ردگی نتیجه عدم  دربارۀ مس���ئولیت و رابطۀ آن با زندگی، 
احس���اس مسئولیت است. فرد غیرمس���ئول برای خود و دیگران ارزش قائل نیست. در نتیجه، خود و 
دیگران را آزرده می‌کند« )ش���فیع‌آبادی و ناصری، 1380(. بر اس���اس نظریۀ چلبی، احساس مسئولیت 
کن���د، محیط درونی  کس���ب موفقیت تلاش  که همزمان فعال باش���د، برای  به ش���خص اجازه می‌دهد 
کند، خودتنظیم باش���د، خودورز باش���د و در عین حال، نس���بت ب���ه دیگران  کنت���رل  و بیرون���ی خ���ود را 
احس���اس تعلق عاطفی داش���ته باش���د )چلبی، 1375(. از نگاهی دیگر، ازدواج موجب رش���د اجتماعی 
افراد و در نتیجه افزایش احس���اس مسئولیت آنها در مقابل دیگران بخصوص همسر و فرزند می‌شود. 
افراد مس���ئولیت‌پذیر دارای وجدان بس���یار قوی می‌باش���ند و خود را در قبال حفظ ارزش‌های جامعه و 
دین متعهد می‌دانند. بنابراین، برای حفظ ازدواج و ایجاد زندگی آرام، مسئولیت‌پذیری نقش بالایی 
گفته می‌شود، حس  که برای انتخاب همس���ر  را ایفا می‌کند. براین‌اس���اس، یکی از معیارهای اساس���ی 
گفت: در حقیقت، ازدواج اولین مرحله خروج فرد از خودبینی  مس���ئولیت‌پذیری افراد اس���ت. می‌توان 
و طبیعت فردی و رفتن به س���مت مدار دیگربینی اس���ت. در واقع، مس���ئولیت‌پذیری و بیرون آمدن از 
حصار خودبینی، متعهد ش���دن در برابر دیگران و به دنبال آن فراهم ش���دن زمینۀ رشد اجتماعی، یکی 

از علل و فلسفه‌های مهم ازدواج در مردان و زنان است.
همچنی���ن، بر اس���اس یافته‌های پژوهش بین بخش���ودگی و تعهد زناش���ویی رابط���ه معنادار وجود 
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کنترل رنج���ش، متغیر درک و فهم واقع‌بینانه با تعهد  کنترل انتقام‌جویانه، متغیر  دارد. متغیره���ای 
زناش���ویی رابطۀ مثبت معنادار دارد. نتایج این پژوهش ب���ا نتایج پژوهش‌های محمدی )1393( و 
گف���ت: هنگامی‌که فرد  فینچ���ان و همکاران )2002( همس���و می‌باش���د. در تبیین این یافته می‌توان 
کیفیت رابطه زناش���ویی و رضایت زناش���ویی  قادر به بخش���ش باش���د، رابط���ۀ میان هتک حرم���ت و 
ضعی���ف، تعدیل می‌ش���ود. توانایی بخش���ش همس���ر می‌تواند به عام���ل پابرجایی رابط���ه و افزایش 
که قادر به بخش���ش همس���ر خود هستند، اعتقاد  گردد. در حقیقت، افرادی  رضایت زناش���ویی منجر 
ب���ر تق���دس رابطه زناش���ویی خ���ود دارند و این توانایی بخش���ش همس���ر به اس���تحکام بیش���تر رابطه 
زناش���ویی و افزای���ش رضایت زناش���ویی می‌انجام���د. همچنین، می‌ت���وان رابطه بخش���ودگی و تعهد 
کرد. طبق این مدل، تعهد در زندگی  زناش���ویی را با مدل س���رمایه‌گذاری راس���بالت1 )1993( توجیه 
کیفیت جایگزین‌ها و س���رمایه‌گذاری‌ها متأثر می‌شود. او معتقد  زناش���ویی از رضایتمندی زناش���ویی، 
ک���ه فرد در یک  اس���ت: رضایتمن���دی نوعی ارزش���یابی ذهنی از پاداش‌ها و تنبیه‌های نس���بی اس���ت 
که تعهد به وس���یله میزان رضایتمندی ایجاد ش���ده  رابطه تجربه می‌کند. راس���بالت، تصریح می‌کند 
کنن���د، هزینه‌ها و  در رابط���ه تقوی���ت می‌ش���ود. برای اینک���ه افراد س���طح رضایتمندی خ���ود را تعیین 
پاداش‌های روابط‌شان را برآورد می‌کنند. مزایا و پاداش‌های بالقوه با انتظارات فرد در مورد رابطه، 
مقایس���ه می‌شود. این استانداردهای شخصی به‌عنوان معیار سنجش شناخته می‌شوند. این سطح 
که نتایج به‌دست‌آمده  کنونی است. زمانی  رضایتمندی، عملکردی از سنجش سطح و نتایج رابطه 
که نتایج به‌دست‌آمده پایین‌تر  بیش از س���طح معیار باش���د، فرد از رابطه‌اش خشنود است، اما زمانی 

از استانداردهای درونی باشند، عدم رضایتمندی اتفاق می‌افتد.
گفته ش���ده و با توجه به وابس���تگی س���بک زندگی افراد هر  ع�ل�اوه بر هم���ه تحلیل‌ها و تبیین‌های 
جامع���ه ب���ه فرهن���گ و آداب و رس���وم آن، نمی‌توان نق���ش مؤثر دی���ن و باورهای مذهب���ی در زندگی 
ک���ه  خانوادگ���ی را در نظ���ر نداش���ت. براین‌اس���اس، لارس���ون2 )1989( در بررس���ی خ���ود نش���ان داد 
جهت‌گیری مذهبی تأثیری عمیق بر بالا رفتن تعهد مذهبی، بخشیدن حس هدفمندی به خانواده 
و ارزش‌های مبتنی بر نیازها و رفاه دیگران دارد. جانس���ون )1996( نیز در پژوهش خود دریافته‌اند 
ک���ه دینداری و اعتقادات مذهبی عمدتاً همبس���تگی بالایی با تعهد اخلاق���ی زوجین دارد. در مقابل، 
که از لحاظ مذهبی ضعیف  گرین و بیور3)1995( بیان می‌کنند: شکس���تن تعهد زناش���ویی در افرادی 
که اعتقاد  گال4 )2006( نشان داده ش���ده است  هس���تند، مش���اهده می‌ش���ود. همچنین، در مطالعه 
کمک و راهنمایی را  ک���ه امنیت و راحتی و همچنین  ب���ه خدا می‌تواند به‌عنوان یک منبع پناهندگی 

1‌. Rusbult, C. E
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که وقتی خدا را در زندگی  کرده‌اند  کند. در این پژوهش، ‌زوج‌ها بیان  کمک  فراه���م می‌کند، به افراد 
خ���ود م���د نظر قرار می‌دهند، تعهد زناش���ویی قوی‌تری دارند. بنابراین، می‌ت���وان گفت: افراد دیندار 
ج از رابطه زناش���ویی ندارند و دینداری آنها باع���ث متعهد ماندن آنها به رابطه  تمایل���ی به رابطه خار

با همسرشان می‌شود )ویلسون و1 و همکاران، 2010(.
در کل می‌توان گفت: دینداری یکی از مهم‌ترین عوامل مؤثر بر تعهد زوجین به رابطه و ثبات کانون 
خانواده اس���ت و رضایت زناش���ویی را به دنبال دارد. دینداری افراد باعث می‌ش���ود تا آنها به ازدواج و 
تش���کیل خان���واده به‌عن���وان یک امر الهی و مقدس بنگرن���د و به تداوم ازدواج و حف���ظ کانون خانواده 
گرفته و  متعهدتر باش���ند. درصورتی‌که آموزش‌های دینی بتواند به نحو مؤثری در باورهای افراد جای 
در آن نهادینه ش���ود و س���پس با واس���طه‌هایی از قبیل انجام فرایض دینی و شرکت در مناسک دینی و 

گردد. گردد، می‌تواند موجب تحکیم پیوندهای زناشویی و ارتقای تعهد زناشویی  اجتماعی تقویت 
که تنها ش���امل  از جمل���ه محدودیت‌های ای���ن پژوهش، مقطعی بودن و جامعه پژوهش می‌باش���د 
کارکنان متأهل علوم پزش���کی س���اری می‌باش���د و این مس���ئله تعمیم نتایج را ب���ا محدودیت و احتیاط 

مواجه می‌سازد.
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ABSTRACT
This study aims at investigating the roles 
of ‘perfectionism’ and ‘early maladaptive 
schemas’ in predicting attitudes towards 
mate selection among university and 
seminary students in Qum city, Iran. This 
was a descriptive and correlational study: 
163 students were selected at universities 
(government and non-government)  and 
seminaries of Qom city through available 
random sampling. They all completed three 
questionnaires: ‘Attitudes about Romance 
and Mate Selection Scale’ (ARMSS), Hill’s 
(2004)  ‘The Perfectionism Inventory’, and 
‘The Young Schema Questionnaire–Short 
Form’ ( YSQ-SF). Data were analyzed 
using correlation coefficients and stepwise 
regression analyses. The findings indicated 
that ‘attitudes about mate selection’ had 
significant correlations with domains 
of ‘Disconnection/rejection’, ‘Impaired 

چکیده
کمال‌گرایی  هدف ای���ن پژوه���ش، بررس���ی نق���ش 
پیش‌بین���ی  در  اولی���ه  ناس���ازگار  طرح‌واره‌ه���ای  و 
نگرش‌ه���ای مرب���وط به انتخ���اب همس���ر در میان 
روش  اس���ت.  ق���م  ش���هر  ط�ل�اب  و  دانش���جویان 
ب���ود.  ن���وع همبس���تگی  از  و  توصیف���ی  پژوه���ش، 
دانش���گاه  دانش���جویان  می���ان  از  بدین‌منظ���ور، 
آزاد اس�ل�امی ‌و‌‌ دانش���گاه دولتی ش���هر ق���م و طلاب 
ح���وزه علمیه ق���م 163 نف���ر ب���ه روش نمونه‌گیری 
پرس���ش‌نامه‌های  ب���ه  و  انتخ���اب  دس���ترس  در 
 ،)ARMSS( نگرش‌های مربوط به انتخاب همسر
کمال‌گرای���ی )TPI( و‌ طرح‌واره‌های ناس���ازگار ‌اولیه 
)YSQ-SF( پاس���خ دادن���د. در تحلی���ل داده‌ه���ا از 
گام‌به‌گام  آزمون همبس���تگی و تحلی���ل رگرس���یون 
اس���تفاده ش���د. یافته‌ها نش���ان داد بین حوزه‌های 
بریدگ���ی و ط���رد، خودگردان���ی و عملک���رد مخت���ل،‌ 
مخت���ل،  محدودیت‌ه���ای  دیگر‌جهت‌من���دی، 
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autonomy’ ‘Impaired performance’, ‘Other-
directedness’, and ‘Impaired limits’, and 
components of ‘Striving for excellence’, 
‘Need for approval’, and ‘Perceived parental 
pressure’. The results of stepwise multiple 
regression analyses showed that the domain 
of ‘Disconnection/rejection’ in early 
maladaptive schemas’ domains, and the 
components of ‘perceived parental pressure’, 
‘Rumination’, and ‘Striving for excellence’ 
from perfectionism’s components are among 
the most important predictors of ‘attitudes 
towards mate selection’. These findings 
reveal the important roles of perfectionism 
and early maladaptive schemas in shaping 
attitudes about mate selection. Thus, for 
reinforcing logical believes and attitudes in 
mate selection in people, it appears necessary 
to design educational preventing programs 
for them, considering these variables.  

KEY WORDS: Perfectionism, early 
maladaptive schemas, attitudes towards 
mate selection, marriage.

مؤلفه‌ه���ای تلاش برای عالی ب���ودن، نیاز به تأیید 
و فش���ار از س���وی والدین با نگرش‌ه���ای مربوط به 
انتخاب همس���ر رابطه همبستگی معناداری وجود 
گام‌به‌گام  دارد. نتای���ج تحلیل رگرس���یون چندگانه 
که حوزه بریدگی و ط���رد طرح‌واره‌های  نش���ان داد 
ناس���ازگار اولیه و مؤلفه‌های فشار از سوی والدین، 
از  عال���ی ‌ب���ودن  ب���رای  ت�ل�اش  و  نش���خوار‌فکری 
نگرش‌ه���ای  پیش‌بینی‌کننده‌ه���ای  مهم‌تری���ن 
مرب���وط به انتخاب همس���ر هس���تند. ای���ن یافته‌ها 
نق���ش مه���م کمال‌گرایی و طرح‌واره‌های ناس���ازگار 
اولی���ه را در ش���کل‌گیری نگرش‌ه���ای مرب���وط ب���ه 

انتخاب همسر نشان می‌دهد.

کلید‌واژه‌ه���ا: کمال‌گرایی، طرح‌واره‌های ناس���ازگار 
اولی���ه، نگرش‌ه���ای مرب���وط ب���ه انتخاب همس���ر، 

ازدواج.

مقدمه
ازدواج در اسلام نه‌تنها به‌عنوان یک قرارداد حقوقی، بلکه پیمانی مقدس )ماهونی1، پارگامنت2، 
مورای اسونک3 و مورای اسونک4، 2003( و مستحکم )نساء: 21( معرفی شده است و به نظر می‌رسد 
ازدواج بحث نکرده باشد )بحرینی،  اندازه اسلام درباره  در بین مکاتب و مذاهب، هیچ مذهب ىبه 
و  گرفته  قرار  اشاره  مورد  رابطه  این  بودن  الهی  و  تقدس  بارها  اسلامی،  روایات  و  آیات  در   .)1387
به‌عنوان بهترین بنا از نظر خداوند، عامل آرامش، محبت و رحمت )روم: 21(، موجب نزول رحمت 
)حرعاملی،  معنوی  طهارت  نیز  و  دین  حفظ  عامل   ،)221 100، ص  ج   ،1385 )مجلسی،  خداوند 
که موضوع  کیفی نیز نشان می‌دهد  گرفته می‌شود. نتایج تحلیل‌های  1367، ج 20، ص 17( در نظر 
که »چیزی بیشتر« دارد: چیزی  که ازدواج یک واحد مقدسی است  عمده در تمام زوجین این است 
نهاد  ازدوج  زوجین،  برای  خانواده.  واحد  از  بیشتر  چیزی  و  زوجین  از  بیشتر  چیزی  خود،  از  بیشتر 
1‌. Mahoney, A.
2‌. Pargament, K. I .
3‌. Murray-Swank, A.
4‌. Murray-Swank, N.
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که توسط خداوند بنا نهاده شده و خداوند همواره ناظر بر رابطه زناشویی و نگهدارنده  مقدسی است 
درباره غیررسمی شدن  کنونی  پژوهش‌های  مباحث  برای  مقابل  نقطه  یافته‌ها یک  این  است.  آن 

کنونی محسوب می‌شود )دولاهیت1، هاوکینز2 و پار2012،3(. ازدواج و فردگرایی در ازدواج‌های 
که در  ازدواج به‌عنوان بنیادی‌ترین روابط انسانی و مهم‌ترین مرحله در چرخه زندگی خانوادگی 
آن انتخاب همسر صورت می‌گیرد، شرح داده شده است )فریدمن۱۳۸۱،4(. انتخاب همسر موضوعی 
که پاسخ به نیازها  پیچیده و تصمیمی تأثیرگذار بر زندگی و آینده فرد می‌باشد )کلارک وارن5، 1392( 
و سلایق‌های فطری و موفقیت در دیگر مراحل زندگی و رویدادهای مهمی چون تولیدمثل، تربیت 
دارد  بستگی  آن  به  زندگی  آینده  چالش‌های  و  نیازها  تأمین  اجتماعی،  نقش  و  هویت  آینده،  نسل 

)خجسته‌مهر، محمدی و عباس‌پور، ۱۳۹۵(.
امروزه انتخاب فرد مناسب برای ازدواج، یکی از پر استرس‌ترین تصمیمات جوانان در طول زندگی 
‌است. افراد برای یافتن فرد مناسب ازدواج، تلاش می‌کنند قبل از ازدواج دریابند آیا انتخاب صحیحی 
که همواره در معرض تغییر بوده  کرده‌اند. در این میان، نگرش افراد به نحوه انتخاب مسئله‌ای است 
انتخاب  فرد در خصوص شیوه  کنش‌های  و  از شناخت، احساس‌ها، عواطف  و شامل مجموعه‌ای 
کات و نگرش‌ها نسبت به ازدواج، به‌عنوان پدیده‌ای  می‌باشد )کریمی، ۱۳۸۳(. هرچند انتظارات، ادرا
شناختی و ذهنی تلقی می‌شود؛ اما گاهی زیربنای اساسی تلاش افراد در انتخاب فرد مناسب، از باورها 
از دیدگاه روان‌شناسان  انتظارات غیرواقعی نشئت می‌گیرد )سپهری و حسن‌زاده توکلی، ۱۳۹۰(.  یا 
انفعالاتی  و  فعل  هیچ‌گونه  بدون  و  گهانی  نا صورت  به  شیء  یک  به  نسبت  فرد  نگرش  اجتماعی، 
شکل نمی‌گیرد، بلکه اتخاذ و شکل‌گیری نگرشی خاص می‌تواند نتیجۀ عوامل مختلف و در طول 
زمان باشد. براین‌اساس، نگرش به‌عنوان پدیده‌ای شناختی، بر رغبت به ازدواج، سن ازدواج و نیز 
تمایلات،  و  احساسات  نشان‌دهندۀ  ازدواج  به  نگرش  سازه  دارد.  توجهی  قابل  تأثیر  آن  پایداری  بر 
پیش‌داوری‌ها یا سوگیری‌ها، تصورات از پیش فرض شده، ترس‌ها و عقاید راسخ افراد در مورد ازدواج 
کردن او در مورد ازدواج می‌باشد  است. بنابراین، نگرش فرد به ازدواج در واقع شیوۀ فکر و احساس 
منطقی  باورهای  داشتن  صاحب‌نظران،‌  از  بسیاری  عقیده  به   .)۱۳۹۵ همکاران،  و  )خجسته‌مهر 
باشد.  ازدواج موفق مطرح  کنندۀ  از عوامل‌فردی پیش‌بینی  ازدواج، می‌تواند به‌عنوان یکی  دربارۀ 
که انتظارات منطقی و هماهنگ زوجین از ازدواج،  در همین راستا، ولکو6 در پژوهش خود نشان داد 
عامل مهمی در تعیین آینده ازدواج به‌شمار می‌آید )جعفری‌نژاد و اردشیرزاده، ۱۳۸۳(. از سوی دیگر، 

1‌. Dollahite, D. C.
2‌. Hawkins, A. J.
3‌. Parr, M. R.
4‌. Friedman, M.
5‌. Warn, C.
6‌. Welco، P.
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که می‌توانند ازدواج را  باورها و عقاید غیرمنطقی دربارۀ انتخاب همسر از جمله عوامل مؤثری هستند 
کنند )بهزاد، ۱۳۸۹(. با شکست روبرو 

کمال‌گرایی  کمال‌گرایی است.  از جمله باورهای غیرمنطقی‌ مؤثر بر نگرش افراد در انتخاب همسر، 
کیبلر4، وین5 و  برای اولین بار به‌عنوان سازه‌ای تک بُعدی توسط برنز1 ارائه شد )هیل2، هیلسمن3، 
کامل و بدون  کمال‌گرا در تلاش برای دستیابی به نتایج  کندی6، ۲۰۰۴(. بر اساس این رویکرد، افراد 
نقص هستند )بیوچارد، رهیوم و لادوسیور7، 1999( و اهمیت زیادی به ارزیابی دیگران می‌دهند. از 
که باعث رنجش و در نتیجه باعث عدم تأیید  کارهایی  عدم تأیید توسط دیگران نگرانند و از انجام 
دیگران می‌شود، اجتناب می‌ورزند. به صورت خلاصه و بر اساس این دیدگاه، کمال‌گرایی تلاش برای 

کابلیان9 و فلیت10، ۱۹۹۱(. بی‌عیب و نقص بودن تعریف می‌شود )هویت8، 
از آن به‌صورت  کمال‌گرایی، مفهوم‌سازی دوبُعدی مفیدی  گسترش علاقه به مفهوم  با  همزمان 
کمال‌گرایی، مؤلفه‌هایی همچون استانداردهای فردی  مثبت و منفی ارائه شده است. در بُعد منفی 
مطرح  بالا  بسیار  اهداف  و  فردی،  عملکرد  از  بالا  انتظار  فردی،  توانایی‌های  مورد  در  بالا  سطح 
کارآمد  کمال‌گرایی منفی، همچنین با احساس شکست، مقابلۀ نا است )رایس11 و لاپسی12، ۲۰۰۱(. 
غیرانطباقی شناخته  و  روان‌رنجورانه  و  است  دیگران همراه  و  پذیرش خود  و عدم  تنیدگی  برابر  در 
به  نسبت  تردید  و  کردن، شک  اشتباه  مورد  در  حد  از  بیش‌  نگرانی  ویژگی‌هایی،نظیر  با  و  می‌شود 
از  بُعد  این  دارد.  ارتباط  بالا  بلند  اهداف  به  دستیابی  عدم  صورت  در  بودن  بازنده  احساس  خود، 
کمال‌گرایی با مشکلات روان‌شناختی مانند افسردگی، اضطراب، اختلال‌های خوردن و نگرش‌های 
با  کمال‌گرایی  مختلف  ابعاد  رابطۀ  که  مطالعاتی   .)2002 دلو13،  و  )رایس  است  همراه  غیرانطباقی 
کمال‌گرایی  ابعاد  که  رسیدند  نتیجه  این  به  همسانی  به‌طور  کرده‌اند،  بررسی  را  عوامل شخصیتی 
نابهنجار، همبستگی بالا با روان‌رنجورگرایی دارند )قنبری، جواهری، سیدموسوی و ملحی، ۱۳۸۹(. 
که  کی از این است  کمال‌گرایی با ازدواج و انتخاب همسر، پژوهش‌ها حا همچنین، در رابطه با نقش 
کدام از آنها  کردن از هر  که صرف‌نظر  کمال‌گرا معیارهای بی‌شماری برای انتخاب همسر دارند  افراد 

1‌. Berenz، A
2‌. Hil، H.
3‌. Hilsmak, R.
4‌. Kibler، A.
5‌. Win، A.
6‌. Kendy، G.
7‌.Bouchard, G., Rhéaume, J., & Ladouceur, R
8‌. Hewitt, P.
9‌. Caclian, C.
10‌. Flett, G.
11. Rais، K.
12. Lapseli، D.
13. Delo, J.



107   ح‌واره‌های ناسازگار اولیه کمال‌گرایی و طر     نگرش‌های مربوط به انتخاب همسر: نقش 

کمال‌گرا سلب می‌شود و  سخت و ناممکن است. در این شرایط معمولًا امکان تصمیم‌گیری یا از فرد 
گیری در  گاهی بیزاری و خستگی فرا یا ازدواج تا حد زیادی به تعویق می‌افتد. با ادامه این وضعیت، 
زندگی ‌به وجود می‌آید و در نهایت، برخی افراد به دلیل خستگی و استیصال تصمیمی سریع و اشتباه 
می‌گیرند و بعد از ازدواج احساس پشیمانی می‌کنند )طزری و ناعمی، ۱۳۹۵(. در همین زمینه و برای 
کمال‌گرایی با سازگاری زناشویی در میان 76  نمونه، هرینگ1 و همکاران )2003( به بررسی رابطۀ 
زوج پرداختند و نتایج نشان داد بین ویژگی‌های کمال‌گرایی و عملکرد زناشویی ضعیف، رابطه مثبت 

و معناداری وجود دارد.
کمال‌گرایی، شیوه‌های تصور و تفکر فرد در مورد خود و دیگران نیز از جمله عوامل مؤثری  علاوه بر 
طرح‌واره  غالبی،  تفکر  و  تصور  شیوه  این  دارد.  همسر  انتخاب  به  نگرش  در  مهمی  نقش  که  است 
)اسویتزر3،  هستند  شناختی  ساختارهای  ژرف‌ترین  طرح‌واره‌ها،  )بک1976،2(.  می‌شود  نامیده 
را  پایه ساختار پیشین خود، اطلاعات به‌دست‌آمده  بر  با محرک‌های جدید  رؤیارویی  که در   )۲۰۰۶
سرند، رمزگردانی و ارزیابی می‌کنند و بدین‌ترتیب بر نوع نگرش افراد نسبت به خود و جهان پیرامون 
یا  الگوها  را  اولیه  ناسازگارانه  طرح‌واره‌های   ،)2007( یانگ5   .)۱۹۹۷ )جکویین4،  می‌گذارند  تأثیر 
مسیر  در  و  گرفته  نوجوانی شکل  یا  کودکی  دوران  در  که  می‌داند  گیری  فرا و  عمیق  درون‌مایه‌های 
زندگی تداوم دارند. ‌بر اساس این دیدگاه طرح‌واره‌ها، زیربنای باورها و شناخت‌ها هستند و موجب 
سوگیری در تفسیرهای افراد از رویدادها می‌شوند. این سوء‌گیری در آسیب‌شناسی روابط بین‌فردی از 
جمله روابط بین دختر و پسر پیش از ازدواج به صورت سوء‌تفاهم، نگرش‌های تحریف شده، هدف‌ها 

کریس جین6 ، 2008(. و چشم‌داشت‌های غیرواقع‌بینانه خود را نشان می‌دهد )پاسکال و 
کامی‌ها می‌دانند و  نا را به‌عنوان فرصتی برای جبران  ازدواج  ناسازگار،  افراد دارای طرح‌واره‌های 
که غالباً در زندگی مشترک برآورده نمی‌شود و موجب احساس  ازدواج خود توقعات بالایی دارند  در 
ناامیدی در روابط و شکست نهایی خواهند شد )دولانگ7، ۲۰۰۷(. براین‌اساس، برخی پژوهش‌ها 
بر مبنای فرایند  را  افراد  ازدواج  از جمله خسروی، سیف و عالی )۱۳۸۶(، تفاوت معنادار نگرش به 

کرده‌اند. طرح‌واره‌ای جبران یا تداوم طرح‌واره، تبیین 
با توجه به اهمیت ازدواج و تأثیر نوع نگرش به آن در موفقیت یا شکست در این زمینه، بررسی 
چگونگی شکل‌گیری نگرش‌های مربوط به ازدواج با توجه به برخی باورهای غیرمنطقی )کمال‌گرایی( 
گرفته است تا از این طریق،  و باورهای بنیادین )طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه( مدنظر محققان قرار 
1‌. Hering, S
2‌. Beck, A
3‌. Switzer, I.
4‌. Jacquin, K. M
5‌. Young, J
6‌. Pascal A & Cristh, Jean L.
7‌. Dulong, J
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درصدد  پژوهش  این  ازاین‌رو،  دهد.  قرار  بررسی  مورد  همزمان  صورت  به  را  متغیر  سه  این  رابطه 
کمال‌گرایی و حوزه‌های طرح‌واره‌ای ناسازگار اولیه چه  که مؤلفه‌های  پاسخگویی به این سؤال است 

مقدار از واریانس نگرش‌های مرتبط با انتخاب همسر را تبیین می‌کنند؟

روش پژوهش
که با روش همبستگی انجام شد. در این پژوهش،  این پژوهش، از نوع تحقیقات توصیفی است 
دیگر  مختل،  عملکرد  و  خودگردانی  طرد،  و  )بریدگی  اولیه  ناسازگار  طرح‌واره‌های  حوزه‌های 
گوش‌به‌زنگی و بازداری و محدودیت‌های مختل( و ‌کمال‌گرایی )نظم و سازماندهی،  جهت‌مندی، 
هدفمندی، تلاش برای عالی بودن، معیارهای بالا برای دیگران، نیاز به تأیید، تمرکز بر اشتباهات، 
فشار از سوی والدین، نشخوار فکر( به‌عنوان متغیرهای پیش‌بین و نگرش‌های مربوط به انتخاب 
پسر  و  دختر  دانشجویان  پژوهش،  آماری  جامعه  شد.  گرفته  نظر  در  ملاک  متغیر  به‌عنوان  همسر 
کارشناسی ‌ارشد و طلاب  دانشگاه آزاد اسلامی و دانشگاه دولتی شهر قم با تحصیلات فوق دیپلم تا 
از  که  بودند  تا سطح سه در سال تحصیلی 1395-1396  با تحصیلات سطح یک  حوزه علمیه قم 
میان آنها 163 نفر به روش نمونه‌گیری در دسترس انتخاب و از آنها خواسته شد تا به پرسش‌نامه‌ 

پاسخ دهند. ابزار پژوهش عبارتند از: 
پرسش‌نامه‌ نگرش‌های مربوط به انتخاب همسرARMSS(1(: این پرسش‌نامه در ابتدا توسط 
کاب، لارسون و واتسون2 )2003( با عنوان مقیاس نگرش نسبت به روابط عاشقانه و انتخاب همسر و 
کاب و همکاران )2003(، برای  کانادا تدوین شد.  به‌منظور ارزیابی باورهای الزام‌آور و غیرمنطقی، در 
که هفت باور غیرمنطقی  برسی این باورها، مقیاس نگرش‌های مربوط به انتخاب همسر را ساختند 
عقاید محدودکننده  انتخاب همسر،  نحوه  به  نگرش  پرسش‌نامه  نظری  مبنای  می‌کند.  ارزیابی  را 
کی از اعتبار و روایی  کاب و همکاران )2003(، حا در مورد انتخاب همسر است. یافته‌های پژوهش 
گزارش  تا 0/67  بین 0/88  عامل‌ها  کرونباخ  آلفای  به‌طوری‌که  بود  نگرش‌سنج  این  برای  مطلوب 
کل عامل‌ها0/48 واریانس را تبیین می‌کردند. در ایران نیز سپهری و حسن‌زاده  که در مجموع،  شد 
بر  و  کرده  بررسی  را  این پرسش‌نامه  فارسی  روایی نسخه  و  اعتبار  پژوهش خود  در  توکلی )1390(، 
از: عشق‌باوری، تجربه‌محوری،  که عبارتند  باور پرداختند  به استخراج شش  اساس تحلیل عاملی 
کریمی و سلیمی )1391(  آسان‌بینی و خوش‌باوری. در پژوهشی دیگر  ایدئال‌نگری، متضادجویی، 
این  پایایی  کرده‌اند.  گزارش  درصد   90 سطح  در  گرا  وا روایی  طریق  از  را  پرسش‌نامه  این  روایی 
کل 88 درصد به‌دست آمده و  کرونباخ برای همه مقیاس‌ها در  پرسش‌نامه بر اساس ضریب آلفای 

1‌. Attitudes About Romance And Mate Slection Scale
2 . Cobb, N. P., Larson, J. H., & Watson, W. L
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برای خرده‌مقیاس‌ها از 64 درصد الی 98 درصد متغیر بوده است.
کمال‌گرایی هیلTPI(1(2: آزمون مذکور دارای ۵۹ سؤال و ۸ خرده‌مقیاس می‌باشد.  پرسش‌نامه 
محاسبه  گانه  جدا کمال‌گرایی  منفی  و  مثبت  جنبه  محاسبه  نحوه  و  آزمون  این  خرده‌مقیاس‌های 
ابزار به روش  کلیه ابعاد به دست می‌آید. ضریب پایایی  کمال‌گرایی نیز حاصل از جمع  کلی  و نمره 
است.  شده  گزارش  درصد   ۹۱ تا  درصد   ۷۱ بین  مختلف  ابعاد  برای  هفته   ۶ تا  از۳  پس  بازآزمایی 
کرونباخ بین ۸۳ درصد تا ۹۱ درصد به‌دست‌آمده است )هیل  همچنین، ضریب پایایی به روش آلفای 
و همکاران، ۲۰۰۴(. به‌منظور بررسی روایی همزمان این آزمون با مقیاس‌های چندبُعدی کمال‌گرایی 
کمال‌گرایی جامعه‌مدار به تمرکز بر اشتباهات، شک در مورد  کمال‌گرایی،  که جنبۀ منفی  معلوم شد 
همکاران،  و  )هویت  داشت  را  همبستگی  بیشترین  والدین  انتظارات  و  والدین  انتقادات  عمل، 
کمال‌گرایی خویشتن‌مدار، معیارهای شخصی و نظم و  کمال‌گرایی با  ۱۹۹۱(. درحالی‌که جنبه مثبت 
گورهام4،  سازمان‌دهی بیشترین همبستگی را داشت. مقیاس‌کوتاه اختلالات روان‌پزشکی )اورال3 و 
۱۹۶۲( با ‌جنبۀ منفی کمال‌گرایی همبستگی بالا و جنبۀ مثبت کمال‌گرایی همبستگی پایینی‌ داشت.
ح‌واره‌های ناسازگار اولیه یانگ )YSQ-SF(5: یانگ در سال 1998  کوتاه پرسش‌نامۀ طر فرم 
اولیه  ناسازگار  طرح‌واره   15 اندازه‌گیری  برای  را  اولیه  ناسازگار  طرح‌واره‌های  پرسش‌نامه  کوتاه  فرم 
گویه دارای بیشترین بار عاملی در فرم بلند 205 سؤالی اولیه تشکیل شده است  که از 75  کرد  تهیه 
گیلار وفایی و رسول‌زاده طباطبائی، 1390(. این ابزار خودتوصیفی، دارای پاسخ‌های 6  )شایقیان، آ
درجه‌ای )کاملًا غلط=1، تقریباً غلط=2، بیشتر ‌درست تا غلط=3، اندکی درست=4، تقریباً درست=5 
کاملًا درست=6( است و طرح‌واره‌ها را در قالب 5 حوزه می‌سنجد. دربارۀ ویژگی‌های روان‌سنجی  و 
این پرسش‌نامه بررسی‌های متعددی انجام شده است. از جمله در پژوهش والر6، دیکسون7 و آنین8 
گزارش شد و در پژوهش  )2002(، ثبات درونی محاسبه‌شده برای عوامل پرسش‌نامه از 0/65 تا 0/90 
گرفت. در ایران در  بارانف، تیان و اویی9 )2007( نیز ساختار عاملی و روایی سازه آن مورد تأیید قرار 
کوتاه  فرم  اعتبار  و  روایی  بررسی  به‌منظور  بشارت )1386(  و  آهی، محمدی‌فر  توسط  که  پژوهشی 
که اعتبار پرسش‌نامه به دو شیوۀ همسانی درونی آلفای  در دانشجویان انجام شد، نتایج نشان داد 

کرونباخ و بازآزمایی به ترتیب 0/85 و 0/76 بود.

1‌. Hill, R.W.
2‌. The Perfectionism Inventory
3‌. Oral, P
4‌. Gorham, C
5‌. Young Schema Questionnaire - Short Form.
6‌. Waller, G.
7‌. Dickson, C.
8‌‌. Ohanian, V.
9‌. Baranoff, J., Tian, P.S., & Oei
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بوده  برادران و خواهران مجرد  اجرا محیط دانشگاه و حوزه  اجرا به صورت فردی و محل  شیوه 
است. قبل از ارائه پرسش‌نامه، توضیحاتی دربارۀ چگونگی پاسخ‌دهی به سؤالات، هدف پژوهش و 
که پاسخ‌های آنان  ضرورت همکاری صادقانه آنها ارائه شد. علاوه بر این، به فرد اطمینان داده شد 
محرمانه خواهد ماند و جهت تشویق به پاسخ‌گویی صادقانه اعلان شد درصورتی‌که تمایل دارند از 
کنند، می‌توانند آدرس پست الکترونیکی خود را نوشته تا پس از  گاهی حاصل  نتیجه عملکرد خود آ
از  برای پاسخ‌دهی به سؤالات  ارسال شود.مدت زمان صرف شده  آنان  کار، نتیجه به آدرس  پایان 
سوی افراد به طور تقریبی بین ۲۰ تا ۳۰ دقیقه بود. محاسبات آماری لازم به‌منظور تجزیه‌و‌تحلیل 
داده‌ها در دو سطح توصیفی و استنباطی، با استفاده از نسخه بیست و سوم نرم‌افزار بسته آماری علوم 
اجتماعی )SPSS( انجام شد. در سطح توصیفی از میانگین و انحراف استاندارد و در سطح استنباطی 

گام‌به‌گام استفاده شد. از ضریب همبستگی پیرسون و آزمون رگرسیون 

یافته‌های پژوهش
که میانگین سنی آنها 21/66 با انحراف  نمونه مورد مطالعه شامل 163 نفر )52 مرد و 111 زن( بود 
معیار 3/71 به دست آمد. از نظر تحصیلات، 27 نفر )16/56 درصد( از شرکت‌کنندگان در مقطع فوق 
دیپلم یا سطح یک حوزه، 128 نفر )78/52 درصد( در مقطع لیسانس یا سطح دو حوزه و 17 نفر )10/42 
کارشناسی ارشد یا سطح سه حوزه علمیه مشغول به تحصیل بودند. نتایج مربوط به  درصد( در مقطع 

میانگین، انحراف استاندارد و همبستگی بین متغیرهای پژوهش در جدول 1 ارائه شده است.



111   ح‌واره‌های ناسازگار اولیه کمال‌گرایی و طر     نگرش‌های مربوط به انتخاب همسر: نقش 
ش

وه
 پژ

ی
ها

غیر
 مت

ن
 بی

گی
ست

مب
س ه

تری
 ما

د و
دار

تان
اس

ف 
حرا

، ان
ن

گی
یان

. م
ل 1

دو
ج

1
2

3
4

5
6

7
8

9
10

11
12

13
14

سر
هم

ب 
خا

 انت
به

ش‌ 
گر

1. ن
1

رد
و ط

ی 
دگ

بری
زه 

حو
 .2

 0/
32

 **
1

تل
مخ

رد 
لک

عم
ی و 

ردان
ودگ

ه خ
حوز

 .3
0/

27
 **

0/
64

 **
1

ی
ند

ت‌م
جه

گر 
 دی

وزه
. ح

4
0/

23
 **

0/
53

 **
0/

40
 **

1

ی
دار

 باز
ی و

نگ
ه ز

ش‌ب
گو

زه 
حو

 .5
0/

11
0/

44
 **

0/
31

 **
0/

84
 **

1

تل
مخ

ی 
ها

ت‌
ودی

حد
ه م

حوز
 .6

0/
19

 *
0/

49
 **

0/
41

 **
0/

47
 **

0/
46

 **
1

هی
ند

زما
سا

م و 
نظ

 .7
0/

07
-0

/0
4

-0
/0

8
0/

15
 *

0/
18

 *
0/

00
1

ی
ند

فم
هد

 .8
0/

04
-0

/0
0

-0
/0

3
-0

/0
3

-0
/0

0
-0

/0
6

0/
40

 **
1

دن
 بو

لی
 عا

ی
برا

ش 
تلا

 .9
0/

18
 *

0/
12

0/
06

0/
27

 **
0/

28
 **

0/
08

0/
40

 **
0/

33
 **

1

ان
گر

 دی
ی

برا
الا 

ی ب
ها

یار
مع

 .1
0

0/
14

0/
19

 *
0/

12
0/

29
 **

0/
29

 **
0/

23
 **

0/
41

 **
0/

18
 *

0/
44

 **
1

ید
تأی

به 
از 

 نی
.11

0/
16

 *
0/

46
 **

0/
35

 **
0/

49
 **

0/
45

 **
0/

40
 **

0/
20

 **
0/

10
0/

37
 **

0/
42

 **
1

ت
ها

تبا
اش

بر 
کز 

مر
. ت

12
-0

/13
0/

45
 **

0/
35

 **
0/

48
 **

0/
41

 **
0/

35
 **

0/
18

 *
-0

/0
0

0/
29

 **
0/

34
 **

0/
61

 **
1

ین
الد

ی و
سو

 از 
شار

. ف
13

0/
24

 **
0/

21
 **

0/
14

0/
24

 **
0/

24
 **

0/
30

 **
0/

24
 **

0/
22

 **
0/

34
 **

0/
25

 **
0/

26
 **

0/
27

 **
1

کر
ر ف

خوا
نش

 .1
4

-0
/0

0
0/

26
 **

0/
20

 **
0/

43
 **

0/
42

 **
0/

30
 **

0/
28

 **
0/

09
0/

44
 **

0/
32

 **
0/

65
 **

0/
53

 **
0/

32
 **

1

M
12

6/
95

67
/3

3
48

/2
7

70
/3

8
36

/2
1

33
/2

7
22

/9
0

19
/6

6
18

/9
3

19
/6

6
22

/8
4

21
/4

1
22

/2
5

21
/3

9

SD
24

/0
8

20
/3

9
14

/14
14

/2
9

8/
71

7/
68

4/
43

3/
51

2/
96

3/
43

4/
00

4/
29

4/
22

3/
26

*P
< 

0/
05

       
*

*P
< 

0/
01



  112 سال سوم، شماره اول، پیاپی7، بهار و تابستان1396

جدول 1 نشان می‌دهد، بیشترین سطح بین شرکت‌کنندگان در ابعاد طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه 
کمال‌گرایی  مربوط به حوزۀ دیگرجهت‌مندی است. همچنین، بیشترین سطح مربوط به مؤلفه‌های 
در خرده‌مقیاس نظم و سازمان‌دهی به دست آمد. طبق ماتریس همبستگی بین حوزه‌های بریدگی 
برای عالی  و طرد، خودگردانی و عملکرد مختل، دیگرجهت‌مندی، محدودیت‌های مختل، تلاش 
بودن، نیاز به تأیید، فشار از سوی والدین با نگرش‌های مربوط به انتخاب همسر ارتباط مثبت وجود 
کمال‌گرایی در  دارد. به‌منظور تعیین سهم هر یک از حوزه‌های طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه و ابعاد 
گام‌به‌گام  روش  به  چندگانه  رگرسیون  تحلیل  از  همسر  انتخاب  به  مربوط  نگرش‌های  پیش‌بینی 

که نتایج آن در جداول زیر ارائه شده است. استفاده شد 

گام‌به‌گام مربوط به نگرش‌های انتخاب همسر از طریق  جدول 2. نتایج تحلیل رگرسیون 
کمال‌گرایی ح‌واره‌های ناسازگار اولیه و ابعاد  حوزه‌های طر

شاخص
مد‌ل

مجموع 
Dfمجذورات

میانگین 
Fمجذورات

سطح 
RR2معناد‌اری

ضریب 
تبیین

خطای 
برآورد

9622/05819622/05818/3720/00010/3200/1020/09722/885رگرسیون1

84319/550161523/724باقیمانده

12696/21626348/10812/5020/00010/3680/1350/12422/534رگرسیون2

81245/391160507/784باقیمانده

14739/97534913/3259/8640/00010/3960/1570/14122/318رگرسیون3

79201/632159498/123باقیمانده

17063/39044265/8478/7670/00010/4260/1820/16122/058رگرسیون4

76878/218158486/571باقیمانده

که حوزۀ بریدگی و طرد طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه قوی‌ترین رابطه را  نتایج جدول 2، نشان داد 
با نگرش‌های مربوط به انتخاب همسر دارد )18F/372 ،df=1 ،p=0/1000 ،R=0/32=(. این متغیر، 
9 درصد از میزان نگرش‌های مربوط به انتخاب همسر را پیش‌بینی می‌کند. در مرحلۀ بعد با اضافه 
ارتقا  درصد   12 به  تبیین  و ضریب  به 0/36  همبستگی  والدین، ضریب  از سوی  فشار  مؤلفه  شدن 
گام سوم و با اضافه شدن نشخوار فکر نیز ضریب همبستگی 0/39 و ضریب تبیین 0/14  یافت. در 
به دست آمد. در نهایت، با اضافه شدن مؤلفه تلاش برای عالی بودن، ضریب همبستگی به 0/42 
که حوزۀ بریدگی و طرد طرح‌واره‌های  و ضریب تبیین به 16 درصد ارتقا یافت. این بدان‌معنا است 
ناسازگار اولیه، مؤلفه فشار از سوی والدین، نشخوار فکر و تلاش برای عالی بودن در مجموع 16 درصد 

از واریانس نگرش‌های مربوط به انتخاب همسر را تبیین می‌کنند.
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جدول 3. شاخص‌های آماری و ضرایب متغیرهای پیش‌بین در رگرسیون مربوط به 
نگرش‌های انتخاب همسر

شاخص
سطح معناداریTضریب استاندارد بتاخطای معیارضریب غیراستاندارد بتامتغیر

101/5036/20216/3670/000مقد‌ار ثابت

0/3780/0880/3204/2860/000حوزه برید‌گی و طرد

81/18010/2727/9030/000مقد‌ار ثابت

0/3310/0890/2803/7230/000حوزه برید‌گی و طرد

1/0560/4290/1852/4610/015فشار از سوی والد‌ین

89/12713/1727/4500/000مقد‌ار ثابت

0/3700/0900/3144/1070/001حوزه برید‌گی و طرد

1/3050/4420/2292/9500/000فشار از سوی والد‌ین

2/0260/044-0/159-1/1760/580-نشخوار فکر

85/93514/1636/0670/000مقد‌ار ثابت

0/3750/0890/3184/2090/000حوزه برید‌گی و طرد

1/0700/4500/1882/3760/019فشار از سوی والد‌ین

2/7130/007-0/227-1/6750/618-نشخوار فکر

1/4670/6710/1812/1850/030تلاش برای عالی بودن

نتایج ضرایب بتای استاندارد شده نشان می‌دهد، حوزۀ بریدگی و طرد طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه 
از سوی والدین )0P/001 ،=0B/188>( و تلاش برای عالی بودن  )0P/0001 ،=B-0/318>(، فشار 
)0P/030 ،=0B/181>( به صورت مثبت و نشخوار فکر )0P/007 ،=B-0/227>( به صورت منفی 
نگرش‌های مربوط به انتخاب همسر را پیش‌بینی می‌کنند. بر اساس ضریب بتا، به ازای یک واحد 
انتخاب  اولیه، میزان نگرش‌های مربوط به  ناسازگار  بریدگی و طرد طرح‌واره‌های  افزایش در حوزۀ 
همسر 0/31 واحد، به ازای یک واحد افزایش در فشار از سوی والدین میزان نگرش‌های مربوط به 
انتخاب همسر 0/18 واحد و به ازای یک واحد افزایش در تلاش برای عالی بودن میزان نگرش‌های 
مربوط به انتخاب همسر 0/18 واحد افزایش می‌یابد. همچنین، به ازای یک واحد افزایش در نشخوار 
کاهش یافت. بنابراین، با توجه به  فکر، میزان نگرش‌های مربوط به انتخاب همسر 0/22- واحد 
این یافته‌ها از میان چهار متغیر پیش‌بین معنادار، حوزۀ بریدگی و طرد طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه با 

کند. قدرت بیشتری می‌تواند نگرش‌های مربوط به انتخاب همسر را پیش‌بینی 
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بحث و نتیجه‌‌گیری
این پژوهش با هدف بررسی توان پیش‌بینی کمال‌گرایی و طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه در نگرش‌های 
مربوط به انتخاب همسر در میان دانشجویان و طلاب شهر قم اجرا شد. یافته‌های پژوهش نشان‌ داد 
کمال‌گرایی )بجز نظم و  که همبستگی بین نگرش‌های مربوط به انتخاب همسر با زیرمقیاس‌های 
سازماندهی، هدفمندی، معیارهای بالا برای دیگران، تمرکز بر اشتباهات و نشخوار فکر( و حوزه‌های 
گام‌‌به‌گام نیز نشان داد  گوش‌به‌زنگی و بازداری( معنادار است. تحلیل رگرسیون  طرح‌واره‌ای )بجز 
والدین، نشخوار  از سوی  و مؤلفه‌های فشار  اولیه  ناسازگار  از طرح‌واره‌های  و طرد  بریدگی  که حوزۀ 
از واریانس نگرش‌های  کمال‌گرایی، جمعاً توان تبیین 16درصد  از  فکری و تلاش برای عالی بودن 
مربوط به انتخاب همسر شرکت‌کنندگان را دارند. این یافته‌ها با نتایج پژوهش‌های خسروی، سیف 
و عالی )۱۳۸۶(، رضاخانی، نوری قاسم‌آبادی و جان‌بخش )1389(، بهزاد )1389(، احتشام‌زاده، 
مکوندی و باقری )1389(، ‌هاشمی، سوری و عاشوری )1394(، خجسته‌مهر و همکاران )1395(، 
طرزی ‌و ‌همکاران )1395(، یانگ )1997(، مارتین و اشبای )2004(، هرینگ و همکاران )2004( و 

کانها1 )2008( همسو و هماهنگ است. ریگو و 
گفت:  می‌توان  همسر  انتخاب  به  مربوط  نگرش‌های  پیش‌بینی  در  کمال‌گرایی  نقش  تبیین  در 
رابطۀ  غیرمنطقی  باورهای  و  اضطراب  منفی،  هیجان  نگرش،  نوع  در  اختلال  با  منفی  کمال‌گرایی 
بر  که  است  بدیهی  بنابراین،  می‌آید.  به‌شمار  آنها  بروز  شناختی سرچشمۀ  مبانی  از  و  دارد  مستقیم 
کمال‌گرایی  کمال‌گرایی منفی بر خلاف  تأثیر می‌گذارد.  انتخاب همسر  دیدگاه فرد نسبت به خود و 
گونه قانون همه یا هیچ است  گرایش و علاقه فرد به درک محیط پیرامون به  مثبت، نشان‌دهندۀ 
عواقب  به  مداوم  طور  به  کمال‌گرایی  دارای  افراد  همچنین  می‌شود.  مواجه  با شکست  معمولًا  که 
کنند. آنها همیشه انتظار دارند  اعمال خود می‌اندیشند و همواره تلاش می‌کنند به بهترین روش عمل 
عوامل  این  نیستند.  موفق  کار  این  در  معمولًا  که  دهند  انجام  نحو  بهترین  به  را  خود  کارهای  که 
ابتدا باعث شناسایی و ارزیابی ناقص یا نادرست نگرش‌های مربوط به انتخاب همسر و سپس باعث 
کمال‌گرایی یک منبع  و غیرواقع‌بینانه می‌شود. همچنین،  اشتباه  انتخاب ملاک‌های همسرگزینی 
کامی و شکست باقی  دائمی استرس محسوب می‌شود، این ویژگی اغلب اوقات فرد را با احساس نا
کمال‌گرا خود را ملزم به بی‌نقص بودن می‌دانند و این انتظار ثابت و مداوم به‌عنوان  می‌گذارد. افراد 
نظر  بگذارد.  تأثیر  فرد  تصمیم‌گیری‌های  بر  می‌تواند  نیز  استرس  می‌کند.  عمل  استرس  منبع  یک 
از تصمیم‌های مهم زندگی افراد ازدواج است، داشتن انتظار غیرواقع‌بینانه از خود و  به اینکه یکی 

دیگران و جامعه می‌تواند بر نگرش‌ها، باورها و انگیزه‌های افراد مؤثر باشد.
تبیین  نیز چنین می‌توان  را  انتخاب  به  با نگرش‌های مربوط  اولیه  ناسازگار  رابطۀ طرح‌واره‌های 

1‌. Rego, A, & Cunha, M.P,
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کرد: به باور یانگ طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه، هسته خودپنداره را شکل داده و بر شیوه تعامل افراد 
با محیط پیرامون خود تأثیر می‌گذارند. آنها اغلب به‌عنوان الگوهایی برای پردازش تجربیات افراد 
که هر فرد از خود  کار می‌روند و اندیشه و روابط فرد با دیگران را تعیین می‌کنند و چگونگی درکی را  به 
کلیه جنبه‌های  و جهان پیرامونش دارد، مشخص می‌کنند. بنابراین، ازآنجا‌که محتوای طرح‌واره‌ها، 
که ردپای تأثیر طرح‌واره‌ها در  گاهانه را دربر می‌گیرد، بدیهی است  گاهانه یا غیرآ زندگی فرد، اعم از آ

کرد. ملاک‌های انتخاب همسر را نیز می‌توان مشاهده 
در تبیین نقش حوزۀ بریدگی و طرد طرح‌واره‌های ناسازگار اولیه در پیش‌بینی نگرش‌های مربوط 
به انتخاب همسر چنین می‌توان گفت که افراد دارای طرح‌واره‌های حوزۀ بریدگی و طرد بر این باورند 
که نیازشان به ثبات، امنیت و محبت برآورده نمی‌شود و نمی‌توان دلبستگی‌ ایمن و رضایت‌بخشی 
گونه‌ای نسنجیده و  کلوسکو و ویشار، 2003(. این افراد تمایل دارند به  کرد )یانگ،  با دیگران برقرار 
شتاب‌زده از یک رابطه خود - آسیب‌رسان به رابطه‌ای دیگر پناه ببرند و از لحاظ هیجانی، بی‌ثبات، 
غیرقابل پیش‌بینی، اعتمادناپذیر، نامنظم و نسبت به دریافت محبت یا برقراری ارتباط با دیگران 
بی‌اعتماد هستند. آنها احساس می‌کنند، افراد مهم زندگی‌شان نمی‌توانند حمایت عاطفی و تشویق 
کافی از جانب دیگران ارضا  لازم را به آنها بدهند و تمایلات و نیازهایشان به حمایت عاطفی به اندازه 
افراطی  را به صورت  یا آن  اینکه بخواهند تسلیم طرح‌واره شوند و  افراد بسته به  نخواهد شد. این 
از درد  اجتناب  آوردن حمایت، به جهت  و به دست  کمبود  برای جبران  کنند، ممکن است  جبران 
نگرش‌های  خود،  بی‌ارزشی  و  نقص  انکار  خاطر  به  یا  و  رهاشدگی  و  هیجانی  محرومیت  طرح‌واره 
کودکی از  غیرواقع‌بینانه‌ای نسبت به انتخاب همسر داشته باشند. براین‌اساس، چنانچه فردی در 
کمبود می‌کند. یا افرادی  پذیرش و محبت اطرافیان محروم مانده و در این زمینه احساس فقدان و 
کودکی طرد شده و هیچ‌گاه نتوانسته‌اند در رابطه با والدین و همسالان خود صمیمیت را تجربه  که از 
که به عواطف و احساسات آنها  کنند؛ چنین افرادی ممکن است در بزرگسالی جویای همسری باشند 
کند.  کامل  کنارشان بوده و در مقابل آنها احساس مسئولیت و تعهد  اهمیت زیادی بدهد، همیشه در 
کودکی دارد، پیوسته پیش‌بینی می‌کنند  که ریشه در  از سوی دیگر، این افراد به خاطر ترس از طردی 
کرده و به فرد دیگری علاقه‌مند خواهد شد. بنابراین، ممکن است  که همسر آینده‌شان، آنها را طرد 
کنند تا بدین‌وسیله احتمال موفقیت  به احتمال بیشتر از افکار الزام‌آورتر برای انتخاب همسر استفاده 

خود را در انتخاب بالا ببرند.
اسلام نیز در جهت تغییر باورهای فردی و فرهنگی نادرست کوشیده است و به‌عنوان دین برخوردار 
معیار‌های  همسر  انتخاب  موضوع  دربارۀ  می‌کند،  تضمین  را  انسان  سعادت  که  جامع،  نظام  از 
که در نظر داشتن آنها، زمینه‌ساز نگرش‌های مثبت و تأسیس خانواده  کرده است  متعددی را ارائه 
به‌عنوان معیار همسرگزینی و ضامن  بر اصل همسان همسری،  اسلام،  در  به‌شمار می‌رود.  مطلوب 
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کید شده است. از مهم‌ترین معیارهای انتخاب همسر در  انسجام خانواده، در ذیل عنوان »کفویت« تأ
دیدگاه اسلام می‌توان به دینداری و ‌ایمان )بقره: 221(، حسن خلق )کلینی، 1365، ج 5، ص 563(، 

کرد. مهرورزی )واقعه: 36( و صلاحیت خانوادگی )طبرسی، 1370، ص 197( اشاره 
گسترش ادبیات علمی موجود دربارۀ نگرش‌های مربوط به  نتایج این پژوهش، علاوه بر توسعه و 
کاربردی جهت اصلاح و پیشرفت برنامه‌های آموزشی و مشاوره‌ای  انتخاب همسر، دارای تلویحات 
غیرمنطقی  باورهای  شناسایی  با  می‌توان  زمینه،  این  در  است.  ازدواج  موضوع  در  روان‌شناسان 
کمال‌گرایی و انتظارات افراد، بر تقویت باورهای منطقی جوانان متمرکز  ازدواج، توجه بیشتر به سازۀ 
شد و بر تدوین برنامه‌های فرهنگی _ آموزشی برای والدین و اصلاح الگوهای فرزندپروری آنها جهت 

کرد. کید  کاهش عوامل زمینه‌ساز نگرش‌های غیرمنطقی فرزندان نسبت به ازدواج تأ پیشگیری و 
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ص المقالات _  ص119-124
ّ

ملخ

الدور التصحيحي للدين، والخصائص السوسيولوجية التجريبية في مجال 
الاضطراب النفسي وسلوك المواطنة المؤسّساتي برؤية ماوارء تحليلية 

? سارا محمدي/  أستاذ مساعد في إدارة السلوك التنظيمي، قسم الإدارة، جامعة شهيد شمران في الأهواز، الأهواز، إيران 

ص: 
ّ

الملخ
في عالمنا المعاصر الزاخر بالمنافسة، لا تنفكّ المؤسّسات عن السعي لاستكشاف أساليب جديدة بهدف رفع كفاءة 
بما أنّ مجتمعنا إسلامي قائم على تعاليم إسلامية، فإنّ تحليل  أداء منتسبيها وجهودهم إلى أقصى درجة ممكنة، و

 للغاية. 
ً
يا مدى تأثير الدين الإسلامي على شتّى جوانب الحياة ومقارنة هذا الأمر مع سائر الأديان، يعدّ ضرور

المواطنة  النفسي وسلوك  ماوراء تحليلية حول الاضطراب  إجراء دراسة  المقالة هو  ين هذه  تدو الهدف من 
ية ماوراء  المؤسّساتي على ضوء الدور التصحيحي للدين والخصائص الفردية في هذا المضمار. بناءً على الرؤ
التحليلية المعتمدة في هذه الدراسة، تّم استكشاف وتحليل واقع الدين والخصائص الفردية بصفتهما عوامل 
مؤثّرة على العلاقة بين الاضطراب النفسي وسلوك المواطنة المؤسّساتي، ونطاق البحث عمّ جميع الدراسات التي 
نشرت في المجلات المحلية والدولية المعتبرة والتي تطرّقت إلى الحديث عن الاضطراب النفسي وسلوك المواطنة، 
ينه في مجال استكشاف الموضوع وتحليله،   تّم تدو

ً
 علميا

ً
 ضمن 153 بحثا

ً
كثر من 750 أثرا وبشكلٍ عامٍّ هناك أ

حيث تطرّق باحثوها إلى بيان الأثار التصحيحية للإسلام والمسيحية واليهودية وسائر الأديان. وأمّا النتائج فقد 
ت على أنّ الاضطراب النفسي وسلوك المواطنة بينهما رابطة عكسية ومعتبرة، ونوع الاختبار الديني المختصّ 

ّ
دل

بهذه الرابطة له أثر تصحيحي؛ وعلى هذا الأساس فالاضطراب النفسي بحسب التعاليم الإسلامية والمسيحية 
كما أنّ  كثر ضمن اليهودية وسائر الأديان؛   على سلوك المواطنة، في حين أنّ تأثيره يكون أ

ّ
له تأثير سلبي أقل

يت بحسب الجنس والتجربة، لها تأثير على  ية التي أجر سائر العوامل التصحيحية المرتبطة بالخصائص الاختبار

الاضطراب النفسي وسلوك المواطنة. 
كلمات مفتاحية: الاضطراب النفسي، الدين، سلوك المواطنة المؤسّساتي، ماوراء التحليل، المتغير التصحيحي 

مترجم: اسعد کعبي
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مفهوم الروح المرحة: الرؤى والملاحظات 

ين المقالة( ? محمّد سليماني نجف آبادي / حائز على شهادة ماجستير في علم النفس الإسلامي. )المشرف على تدو
محمّد صادق شجاعي / أستاذ مساعد - جامعة المصطفى العالمية.

مهدي عباسي / أستاذ مساعد - جامعة علوم الحديث.

ص: 
ّ

الملخ
ينها  يات المطروحة حول مفهوم )الروح المرحة(، حيث تّم تدو ين هذه المقالة هو تحليل النظر الهدف من تدو
وفق أسلوب بحث وصفي تحليلي، وقد اعتمد الباحثون على المصادر المتاحة حول الموضوع لتسليط الضوء على 
يات الخمسة الأساسية المطروحة حول طبيعة الروح المرحة، وهي السعي لنيل الأفضلية وعدم التجانس  النظر

والتسكين والتعاكس وعلم النفس الإيجابي. 
 بالروح المرحة إلى الفخر المفاجئ الذي يطرأ على 

ّيل
ية السعي لنيل الأفضلية فهي توعز منشأ التح أمّا نظر

ين والتعرّف على بعض النقص لديهم ومن ثّم التباهي بالنفس  شخصية الإنسان إلى مقارنته نفسه مع الآخر
جرّاء عدم اتّصافها بهذا النقص. 

 الروح المرحة. 
ّيل

ية عدم التجانس تعتبر اللذّة من التجربة والتفكير غير المتكافئ علامتين فارقتين لتج نظر
 آخر، وذلك وفق أصول 

ً
ية عدم التجانس موضوعا ية التسكين أضافت إلى ما قيل من قبل أصحاب نظر نظر
ية.  يولوجية، لذا لم يتمكّن أصحابها من تجاوز الإشكالات التي ترد على هذه النظر فيز

 منها، وقد تّم تحليل الإشكالات المطروحة عليها. 
ً
ية أوسع نطاقا ية التعاكس عرّفت الروح المرحة على أساس نظر نظر

يف  التعار على  تطرح  التي  الإشكالات  عليه  ترد  لا  بشكلٍ  عرّفتها  فقد  الإيجابي  النفس  علم  ية  نظر وأمّا 
الأخرى، لكن مع ذلك لم تأخذ بعين الاعتبار الدور الذي تفيه ثقافات شتّى المجتمعات في ترسّخ هذه الميزة 

بشخصية الإنسان. 
طوا الضوء على الروح المرحة وفق أسس وقواعد خاصّة، ولم يعرّفوها بشكل 

ّ
فضلًا عمّا ذكر فالعلماء المسلمون سل

جامع وكامل كتعريف سائر المفاهيم، وعلى الرغم من أنّ الباحثين اعتمدوا على الأنموذج الإسلامي في البهجة لتحديد 
أهمية الروح المرحة في منظومة المعارف الإسلامية، ولكن يبدو أنّه لم تطرح على أساسه نتيجة واضحة حول تعيين 

حدود هذه الروح وبيان أوجه التشابه والاختلاف بينها وبين سائر المفاهيم. 
ية التعاكس  كلمات مفتاحية: طبيعة الروح المرحة، السعي للأفضلية، عدم التجانس، علم النفس الإيجابي، نظر
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ّ

    ملخ

لتزام الديني وأنماط الهوية وبين نجاح الأداء الأسري  العلاقة الرابطة بين الا

? جواد موسوي / حائز على شهادة ماجستير في الاستشارة والتوجيه من مؤسّسة التعليم العالي للأخلاق والتربية - مدينة قم.
noori1351@gmail.com .نجيب الله نوري / أستاذ مساعد في فرع علم النفس بجامعة المصطفى العالمية - مدينة قم

jjafar138@gmail.com .جعفر جديري / حائز على شهادة دكتوراه في علم النفس - مؤسّسة الإمام الخميني؟رح؟ للتعليم والبحوث

ص: 
ّ

الملخ
ية وبين نجاح الأداء الأسري،  ين المقالة هو تحليل العلاقة الرابطة بين الالتزام الديني وأنماط الهو الهدف من تدو
اشتمل على جميع طلاب  البحث  ونطاق  مترابطة،  بأسلوب بحث وصفي ضمن خطّة بحث  ينها  تدو تّم  وقد 
وطالبات الحوزة العلمية وجامعة آزاد الإسلامية في مدينة قم، حيث اختيرت منهم عيّنة بحث بلغت 388 

يقة انتقاء الأنموذج المتوفّر.   وطالبةً وفق طر
ً
طالبا

واستبيان  الديني،  بالالتزام  الخاصّ   JRAQ استبيان  أجابوا عن   ،
ً
اجتماعيا البحث  عيّنة  أفراد  بعد تحليل 

ت 
ّ
ية واستبيان SFEQI الخاصّ بنجاح الأداء الأسري. وأمّا نتائج البحث فقد دل 6G-ISI الخاصّ بأنماط الهو

ية المعلوماتية وأصول التكافل،  على أنّ نجاح الأداء الأسري له ارتباط فاعل ووطيد بالالتزام الديني وأنماط الهو
بينما ارتباطه سلبي بعدم الالتزام الدينية والازدواجية الدينية. المعطيات التي تّم قياسها وفق انحدار التحليل 
ية المعلوماتية، هي أمور يمكن  يجرسيون( أشارت إلى أنّ الالتزام الديني والازدواجية الدينية، كذلك نمط الهو )ر

على أساسها قياس نجاح الأداء الأسري. 
ية، نجاح الأداء الأسري، ...  كلمات مفتاحية: الالتزام الديني، أنماط الهو
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دراسة تحليلية للعلاقة الرابطة بين شخصية الإنسان ومدى رضاه 
بحياته وأمله بالمستقبل 

mohammad1358z@gmail.com .محمّد زارعي توبخانه / طالب دكتوراه في فرع علم النفس - معهد دراسات الحوزة والجامعة ?
cheraghian69@gmail.com .حديث جراغيان/ طالبة دكتوراه في فرع الاستشارة - جامعة المحقّق الأردبيلي

خديجة مرادياني/ طالبة دكتوراه في فرع علم النفس - جامعة لرستان.
علي زهيري هاشم آبادي/ حائز على شهادة ماجستير في علم النفس من جامعة الخوارزمي.

ص: 
ّ

الملخ
وأمله  بحياته  رضاه  ومدى  الإنسان  شخصية  بين  الرابطة  العلاقة  تحليل  هو  المقالة  هذه  ين  تدو من  الهدف 
ية، وقد اعتمد الباحثون فيها على أسلوب بحث وصفي مترابط.  بالمستقبل، ونطاق البحث شمل طلاب الثانو
كريم، حيث اختيروا بشكلٍ  باط  يات مدينة ر  وطالبةً من ثانو

ً
عيّنة البحث التي تّم انتقاؤها بلغت 316 طالبا

عشوائي عنقودي، وأمّا الوسائل التي تقوّم عليها البحث فهي استبيان مكوّن من 90 سؤالًا حول الشخصية 
والمدوّن من قبل آيسنك، واستبيان مكوّن من 5 أسئلة حول مدى رضا الإنسان بحياته، واستبيان مكوّن من 

12 سؤالًا حول الأمل بالحياة والموضوع من قبل شنايدر. 
يجرسيون(  معطيات البحث تّم تحليلها على أساس قواعد تحليل معامل الارتباط )بيرسون( وتحليل الانحدار )ر
ت على أنّ النزعات النفسية المشتّتة والحالات النفسية السيّئة تسفر عن 

ّ
متعدّد المتغيرات والمتزامن، حيث دل

يد من رضاه في هذا المضمار. أضف  ين يز تقليل مستوى رضا الإنسان بحياته، في حين أنّ التعايش مع الآخر
ين  ل من مدى أمله بالمستقبل، بينما التعايش مع الآخر

ّ
إلى ذلك فالنزعات والحالات النفسية المشار إليها تقل

يد من أمله.  يز
النتيجة الأخرى التي توصّل إليها الباحثون في هذه المقالة هي أنّ النزعات النفسية المشتّتة والتعايش مع 
ين والحالات النفسية السيّئة، من شأنا تعيين ما مقداره 18,5% من الجدول التحليلي للتباين المخصّص  الآخر
لتحديد مستوى الرضا بالحياة، وتعيين 17% من الجدول التحليلي للتباين المخصّص لتحديد مستوى الأمل 
الفاعلة لها دور هامّ في رفع مستوى رضا طلاب  الميزات الشخصية  تنمية  أنّ  بالمستقبل؛ لذا يمكن استنتاج 

يات بحياتهم وأملهم بمستقبلهم.  الثانو
كلمات مفتاحية: الرضا بالحياة، الأمل بالمستقبل، ... 



123   ص المقالات
ّ

    ملخ

ق النفسي وتقبّل المسؤولية 
ّ
العلاقة الرابطة بين أنماط التعل

لتزام الزوجي  والتسامح وبين الا

لي/ حائزة على شهادة ماجستير في علم النفس من جامعة آزاد الإسلامية - فرع مدينة ساري. ? فاطمة رسو
leila.hosseitabaghdehi@yahoo.com ليلى حسيني طبقدهي/ أستاذة مساعدة في فرع الإدارة بجامعة آزاد الإسلامية - فرع مدينة رامسر

يدي/ أستاذ مساعد في جامعة آزاد الإسلامية - فرع مدينة ساري. عين الله مظلومي ز

ص: 
ّ

الملخ
ق النفسي وتقبّل المسؤولية والتسامح 

ّ
ين هذه المقالة هو تحليل العلاقة الرابطة بين أنماط التعل الهدف من تدو

من جهة، وبين الالتزام الزوجي من جهة أخرى، وذلك وفق أسلوب بحث وصفي، ونطاق البحث اشتمل على 
 حيث تّم انتقاء عيّنة البحث 

ً
منتسبي جامعة العلوم الطبية المتزوّجين في مدينة ساري وعددهم 265 منتسبا

من بينهم بشكل عشوائي بسيط. 
بعة استبيانات مخصّصة لمسألة الالتزام في الحياة الزوجية والتي  جمع الباحثون معطيات البحث على ضوء أر
واستبيان  ٍ من هايزن وشيفر، 

ّ
لكل النفسي  ق 

ّ
التعل استبيان مستوى  كذلك  آدامز وجونز،  قبل  إعدادها من  تّم 

ين.  لقياس مستوى تقبّل المسؤولية لجاف، ومعيار تقييم التسامح بين الناس لاحتشام زاده وآخر
وأمّا تحليل النتائج التي توصّل إليها الباحثون، فقد اعتمد فيه على أساليب إحصائية وصفية وتحليل معامل 
ت هذه النتائج على وجود 

ّ
يجرسيون( متعدّد المتغيّرات المتزامن، وقد دل الارتباط )بيرسون( وتحليل الانحدار )ر

ق النفسي وتقبّل المسؤولية والتسامح من جهة، وبين الالتزام في الحياة الزوجية من 
ّ
ارتباط مؤثّر بين أنماط التعل

ق الآمن لها 
ّ
ق ونمط التعل

ّ
جهة أخرى. وأمّا نتائج تحليل الانحدار فقد أشارت إلى أنّ المعايير الجزئية لأنماط التعل

كما أنّ عنصري تقبّل المسؤولية والتسامح  كثر فاعلية من غيرها على صعيد الالتزام في الحياة الزوجية،  دور أ
 بمتغيّر الالتزام في الحياة الزوجية. 

ّيل
كثر على التح يمنحان الإنسان قابليةً أ

ق النفسي وتقبّل المسؤولية والتسامح وشدّة تأثيرها 
ّ
ت على أهّمية متغيرات التعل

ّ
نتائج البحث بشكلٍ عامٍّ دل

في مجال الالتزام في الحياة الزوجية. 
ق النفسي، تقبّل المسؤولية، التسامح 

ّ
كلمات مفتاحية: الالتزام في الحياة الزوجية، أنماط التعل
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وجهات النظر في اختيار شريك الحياة: دور طلب الكمال 
رة غير المتكافئة1

ّ
والقرارات المبك

يجة من المستوى الثالث في فرع التعليم والتربية الإسلاميين - جامعة الزهراء؟عها؟. ? فرشته صفاري زاده / خرّ
ندي / طالب دكتوراه في علم النفس بمؤسّسة الإمام الخميني؟رح؟ للتعليم والبحوث - مدينة قم. )المشرف 

ُ
حسين رضائيان بيل

h.rezaeiyan60@gmail.com )ين المقالة على تدو

ص: 
ّ

الملخ
ين هذه المقالة هو تحليل دور طلب الكمال والقرارات المبكّرة غير المتكافئة في طبيعة وجهات  الهدف من تدو
يك الحياة الزوجية، ونطاق البحث شمل طلاب الجامعة والحوزة العلمية في مدينة قم.  النظر الخاصّة باختيار شر
اتّبع الباحثان أسلوب بحث وصفي وطرحت تفاصيله ضمن خطّة بحث مترابطة، وعيّنة البحث اشتملت على 
 من طلاب جامعة آزاد الإسلامية والجامعة الحكومية والحوزة العلمية في مدينة قم، حيث اختيرت 

ً
163 طالبا

العيّنة بشكل اختيار الأنموذج المتوفّر؛ وقد أجاب هؤلاء عن استبيان ARMSS مخصّصة لقياس وجهات النظر 
يك الحياة، واستبيان TPI خاص بقياس طلب الكمال، واستبيان YSQ-SF المخصّص  قة باختيار شر

ّ
المتعل

لقياس القرارات المبكّرة غير المتكافئة. وأمّا معطيات البحث فقد تّم تحليلها وفق اختبار تحليل الانحدار المتوالي 
والسلوكيات  والأنانية  والرفض  التنفّر  بين  مترابط  منطقي  ارتباط  وجود  منها  الباحثون  واستنتج  يجرسيون(،  )ر
ين والتقييد الموجد للخلل وعوامل السعي للرقي بالنفس والحاجة إلى الدعم  المنحرفة والتوجّهات نحو الآخر

يك الحياة الزوجية.  والضغط المفروض من قبل الوالدين، وبين وجهات النظر الخاصّة في اختيار شر
ت على أنّ أهم عناصر مؤثّرة في 

ّ
يجرسيون( متعدّد المتغيّرات والمتوالي، فقد دل وأمّا نتائج تحليل الانحدار )ر

يك الحياة الزوجية تتمثّل في عنصري التنفّر والرفض  صعيد تعيين الرؤى التي يتبنّاه الإنسان تجاه اختيار شر
الفكري والسعي  الوالدين والاجترار  كذلك في الضغط من قبل  المتكافئة،  المبكّرة غير  القرارات  الناجمين عن 
ت النتائج على وجود دور أساسي لطلب الكمال والقرارات المبكّرة غير المتكافئة في مجال 

ّ
للرقي بالنفس؛كما دل

يك الحياة الزوجية.  وجهات النظر الخاصّة باختيار شر
يك  شر باختيار  الخاصّة  النظر  وجهات  المتكافئة،  غير  المبكّرة  القرارات  الكمال،  طلب  مفتاحية:  كلمات 

الحياة، الزواج 

ين هذه المقالة بدعم من قسم البحوث العلمية في جامعة الزهراء؟عها؟.  1. تّم تدو
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